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PREFACIO

A histéria da Universidade Estadual do Maranhao - UEMA
sempre esteve ligada a0 compromisso com a educagio publica de
qualidade e com o desenvolvimento do Estado. Ao longo de mais
de trinta anos, a universidade levou o ensino superior para além da
capital, criando programas que formaram milhares de professores
e profissionais, sobretudo no interior maranhense. Iniciativas
como o Programa de Qualificagio Docente (PQD), Programa de
Capacitagio de Docentes (PROCAD), Programa Darcy Ribeiro
e Programa Ensinar marcaram esse percurso de interiorizagao e
inclusdo, tornando a UEMA referéncia na formagio de pessoas e
no fortalecimento das comunidades locais.

E nesse movimento continuo de expansio que nasce o
Programa de Formagio Profissional e Tecnolégica — Profitec.
Idealizado no ano de 2018, durante a gestio do entio reitor,
professor Gustavo Costa, com o apoio do vice-reitor Walter
Canales, o programa surgiu de uma leitura institucional atenta as
transformacdes econdmicas no Maranhio e as lacunas historicas
de formagio técnica e tecnoldgica no interior do Maranhao. A
ampliagio de empreendimentos produtivos, a modernizagio
de setores de servigos e o avango das tecnologias da informagio
evidenciaram a necessidade urgente de mio de obra qualificada
localmente, evitando a recorrente importagio de trabalhadores de
outras regides e fortalecendo, assim, o desenvolvimento enddgeno.
Mais que uma resposta educacional, o programa constituiu-se
como uma politica de impacto social, orientada a melhoria das
condigdes de vida de familias maranhenses por meio da qualificagio
profissional e da ampliacio das oportunidades de inser¢io no
mercado de trabalho.

A implantagio do Profitec, contudo, nio se deu sem desafios
estruturais. Os custos de infraestrutura, especialmente fora da
capital, exigiram planejamento estratégico, articulagao institucional
e forte compromisso da gestio universitiria. No entanto, a UEMA
manteve sua vocagao interiorizada, com a totalidade dos cursos
do Profitec localizada no interior do Maranhio, com apenas uma
oferta na capital, em consondncia direta com as demandas regionais.



Essa escolha reforga o papel social da universidade publica, que ¢é
estar presente aonde as oportunidades historicamente foram mais
escassas.

Os cursos ofertados pelo Profitec possuem uma caracteristica
prépria, pois sao graduacdes mais curtas e com forte foco pritico,
voltadas diretamente para as demandas do mercado de trabalho. Em
geral, permitem que o estudante se forme mais rapidamente e possa
ingressar no mundo profissional com qualificagio sélida. Ainda
assim, trata-se de cursos superiores completos, que possibilitam
a continuidade dos estudos em especializacoes, mestrados e
doutorados.

Essa proposta une formagio académica e preparagio
profissional, aproximando a universidade das necessidades reais da
sociedade. O Profitec contribui nao apenas para o emprego, mas
também para o empreendedorismo, incentivando os egressos a
criarem seus proprios negdcios e a desenvolverem solugdes para
suas regioes.

Com o passar do tempo, o programa mostrou-se flexivel e
em constante evolugio. Além dos cursos tecnolégicos inicialmente
implantados, novas areas foram sendo incorporadas conforme as
demandas sociais. Um exemplo marcante é o curso de Estética,
que, embora nao pertenga ao campo tecnolégico tradicional, atende
a um setor em expansio ¢ com grande procura. Essa diversificagao
revela a capacidade do Profitec de se adaptar as transformagoes do
mercado e 3s necessidades da populacio.

Registrar a trajetéria do Profitec, como faz esta obra, ¢
mais do que contar a histéria de um programa académico. E
reconhecer um projeto que transformou realidades, abriu portas
para milhares de estudantes e fortaleceu o papel da UEMA como
agente de desenvolvimento social. Os capitulos que compdem
este livro mostram os desafios enfrentados, as estratégias adotadas
e os resultados alcangados em diferentes cursos e municipios,
evidenciando o impacto positivo da formagio tecnoldgica no
Maranhio.

Este livro, portanto, cumpre a fungio fundamental de
preservar a memoria institucional do Profitec e inspirar novas
acoes dentro e fora da universidade. Em um Estado onde ainda



se combatem desigualdades educacionais e sociais, experiéncias
como essa demonstram que investir em educagio profissional de
qualidade é um caminho eficaz para promover inclusio, autonomia
e crescimento econdmico.

O Profitec representa, assim, o compromisso da UEMA
com uma educagio que dialoga com a realidade, valoriza o interior
do Estado e acredita no poder transformador do conhecimento.
Que esta obra, entio, sirva como registro, reflexo e incentivo para
que iniciativas semelhantes continuem a florescer, fortalecendo a
universidade publica e ampliando as oportunidades para as futuras
geracOes maranhenses.

Walter Canales Sant’Ana
Reitor da UEMA
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INTRODUCAO

Fernando Lima de Oliveira
(Diretor do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas — CCT)

Liicio Flavio Albuquerque
(Coordenador Geral do ProfiTec)

Débora Andréa Souza
(Assessora de Comunicagio do ProfiTec)

A Universidade Estadual do Maranhio — UEMA, ao longo
de sua trajetéria, tem se posicionado na vanguarda da promogio
de oportunidades voltadas a melhoria da qualidade da educacio,
contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento
do Estado do Maranhio. Nesse contexto, a Universidade tem
investido na criagio e na expansio de novos cursos em diversas
dreas do conhecimento (Licenciaturas, Bacharelados e Cursos
Superiores de Tecnologia) reafirmando, assim, seu compromisso
social, educacional e tecnolégico com a sociedade maranhense.

A criagdo do Programa de Formacio Profissional Tecnoldgica
— ProfiTec, com o propésito de instituir e consolidar cursos na drea
tecnoldgica no interior do Estado, surgiu a partir da escuta atenta das
demandas regionais, especialmente no que se refere a necessidade
de ampliagio da oferta de formacio tecnoldgica nas diversas regides
do Maranhio. A partir dessa compreensdo, a Gestao Superior da
UEMA, por meio do Centro de Ciéncias Tecnolégicas (CCT) e
em consonincia com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), iniciou o planejamento, a estruturagio e a implantagio de
um projeto capaz de atender s dreas do conhecimento tecnolégico
em regides marcadas por significativa caréncia de profissionais
qualificados.

O Programa teve inicio com trés cursos ofertados em seis
campi da Universidade, todos situados no interior do Estado.
Agora, com a conclusio do primeiro ciclo das turmas iniciais,
esta obra registra o percurso de cada etapa de sua implementacio,
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destacando os desafios enfrentados e os resultados alcangados ao
longo desse processo.

Ao longo dos capitulos, demonstra-se como, a partir de
uma visio estratégica aliada a um planejamento estruturado,
foi possivel implantar um programa especial voltado a formagio
tecnoldgica e profissional em dreas especificas e prioritirias para o
desenvolvimento regional.

O livro aborda os seguintes temas em cada capitulo: Criagao
do ProfiTec; do vestibular a primeira turma; Curso Superior de
Tecnologia em Design de Interiores; Curso Superior de Tecnologia
em Redes de Computadores; Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Qualidade; Estrutura Pedagdgica do ProfiTec; Parcerias
¢ Convénios de Estigio; Comunicagio Institucional do Programa;
bem como avangos e expansio do ProfiTec.

Esta obrabusca, portanto, relatar os resultados decorrentes da
criacao do Programa e da implantagio de seus cursos, contribuindo
parareflexdes e para futuras decisoes estratégicas no ambito da gestao
universitaria. Entendemos que a iniciativa da Gestao da UEMA,
por meio do CCT, revelou-se acertada, considerando a ampla
aceitagio do programa especial e as oportunidades proporcionadas
a juventude maranhense do interior do Estado para o acesso ao
ensino superior tecnolégico.

Desejamos uma excelente leitura deste primeiro livro do
ProfiTec/UEMA.
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Capitulo 1: O PROFITEC NA UEMA: da
implantacao ao processo seletivo das primeiras
turmas

Walter Canales Sant’Ana
(Reitor da UEMA)

Fernando Lima de Oliveira
Diretor do Centro de Ciéncias Tecnolégicas — CCT

Liicio Fldvio de Albuquerque Campos
(Coordenador Geral do ProfiTec)

Introducao

A Universidade Estadual do Maranhio possui grande
experiéncia na interioriza¢io de programas especiais, sobretudo de
licenciaturas. Neste sentido, foi idealizado um programa especial,
nos mesmos moldes de programas de referéncia na universidade,
s6 que desta vez, voltado para os cursos superiores de tecnologia.
Assim, a universidade propds, em 2018, a criagio do Programa de
Formacio Profissional e Tecnolégica — ProfiTec, hoje atendendo
12 campi, com 18 turmas e 8 cursos. Mesmo com a pandemia da
SARS COV-2, atingindo o inicio do programa e o andamento das
atividades, no ano de 2024 aconteceram as primeiras formaturas do
programa.

A Universidade Estadual do Maranhio é uma institui¢ao
mantida pelo estado, visando produzir e difundir conhecimento
orientado para a cidadania e formagio profissional, apoiando o
desenvolvimento do Maranhio em consonancia a sua missao. Com
o apoio dos cursos do Centro de Ciéncias Tecnolégicas - CCT,
iniciou, em meados de julho de 2018, um estudo de viabilidade de
Cursos Superiores de Tecnologia, atendendo a legislagao especifica
e as novas exigéncias colocadas pela sociedade bem como as
necessidades de mio-de-obra qualificada na drea.
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O pertil desejado do egresso seria de um profissional nao
apenas dotado de competéncia técnica em sua area de atuagao, mas
também capaz de inovar e empreender, de modo a corresponder as
expectativas de seus clientes e do mercado como um todo.

Considerando a importincia do profissional tecnélogo das
dreas de Engenharia e Arquitetura no desenvolvimento do estado
do Maranhio, em especial a qualidade da educagio oferecida aos
maranhenses, ¢ que a UEMA deu inicio ao Programa ProfiTec,
aprovando o Programa especial e o projeto dos Cursos Superiores
de Tecnologia por meio da Resolugio n® 1352/2018 - CEPE/
UEMA.

O tio novo Programa aprovado pelos 6rgios colegiados da
Universidade possui como principais caracteristicas a oferta de
cursos de menor duragio, de 1.600 a 2.400 horas, a depender do
curso, ¢ aulas ocorrendo aos sibados e domingos, todas de forma
presencial. Cada disciplina de 60 h serd ministrada em 3 (trés) finais
de semana, com cronogramas especificos para o desenvolvimento
das atividades complementares e dos estigios curriculares
supervisionados.

O inicio de tudo

O Programa de Cursos Superiores de Tecnologia (CST),
que mais tarde foi batizado de ProfiTec (Programa de Formagio
Profissional e Tecnoldgica), foi composto inicialmente por 3
(trés) cursos (CST em Design de Interiores, CST em Gestao de
Qualidade, e CST em Redes de Computadores), aprovados nos
6rgios colegiados superiores e ofertados em 6 (seis) municipios, em
que ja havia a forte presenga da UEMA. Os campi ji apresentavam
infraestrutura satisfatoria, assim como aspectos socioecondmicos
relevantes. Os municipios escolhidos foram: Bacabal, Caxias,
Grajag, Santa Inés, Sao Bento e Timon.

Tao logo o programa recebeu orcamento oriundo do
Governo do Estado do Maranhio, a Assessoria de Comunicacio
(ASCOM) foi acionada para produzir logomarca, banner, cartazes,
e agenda com os principais meios de comunicagio. A figura abaixo
ilustra a primeira logo do ProfiTec e o cartaz de divulgagio do
primeiro processo seletivo.
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Figura 1: Artes de divulgacio do ProfiTec
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Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2019)

No dia 25 de outubro de 2019, a Universidade Estadual do
Maranhio, por meio da Assessoria de Concursos e Seletivos da
Reitoria, publicou o Edital 54/2019 GR/UEMA, tornando ptblico o
primeiro processo seletivo simplificado do Programa de Formagao
Profissional e Tecnoldgica — ProfiTec, com a oferta de 210 vagas,
em 3 cursos, em 6 campi da Universidade. O quadro abaixo ilustra
a distribuigio das vagas, por curso e cidades.

Quadro 1: Cursos, cidades e vagas, disponibilizadas no primeiro Processo
Seletivo do ProfiTec

CURSO CIDADES VAGAS
CST EM DESIGN DE BACABAL 35 (TRINTA E CINCO)
INTERIORES TIMON 35 (TRINTA E CINCO)
CST EM GESTAO DE _GRAJAU 35 (TRINTA E CINCO)
QUALIDADE SAO BENTO 35 (TRINTA E CINCO)
CST EM REDES DE CAXIAS 35 (TRINTA E CINCO)
COMPUTADORES SANTA INES 35 (TRINTA E CINCO)

Fonte: Edital 54/2019 GR-UEMA
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Porse tratar do primeiro seletivode umnovo programa pouco
conhecido no nosso estado, tivemos pouco mais de 700 candidatos
inscritos para 210 vagas, nimero considerado satisfatério, ji que
nio havia muitos recursos para divulgagio e o prazo de inscri¢io
foi de somente 3 semanas. A prova foi aplicada no dia 26 de janeiro
de 2020 e o resultado foi divulgado dia 12 de fevereiro de 2020,
processo que resultou em 100% das vagas preenchidas, sendo 83%
preenchidas por egressos de escolas pablicas. A figura abaixo ilustra
a cerimonia de entrega do resultado do primeiro processo seletivo
do ProfiTec, presidida pelo entao Reitor UEMA, Prof. Dr. Gustavo
Costa.

Figura 2: Cerimonia de entrega do resultado do primeiro processo seletivo do
ProfiTec

Fonte: Arquivo institucional / UEMA (2020)

O inicio da jornada do ProfiTec estava programado para o
dia 14 de margo de 2020, data que iniciaria o primeiro semestre
letivo do programa, entretanto, o mundo foi surpreendido pela
pandemia da SARS — COV2 exatamente neste periodo. Entio, a
Universidade Estadual do Maranhio decretou, no dia 11 de margo
de 2020, a suspensio de todas as atividades presenciais. A partir dai,
com o arrefecimento da pandemia, a UEMA montou comissoes
setoriais para avaliar a melhor forma de retomada das atividades
académicas. Dentre virias diretrizes implementadas, duas merecem
bastante destaque: o retorno das atividades de forma remota ¢ a
disponibilizagio de chips de internet 4G para os estudantes da
universidade.
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Dessa forma, o inicio do Programa de Formacio Profissional
¢ Tecnoldgica se deu no dia 5 de setembro de 2020, de forma remota,
para todos os 210 alunos conectados por meio de plataformas de
tecnologia digital de informacio e comunicagio (TDICs).

Ainda no fim do ano de 2021, com a evolug¢io da vacinagio
¢ a queda dristica do ntimero de casos de covid, foi possivel
organizar um timido retorno as atividades presenciais. As turmas
foram divididas, os protocolos sanitirios foram cumpridos, e
finalmente comecamos a vislumbrar um retorno a2 normalidade.
A figura abaixo ilustra uma aula presencial, do CST em Redes de
Computadores, campus Caxias, em dezembro de 2021, seguindo
todos os protocolos sanitarios exigidos.

Figura 3: Aula presencial, seguindo protocolos sanitirios

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2021)

A partir do ano de 2022, o modelo remoto foi descontinuado
e as aulas voltaram ao formato presencial somente aos sibados e
domingos com havia sido idealizado para o programa. Assim,
as turmas seguiram seu cronograma original, encerrando suas
atividades, e atualmente, com seus egressos ja atuando no mercado
de trabalho local.
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Desafios/dificuldades

Dentre todas as dificuldades que poderiam ser encontradas,
sem sombra de divida, a pandemia da covid-19 foi desafiadora em
todos os sentidos. O ProfiTec iniciou suas atividades no meio da
pandemia, sem conseguir ter a0 menos uma aula presencial, antes
das restri¢oes sanitirias recomendadas pela OMS. Dessa forma,
assim que foi decidido que as aulas retornariam de forma remota,
foi realizada uma forga tarefa, que envolveu coordenagoes de curso
e de polo, para alcancar o aluno matriculado, orienti-lo quanto
ao formato emergencial de aula e, o mais importante, observar se
dispunha de recursos tecnolégicos para acompanhar o andamento
do curso. Em caso de negativa, foram disponibilizados recursos
(chips de internet 4G) e palestras de orientacio quanto ao uso dos
softwares que seriam utilizados (Microsoft Teams, Google Meet).

Outro grande desafio que ainda assombra todo e qualquer
programa especial, é a evasio. Para tanto, os coordenadores de polo
realizam busca ativa com os discentes que faltam consecutivamente,
orientando quanto 3 natureza do programa especial, e que sua
retengio em qualquer disciplina, acarreta automaticamente na
perda do curso.
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Capitulo 2: CURSO SUPERIOR
TECNOLOGICO EM DESIGN DE
INTERIORES: o design multidisciplinar -
caminhos estratégicos, interacao e interconexao
concreta

Ingrid Gomes Braga
(Coordenadora do CST em Design de Interiores)

Introducao

O design evoluiu. Sua expansio se deu por virias dreas
do conhecimento e hoje sua abordagem se di por caminhos
mais estratégicos. Agir, pensar e resolver problemas inerentes
ao contexto do design deve ser compativel com a evolugio da
nossa sociedade, principalmente quando se trata de realidades
socioecondmicas desiguais. A partir dessa perspectiva evolucionaria
¢ da habilidade de adaptacgio é que o design pode constantemente
se adaptar e transformar realidades. O design centrado no humano
entende necessidades, demandas e consegue acomodar exigéncias
conflitantes, resultando em espacos compreensiveis, usaveis,
equilibrados através da beleza estética, confiabilidade, seguranca,
usabilidade, custo e funcionalidade. O bom design alia todos esses
componentes de forma a garantir o prazer estético, arte, criagio e
operacionalidade. Além disso, ¢ um empreendimento complexo
pois abrange virias disciplinas que convergem na énfase da interagao
das pessoas com os objetos fisicos do mundo.

No novo conhecimento de design, Manzini (2017) traz a
reflexio sobre a dotagio de um conhecimento especifico que habilita
o sujeito a atuar profissionalmente em processos de design que se
definem a partir de pontos de vistas diversos, ou seja, contetdo,
forma, modalidade. O contetdo inclui ferramentas auxiliadoras,
especificidade cultural e essas ferramentas dio suporte tanto ao
estado das coisas como ao processo de codesign, entendido como a
promogao de uma linguagem comum ao projeto por meio da qual
usudrios e projetistas se compreendem e se expressam no intuito
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de viabilizar efetivamente todas as partes. A chave do processo é
a capacidade da multidisciplinaridade na comunicagio, a partir da
geragao do conceito inicial ao resultado. A cultura alimenta o senso
critico do estado atual das coisas com uma atitude construtiva através
de propostas de valores e visdes sobre as quais o novo ¢ imaginado.
Logo, em termos de modo, ¢ imperativo se ter a descrigao sobre
a produgio e como transferir de uma pessoa a outra. E, portanto,
nesse momento que o design passa a ser ensinado, pesquisado e
como deve ser executado no ensino, pesquisa ¢ extensao.

Ao abordar essas questoes ¢ de grande valia a produgio
de conhecimento util para quem quer fazer design, ou seja,
ter conhecimento em design. Manzini (2017) enfatiza o
desenvolvimento de um repositério de conhecimentos para
aplicacao a depender do lugar e da precisio. Em um mundo de
conexodes, processos de design estio distribuidos entre intimeros
atores sociais, com culturas, motivagdes e desenvolvimento pessoais
diferentes. E ¢é a partir desse entendimento que o conhecimento
tradicional de design ji ndo cabe mais, nao ¢ o suficiente para a forga
das mudangas e distribuicio territorial de todos os sujeitos sociais.
“Em um mundo conectado, redes de design tendem a se tornar
redes de pesquisa em design: redes que produzem “investigagiao
construtiva” em seus nds. Esta é a pesquisa construtiva sobre o
qual temos que falar e na qual o conhecimento compartilhado é
produzido ao circular resultados (MANZINI, 2017, p.53). O
design correto e apropriado afeta positivamente o bem-estar ¢ a
qualidade de vida de todos.

E divirta-se. Ande pelo mundo examinando os
detalhes de design. Orgulhe-se das pequeninas
coisas que ajudam; pense com carinho na pessoa
que tio atenciosamente as incluiu. Conscientize-se
de que mesmo detalhes tém importincia, de que o
designer pode ter precisado lutar para incluir alguma
coisa uatil. D& prémios mentais para aqueles que
praticam o bom design: envie flores (NORMAN,
2006, p. 253).

Nesse sentido, exige-se um olhar mais préximo as
pessoas, de modo a perceber que o individuo tem caracteristicas
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especificas que demandam de um processo de design atento
as suas expectativas. A obstinagio em intervir ¢ pensar sobre
realidades, através do conhecimento de design, ultrapassa seus
limites classicos delimitadores da profissio. O design impacta, é
uma arte liberal de cultura tecnolégica que foca na concepgio e
planejamento de todas as instincias do mundo artificial feitas pelo
homem: signos e imagens, objetos fisicos, atividades e servigos,
sistemas ou ambientes. Buchanan (2022) aborda a problematica do
estabelecimento do design como arte liberal da cultura tecnolégica
¢ a restauragio do significado mais rico do termo tecnologia que
nao pode ser pensado apenas em termo de seu produto, e sim em
sua forma como uma disciplina de pensamento sistemdtico. O
design se esforca para integrar o conhecimento de novas formas
adequadas a circunstanciais, necessidades especificas e se direciona
rumo a interagao e interconexao concreta.

Pallasma (2017) traz a preocupagao com a nossa incapacidade
de lidar com os aspectos mais sutis, emocionais e¢ difusos, a
incompreensio da psique e da alma, cujo objeto é desprovido
de vida, da perda da empatia, sem visio social e autorreferencial.
Com o conhecimento de design ¢ factivel propor solugdes vidveis
utilizando métodos norteadores através de processos de reflexao e
andlise das prixis a serem realizadas. E a verdadeira conexio com
o usudrio, ele sendo o centro do processo ¢ 0 meio ambiente no
qual ele estd inserido, estabelecendo, assim, sua esséncia metafisica.
Bestetti (2014) fala que a construgio do meio ambiente se utiliza
da forma, fungio, cor, textura, ventilagao, temperatura, iluminagio,
sonoridade e simbologia. Para a autora, cada um desses valores
objetiva a composicio do espago dimensionado, funcional e
determinantes para o estabelecimento do bem-estar e qualidade da
vida de quem vai ocupar esse lugar. Entretanto, ha valores subjetivos
culturais e socioecondmicos que estabelecem significados positivos
ou negativos quando relacionados aos estimulos do ambiente.
O conhecimento de design corrobora para a compreensio
desses valores de forma a proporcionar condi¢des para alcangar a
construgio de espagos que atendam aos desejos da sociedade. A
conjugagio desses temas possibilita compreender a importincia
do design e o design de interiores. Oliveira ¢ Mont”Alvao (2018)
evocam a defesa de alguns autores que tratam o design de interiores
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como interseg¢ao entre arquitetura e design. Pita e Costa (2012) apud
Oliveira e Mont”Alvio (2018, p.32) apontam que, por se tratar de
uma “especialidade destacada da arquitetura, sofre preconceitos
que tendem a inferiorizi-la”. Os autores salientam que no design
de interiores sio abordadas questdes relativas a funcionalidade,
a estética e ao simbolismo, questdes essas, antes exclusiva 2
arquitetura e que agora dividem espago com o design de interiores
no campo de trabalho. Para Oliveira e Bach (2020) a profissio
de design de interiores niao se constituli como interse¢io entre
Arquitetura ¢ Design, contudo, as formagdes possuem interfaces
e especificidades que, pela amplitude de atuagio e abordagens,
permitem a dialogicidade com outras dreas do conhecimento e
que a interdisciplinaridade permite a compreensio das realidades
complexas. Acredita-se que na drea de design de interiores houve
uma expansio, uma importante aplicagio de transdisciplinaridade
e diversidade que vem a causar significativos impactos sociais, com
relevincia nas areas de produgio e economia

O Curso Superior Tecnolégico de Design de Interiores
do Programa Profissional de Formacio Tecnolégica (ProfiTec)
da Universidade Estadual do Maranhio (Uema) que, em
convergéncia com os argumentos estabelecidos nos paragrafos
anteriores, compreendeu seu processo evoluciondrio e construiu
sua adaptabilidade frente aos desafios complexos de realidades
socioecondmicas de um estado com fortes desigualdades e
vulnerabilidades enfrentando, no principio do curso, uma crise
sanitiria mundial em 2020. O impacto da pandemia da COVID-19
ja foi o primeiro grande desatio de adaptabilidade, resiliéncia,
desafios complexos e solucdes, pautas inerentes a propria estrutura
curricular configurada e proposta para o curso.

Assim como o conhecimento de design pode se adaptar
e transformar realidades, acredita-se que o Curso Superior
Tecnolégico de Design de Interiores também se apoia nessa
perspectiva construtiva através de ensino, pesquisa ¢ extensao nos
diversos campi da Universidade Estadual do Maranhio.

22



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

Curso Superior de Tecnologia em Design de
Interiores

A partir da década de 1980 se iniciou a discussio acerca da
criacio do Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores.
A priori, com cursos livres na drea de Interiores voltados para a
Decoragio. A Associagdo Brasileira dos Designers de Interiores
(ABD) foi fundada em 30 de outubro de 1980 e registrada
originalmente sob o n® 21.833 do Livro D do 3° Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas de Sao Paulo (SP). Em 2006,
o Ministério da Educacio e Cultura (MEC) publicou o Catilogo
Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia com informagdes
sobre o perfil de competéncia para formagio de tecnélogos, com as
indicagoes de carga horiria minima e a infraestrutura recomendada
para o curso para auxiliar em processos de regulagio e supervisio
de cursos. Em 2007, em fungio desse catilogo, o Exame Nacional
de Estudantes (ENADE) passa a ser aplicado aos alunos de cursos
superiores de tecnologia, com o intuito de avaliar o rendimento dos
concluintes dos cursos em relagio aos contetidos programaticos,
habilidades e competéncias adquiridas ao longo de sua formacio.
O Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores tem sua
primeira avaliacio especifica em 2015. O exercicio da profissio de
designer se tornou um marco com a publica¢io no Didrio Oficial
da Unido da Lei n® 13.369, de 12 de dezembro de 2016, que passou
a regulamentar o exercicio da profissio de designer de interiores e
ambientes. Com essa Lei ficou instituido o embasamento legal que
resguarda o profissional de Design de Interiores (BRASIL, 2016).

Oliveira e Mont“Alvao (2018) consideram que a atividade
de design de interiores esti em um processo de afirmacio e
reconhecimento (pelos seus pares e pela préopria sociedade), e que
somente através do planejamento e da organizagio dos processos
¢ possivel alcangar niveis elevados de exceléncia. O Brasil ¢ um
pais culturalmente imediatista e o planejamento intelectual requer
investimento dos estudos nas melhorias de métodos e processos
eficientes para a atividade de design de interiores.

O Catilogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), aprovado pela Portaria MEC N° 514, de 4 de junho
de 2024, tem o propésito de aprimorar e fortalecer os Cursos
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Superiores de Tecnologia (CST), assegurando que a oferta desses
cursos ¢ aformagio dos tecnélogos acompanhemadinimicado setor
produtivo e as demandas da sociedade (BRASIL, 2024). O formato
de cursos tecnoldgicos ji existe ha algumas décadas no Brasil e se
tornou mais robusto na atualidade, pela disponibilizacio do tempo
de graduacao com disciplinas priticas e técnicas focadas no mercado
de trabalho. Aliado a isso, as Institui¢oes de Ensino Superior (IES)
passaram a investir nesse modelo de graduagio, principalmente
pensando em alcangar grupos sociais que, por razoes diversas, quer
sejam geograficas ou por débeis politicas ptiblicas de educagio, nio
conseguiram entrar na universidade publica para uma educagio
mais conceitual e longa. Por serem cursos de graduagio focados em
areas especificas, de natureza pritica e alinhados com as demandas
do mercado de trabalho, conseguem desenvolver competéncias
profissionais fundamentais na ciéncia, na cultura, na ética, com
vistas a0 desempenho profissional responsavel, consciente, criativo
e critico. Os graduados tecndlogos sio profissionais de nivel
superior ¢ aptos a darem continuidade em seus estudos em nivel
de pés-graduagio. De acordo com o Catilogo Nacional de Cursos
do MEC, o perfil do Tecnélogo em Design de Interiores ¢ descrito
da seguinte forma:

Cria e desenvolve projetos de espagos internos,
considerando  fatores  estéticos,  simbdlicos,
ergondmicos, socioculturais e produtivos. Realiza
pesquisade tendéncias. Planeja, desenvolve e gerencia
projetos de interiores com o uso de materiais ¢
recursos sustentdveis. Desenha, representa e expressa
o projeto de interiores graficamente de forma bi
e tridimensional. Elabora maquetes ¢ modelos
volumétricos com uso de técnicas diferenciadas de
expressio grifica. Avalia e emite parecer técnico em
sua drea de formagio (BRASIL, 2016, p.102).

O Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores
(CST) para o Centro de Ciéncias Tecnolégicas (CCT), no 4mbito
do Programa ProfiTec, da Universidade Estadual do Maranhio,
visa promover a qualificagio e formagio basica em dreas com pouco
ou nenhuma oferta de cursos superiores de tecnologia, oferecendo
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a possibilidade de manter as pessoas em suas cidades, gerando
possibilidades para o emprego ¢ a empregabilidade, formando
mao de obra qualificada, novas frentes de trabalho, melhoria na
qualidade dos servigos prestados a0 mesmo tempo em que promove
a produgio do conhecimento e sua sistematizagio na resolugio dos
problemas locais. O Curso Superior de Tecnologia em Design de
Interiores forma o profissional que estuda e pesquisa a solugio de
problemas referentes ao conforto ¢ qualidade de ambientes pré-
existentes, abrangendo aspectos funcionais, estéticos e simbdlicos,
considerando, na busca pela otimizagio dos espagos, 0 compromlsso
com o respeito a diversidade dos grupos sociais, O COMPromisso
com a acessibilidade em todos os niveis, com o uso sustentivel dos
recursos naturais, com o consumo €ético, com a sadde e a seguranga.

O Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores,
buscandoaintegragiodearte e tecnologiadentrode umdeterminado
contexto cultural e considerando o projeto como a materializagio
de uma concepgao que se desenvolve dentro de uma metodologia
prépria na qual sio estudados os usos e as particularidades dos
usudrios, dirige o seu programa para a formagio das habilidades
necessarias para o desenvolvimento de estudos técnicos voltados
para a melhor configuragio dos ambientes, de estudos para a
escolha do mobilidrio adequado, e de especificagio, orgamento e
execugio de obras, além da formagio da capacidade empreendedora.
Na nova organizagio da educagio profissional e tecnoldgica de
graduagio, orientada por meio de eixos tecnolégicos, o Curso
Superior de Tecnologia em Design de Interiores esta incluido no
eixo tecnolégico de Produgio Cultural e Design, que compreende
tecnologias relacionadas a representacgdes, linguagens, cédigos e
projetos de produtos.

O Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores
da UEMA teve seu Projeto Pedagdgico aprovado na UEMA em
2019, por meio da Resolug¢io n° 1035/2019 - CONSUN/UEMA.
Em seguida, o projeto foi homologado por meio da Resolucio
n° 1413/2019-CEPE/UEMA que também criou e autorizou o
funcionamento do Curso. O processo de reconhecimento do Curso
Superior Tecnolégico em Design de Interiores teve provocagoes
legais nos ambitos federal e estadual. A Lei de Diretrizes e Bases
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da Educagio Nacional (Lei 9394/1996), em seu Art. 46, prevé
que o reconhecimento de cursos terd prazo limitado, devendo
ser renovados periodicamente por meio de processo regular e
avaliacio. Adicionalmente, de acordo com o Art. 29 da Resolucio
n° 109/2018-CEE, o reconhecimento “é o ato pelo qual o CEE/MA,
no ambito de sua jurisdi¢do, permite a continuidade da oferta dos
cursos de educagao superior autorizados, ofertados por institui¢des
credenciadas” (MARANHAOQO, 2018). Além disso, o parigrafo
tnico do referido Art. 29 esclarece que o ato do reconhecimento de
curso “é condi¢iao necessaria para a validade nacional dos respectivos
diplomas, devidamente registrados” (UEMA, 2023). Logo, a
busca pelo reconhecimento do CST em Design de Interiores
justificou-se pela necessidade de inseri-lo no contexto legal de sua
existéncia, bem como da validade dos diplomas a serem expedidos
aos seus egressos. A resolucio de reconhecimento do curso pelo
Conselho Estadual de Educacao- CEE se deu em 2024. O Curso
como parte do Programa Profissional de Formacio Tecnoldgica
(ProfiTec), objetiva: Oportunizar a qualificacio de interessados
em atuar nas dreas de engenharia e arquitetura e fornecer mao de
obra capacitada para o desenvolvimento de atividades tecnoldgicas
para as empresas ¢ inddstrias instaladas no interior do estado, bem
como a possibilidade de estimular o empreendedorismo dos seus
concluintes instrumentalizando-os para atuagio como autdnomos
ou para a criagao do seu préprio negécio (PORTAL PROFITEC,
2020, online). O CST em Design de Interiores — ProfiTec
possibilita aos alunos maranhenses, que finalizam o ensino médio,
a oportunidade de ingressar em um curso superior com contetidos
técnicos, sociais, sustentiveis e responder 2 demanda do mercado
de municipios maranhenses. Entende-se a necessidade de formagao
de profissionais com competéncias e habilidades para elaborarem
projetos de interiores ¢ ocuparem diversos postos de trabalho nesse
segmento no Estado do Maranhio. O CST em Design de Interiores
objetiva 0 mercado de trabalho e contribui para a melhoria da
qualidade do processo construtivo, com criatividade e ferramentas
de producio relacionadas ao design de interiores.

Como parte de sua evolugio, iniciou suas atividades em
dois municipios no ano de 2020, Bacabal ¢ Timon, em plena
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crise sanitaria global da COVID-19. Em virtude do cenirio
pandémico, optou-se pela modalidade online para que os alunos
tivessem a oportunidade de iniciar seu sonhado curso, ratificando
o conhecimento de design anteriormente citado: adaptabilidade,
resiliéncia, desafios complexos e solucoes. Em 2021 a Uema, na
sua perspectiva de consolidacio do ProfiTec no Maranhio, criou o
CST em Design de Interiores no municipio de Codé e, em 2023,
em Caxias, Figura 1.

Figura 1 - Municipios de atuagdo do CST de design de interiores
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Fonte: Portal PROFITEC (2023)

E importante caracterizar o corpo discente do CST em
Design de Interiores, pois através dos seus dados socioecondmicos
foi possivel organizar um panorama acerca dos alunos contemplados
no curso ¢ quais procedimentos metodolégicos poderiam ser
utilizados na perspectiva da melhor qualidade do ensino. Os
dados obtidos por meio da aplicagio de questionario via Microsoft
Forms, primeiramente, mostraram que a maioria dos discentes
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nos municipios era do sexo feminino, uma porcentagem de 75%
(setenta e cinco por cento) nos municipios de Bacabal, Timon e
Codé. Com relagio a faixa de idade dos alunos no Curso observou-
se que, dos 68 alunos que responderam ao questionario, 21 tinham
idade acima de 31 anos. Além disso, pdde-se observar que nenhum
aluno tinha até 18 anos. Dentre os 13 discentes que fizeram o
curso no municipio de Bacabal, em relagio a questio domiciliar,
11 responderam que moram no municipio (85%), enquanto 2
discentes (15%) disseram morar em Santa Inés. Com relagio aos
discentes do municipio de Timon, 9 (56%) disseram morar na
cidade e 1 (6,25%) disse morar em Caxias, 6 discentes (37,5%)
disseram morar em Teresina. No municipio de Codé, 36 (92%)
dos discentes moram no municipio, 1 (2,7%) dos discentes mora
em Jenipapo do Vieira e 2 (5%) moram em Peritord.

Em relagio a formacio bisica dos discentes de Bacabal,
6 (46%) discentes cursaram todo o ensino na rede publica, os
demais fizerem periodos em escola particular e puablica 7 (54%).
No municipio de Timon somente 7 (44%) alunos cursaram todo
o ensino em escola publica, 2 (13%) na rede puiblica e privada e 7
discentes (44%) na rede privada. No municipio de Codé 24 (62%)
alunos cursaram todo o ensino em escola pablica e 15 (38%) na
rede puablica e privada. Com relagio a quantidade de vezes que os
discentes do Curso ja prestaram vestibular (com ou sem sucesso),
observou-se que, considerando os quatros municipios, 20 (vinte)
discentes passaram em seu primeiro vestibular ao buscar o CST
em Design de Interiores e 19 estavam em seu segundo vestibular
(UEMA, 2023).

Por meio de processo seletivo, orientado pelo Edital n°
54/2019-GR/UEMA, foram ofertadas 35 vagas em Bacabal e Timon,
totalizando 70 (setenta) vagas, para ingresso no primeiro semestre
letivo de 2020. Foram classificados 35 (trinta e cinco) candidatos no
sistema universal de vagas no campus de Bacabal e mais 35 no campus
de Timon. Ja no campus de Cod6 foram classificados 40 (quarenta)
candidatos nosistema universal de vagas. Comrelagioas reprovagoes
observadas no Curso em Bacabal ¢ Timon, o primeiro semestre
letivo foi o que apresentou o maior niimero de evasio e reprovagao
por faltas, visto que se estava em plena pandemia da COVID -19. O
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virus sé acentuou as desigualdades socioecondmicas, distanciando
muitos do sonho de cursar uma universidade. O CST em Design
de Interiores em Codé nio foi diretamente afetado, pois conseguiu
iniciar suas aulas, de forma presencial. A conclusio do curso em
Cod6 ocorreu, sem intercorréncias, em julho de 2024.

O entendimento que se tem do curso é que a formagio
integral adequada e articulada perpassa pelo ensino, pela pesquisa e
pela extensio. O estimulo inclusivo e os valores éticos ¢ humanos
sao continuos na formacio do estudante, desenvolvendo atitudes
¢ valores orientados para a cidadania e para a solidariedade. Sio
estimulados também no curriculo os principios de flexibilidade
e integragdo estudo/trabalho. O CST em Design de Interiores
do ProfiTec assumiu a postura de formagio de profissionais com
condicOes significativas para gerar realidades futuras possiveis.
Para que isso fosse desenvolvido, as praticas realizadas no Ambito
pedagdgico do curso estabeleceram a multiplicidade, o repertério
rico em experimentagdes, vivéncias para enfrentamentos didrios de
situacOes nas sociedades. O curso, em seus campi, abordou a praxis
sist€mica, colaborativa e proativa instigando a critica ¢ a reflexao
do contexto das realidades locais. Em sua plenitude se buscou o
método freiriano de ensinar, aprendendo, aprendendo a ensinar e
apreendendo.

Interessou-nos desenhar uma estrutura curricular com
disciplinas criativas, atos e fazeres criativos, com experimentos ou
processos experimentais que compreendessem suas implicagdes
nos ateliés de projeto. Sobre a experimentagio, Maccagnan e
Meyer (2022) reconhecem que no design nio ¢ uma tarefa ficil,
pois compreender que a experimentagao implica adentrar em um
conceito que &, por vezes, vago pode incorrer em uma interpretagao
ambigua. Mainsah e Morrison (2013) apud Maccagnan e Meyer
(2022) sugerem que “as praticas de pensar e fazer que se enquadram
na categoria de experimentacio nio compreendem um coOrpo
unificado de trabalho e as defini¢coes do experimento ainda estio
abertas a contestagaio” (MAINSAH; MORRISON, 2013, p.68). Os
autores partem dainquietagao dapercep¢io daexperimentagio como
chave para favorecer a atuagio do design em meios tao inconstantes
e constatam uma dificuldade de compreensio do conceito, dadas
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as suas caracteristicas ambiguas e imprecisas. A disponibilizagio de
materiais, discussoes, observacdes e procedimentos permitiram a
otimizagao dos trabalhos na sua plena compreensio e replicagio. O
CST de Design de Interiores, em seu projeto pedagdgico, prepara
seus alunos para lidarem com a pluralidade das dinimicas sociais que
requerem habilidades que vao além dos paradigmas estabelecidos,
e que atendam as necessidades das mudangas globais, regionais
e locais, compreendidos através da cultura, dos valores, crengas
¢ avangos tecnoldgicos. Sio os futuros possiveis que desenham
formas de atuagio diante das mais diversas problemdticas dadas
ao design de interiores. Reiteram-se as abordagens participativas e
colaborativas presentes no escopo de trabalho do curso, assim como
a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. Nas palavras de
Zarur ¢ Niemeyer (2022) o desenvolvimento de disciplinas e agdes
devem propiciar a formagao de designers conscientes socialmente,
pautados na questio ambiental e com discursos éticos que possam
ajudar a modificar as circunstincias atuais.

Caracterizacao e atuacao do Curso Superior de
Tecnologia em Design de Interiores

O Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores
da Uema (Programa ProfiTec) deve possibilitar a formacio de um
profissional com as seguintes habilidades e competéncias:

I. Criar e desenvolver projetos de espagos internos,
considerando fatores estéticos, simbdlicos, ergondmicos,
socioculturais e produtivos.

I1. Realizar pesquisa de tendéncias. Planeja, desenvolve e
gerencia projetos de interiores com o uso de materiais e
recursos sustentaveis.

1. Desenhar, representar e expressar o projeto de
interiores graficamente de forma bi e tridimensional.

IV. Elaborar maquetes e modelos volumétricos com uso de
técnicas diferenciadas de expressio grifica.
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V. Avaliar e emitir parecer técnico em sua drea de formagio.
E tem possibilidades de prosseguimento de estudos na Pds-
Graduacio.

Como forma de atualizar continuamente o elenco de
competéncias a desenvolver, buscou-se atualizar as competéncias
de formagio geral do Exame Nacional de Avaliagio de Estudantes
aplicado em 2021 (Portaria n® 386, de 23 de agosto de 2021).
Assim, em 2022, os componentes curriculares disponibilizados
no Curso passaram a oportunizar que o (a) estudante desenvolva
competéncias gerais para (Portaria n® 386, de 23 de agosto de 2021):

I. Fomentar didlogo e préticas de convivéncia,
compartilhando saberes e conhecimentos;

II. Buscar e propor solugdes vidveis e inovadoras na
resolugio de situagdes-problema;

III. Sistematizar e analisar informagoes para tomada de
decisoes;

IV. Planejar e elaborar projetos de a¢io e intervengio a
partir da andlise de necessidades em contextos diversos;

V. Compreender as linguagens e respectivas variagoes;

VI. Ler, produzir e interpretar textos com clareza e
coeréncia;

VII. Analisar e interpretar representagdes verbais, nao
verbais, graficas e numéricas de fendmenos diversos;

VIIL. Identificar diferentes representa¢oes de um mesmo
significado;

IX. Formular e articular argumentos e contra-argumentos
consistentes em situagdes sociocomunicativas;

X. Identificar, compreender e analisar situagdes-problema
utilizando pensamento légico e sistémico, estabelecendo
relagdes de causalidade.

31



ProfiTec:

Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnolégica no Maranhdo

Salienta-se que sio consideradas competéncias de cardter

especifico do ENADE para a drea de Tecnologia da Qualidade, a

serem
Curso:

desenvolvidas por meio de componentes especificos do

L. Identificar e especificar tecnicamente os elementos
16gicos e fisicos de Design de Interiores;

II. Indicar solugdes logicas e fisicas de Design de Interiores;

III. Elaborar e implementar projetos logicos e fisicos de
Design de Interiores;

IV. Implantar e administrar servigos de Design de
Interiores;

V. Planejar e desenvolver projetos de conectividade entre
sistemas heterogéneos;

VL. Projetar, implantar e configurar solugdes de seguranca
em Design de Interiores;

VII. Propor e implementar politicas de seguranga.
VIII. Gerenciar recursos e servigos de Design de Interiores;

IX. Otimizar tarefas de administra¢io e manutencio dos
recursos e servigos de rede utilizando melhores préticas e
normas;

X. Avaliar e implementar tecnologias emergentes em
Design de Interiores;

XI. Realizar vistoria e pericia e emitir laudos técnicos;

XII. Aplicar metodologias e técnicas no gerenciamento de
projetos.

Os objetivos da UEMA permeiam o ensino de graduagio

e pos-graduacio, a extensio universitiria e a pesquisa, a difusio
do conhecimento, a produgio de saber ¢ de novas tecnologias,
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interagindo com a comunidade, visando ao desenvolvimento
social, econdmico e politico do Maranhio. O curriculo formal do
CST em Design de Interiores prevé sua integralizacao a partir do
cumprimento de Nicleo Comum, Nicleo Especifico, Nicleo
Livre, estigio curricular obrigatério e atividades complementares.
As disciplinas de Projeto Integrador I e Projeto Integrador
II permeiam a problematizacio de situagdes, a organizagio
metodoldégica na busca pelas solugdes possiveis, as disciplinas se
apresentam na seguinte estrutura (UEMA, 2023).

Quadro 1 — Matriz curricular proposta para ingressantes a partir de 2023.2

Ord. Componente Curricular CH CHde
Extensao
1 Histéria das Artes Visuais e do Design 60 0
2 Atelier de Desenho a mio livre 60 0
3 Atelier de Desenho Técnico 60 0
4 Metodologia do Projeto de Design de 60 0
Interiores
5 Leitura e Producio Textual 60 0
Computagio Griéfica Aplicada ao Design - 60
Bidimensional
7 Ergonomia Aplicada ao Design de 60 0
Interiores
Materiais e Acabamentos 60 0
Conforto Ambiental 60 30
10 Atelier de Projeto: Design Residencial 60
1 Producoes Académico-Cientificas 60
12 Computagio Grifica Aplicada ao Design - 60
Tridimensional
13 Atelier de Detalhamento de Interiores e 60 0
Luminotécnicos
14 Atelier de Projeto de Mobilidrio 60 0
15 Design Universal 60 30
16 Design Thinking 60 30
17 Paisagismo para Design de Interiores 60 0

33



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

18 Planejamento, orgamento e reforma 60
19 Atelier de Projeto: Design Comercial e 60
Visual Merchandisign
20 Estigio Curricular Supervisionado 90
21 Optativa I 60
22 Empreendedorismo 60 30
23 Metodologia Cientifica 60 30
24 Optativa II 60 0
25 Atelier de Projeto: Design como Artesanato | 60 30
26 Atelier de Projeto: Design de Ambiente de | 60 0
Sadde
27 Atelier de Projeto: Producio de Projetos de [ 60 0
Interiores

28 Atividade Complementar - AC 45 0
29 Trabalho de Conclusio de Curso - TCC 45 0

TOTAL (CH) 1740 180

Fonte: Projeto Pedagdgico do CST em Design de Interiores/PROFITEC, 2023

Esta foi uma forma de proporcionar aos discentes o
desenvolvimento de competéncias voltadas ao relacionamento
interpessoal no trabalho em equipe, 3 busca de solugdes com
criatividade, a0 uso de método na busca por solucoes em situagoes-
problema. A pesquisa aplicada pela Universidade Estadual do
Maranhio ¢ desenvolvida de forma conjunta com ensino e
extensio, dentro do contexto que a instituigdo estd inserida, para
que possa encontrar solugdes tecnoldgicas e/ou sociais de forma
criativa, légica, com responsabilidade e cooperagio para atender
as demandas da sociedade. Sendo assim, o CST em Design de
Interiores do ProfiTec se insere no Programa Institucional de Bolsas
de Pesquisa (PPG) e Programa de Bolsas de Extensio (PROEXAE).
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Quadro 2 - Quantitativo de estudantes participantes do Programa de
Extensiao- PIBEX- PROEXAE

Vigéncia Professor Titulodo | Programa Niimero de alunos
Coordenador | Projeto envolvidos

Bolsistas Voluntarios

1 Inicio de Loiola Uma PIBEX 1 0
de Oliveira anilise da

Campos Jtnior | importincia

do conforto
ambiental
1O eSpaco
residencial
durante a
pandemia

2 José Agnaldo Aplicagio PIBEX 1 0
Pereira Mota dos
Jtnior principios
do Desenho
Universal
no Campus
Timon da
UEMA

Fonte: Projeto Pedagdgico do CST em Design de Interiores/PROFITEC, 2023

O CST em Design de Interiores deposita nos eixos ensino,
pesquisa e extensio a formagio, desenvolvida em um espago
pedagdgico privilegiado, do profissional e cidadio que produzird
conhecimento significativo para a superagio das desigualdades
sociais existentes no estado do Maranhio. Pela extensio, a abertura
da universidade 2 comunidade democratiza o acesso da populagio
ao conhecimento produzido.

No que tange ao Estigio Supervisionado buscou-se
desenvolver parcerias entre Universidade e Empresas/Institui¢des
no sentido de incluir os discentes na pratica técnica, bem como no
mundo das relagdes interpessoais no mundo do trabalho. A frente
da Coordenagio de Estigio do ProfiTec, o Prof. Dr. Wellinton
de Assuncio coordenou as acdes de instituigdes e empresas
que absorveram os estagiarios do Curso e os alunos (as) foram
acompanhados por docentes e supervisores concedentes do estigio
¢ apresentaram os relatérios das atividades desenvolvidas.
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Figura 2 - Estigio Supervisionado em Codé

Fonte: as autoras (2023)

As atividades complementares com carga horiria de 45
(quarenta e cinco) horas foram desenvolvidas pelos discentes do
CST em Design de Interiores e o objetivo foi proporcionar ao
discente a adequada flexibilizagao curricular e o desenvolvimento
de atitudes de maior autonomia, como agente de sua prépria
formacao profissional, estimulando a participagio em atividades
que possibilitem aprofundamento temdtico e interdisciplinar, bem
como possibilitem atuagio social e cultural.

Figura 3 - Certificados expedidos para Atividades Complementares - Timon

Raissa Francisca Soares Costa
Trs—

"

R, i

s TEE- © SRR

Fonte: Coordenacio do CST em design de interiores, PROFITEC 2022

No que se refere ao Trabalho de Conclusio de Curso (TCC),
os projetos de TCC apresentados, previstos nas modalidades
especificadas, constaram de: Propostas Tecnolégicas, com base em
projeto de pesquisa académica, e Produc¢io de trabalho monogrifico.
Cabe destaque ao Projeto Surubim: formas, texturas e cores como
elementos compositivos no ambiente contemporineo (2023),
elaborado pelas alunas Cacilda Borges Mendonga, Luzenilde
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Marchio Costa e Mirian Barros de Souza, do CST de design de
interiores de Bacabal. O projeto de TCC foi elaborado a partir
da acio extensionista desenvolvida na disciplina de Design como
artesanato, como pode ser visto nas figuras 4,5,6 ¢ 7.

Figura 4 - Processo criativo, padronagem a partir do padrio surubim
utilizando o programa PROCREATE/IPAD

Fonte: as autoras (2023)

Figura 5 - Processo criativo, padronagem a partir do padrio surubim
utilizando o programa PROCREATE/IPAD

- -

Fonte: as autoras (2023)
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Figura 6 - Aplica¢io do padrio Surubim em tecido

D R |

Fonte: as autoras (2023)

Figura 7 - Projeto Surubim: formas, texturas e cores como elemento
compositivo no ambiente contemporineo

Fonte: as autoras (2023)

O CST em Design de Interiores se organizou em torno
dos eixos humanista e tecnolégico por acreditar que as disciplinas
¢ atividades referentes a formagio profissional deveriam focar
o bem-estar social, seus impactos no meio ambiente, a redugio
das desigualdades, acessibilidade e valorizagio da cultura local. O
curriculo adotado procurou espelhar a visio que norteou a criagio
do curso com uma abordagem sistémica da problemitica referente
a oferta de design de interiores.

Considerou-se relevante destacar para esse trabalho, as
disciplinas de Design Thinking, Design como artesanato ¢ Design
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para Inovacio Social Sustentivel por promoverem a discussio do
Desenvolvimento Pessoal e Profissional, que trabalha os direitos do
homem e do cidadio utilizando a educag¢io como ferramenta para
a transformagio social, além de entender a sustentabilidade com
base nos principios da democracia na educagio, na pluralidade e na
transversalidade, como pode ser visto nas figuras 8 ¢ 9.

Figura 8 - Aulas priticas de Design Thinking: Design como artesanato

Fonte: Ingrid Braga. Profitec (2023, 2024)
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Figura 9 - Aula pritica de Design para Inovagio Social Sustentivel
T 7 Fe PTRBERS v R e

Fonte: Izabel Nascimento (ProfiTec, 2024)

O CST em Design de Interiores junto a sua Coordenagio
trabalha continuamente com avaliagoes nas dimensoes didatico-
pedagégicas, docente e infraestrutural para identificar as fraturas e
as potencialidades do curso e, assim, estabelecer metas ¢ acdes que
possam ser alcangadas baseadas no seu Projeto Politico Pedagégico.
O curso segue em sua permanente busca, objetivando beneficiar
uma educagio de qualidade e efetivar acdes que estabelecam
o comprometimento de todos. As metas e agdes do CST em
Design de Interiores agem como diretrizes para as necessidades do
ProfiTec. Faz-se necessirio buscar o aprimoramento, a interagio,
com o ensino, pesquisa, extensao ¢ principalmente a formagao de
profissionais competentes. A Uema, através do ProfiTec e do CST
em Design de Interiores, busca exceléncia na formagio profissional
compativel com a criagio de mecanismos que possam gerar uma
relagio substancialmente melhor entre vida e trabalho, a fim de
enfrentar os problemas vigentes na educagio superior maranhense.
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Capitulo 3: O CURSO SUPERIOR
TECNOLOGICO EM REDES DE
COMPUTADORES: importancia, tendéncias e
desafios

Pedro Branddo Neto
(Coordenador do CST em Redes de Computadores)

Liicio Flavio de A Campos
(Coordenador Geral do ProfiTec)

Introducao

Nos altimos 20 anos, o avango das Tecnologias da Informagio
e Comunicacio (TIC) e das Telecomunicagdes proporcionou
uma transformagao significativa em diversos setores da sociedade,
impulsionando a expansio da interconexio. Esse fendmeno gerou
uma demanda crescente por profissionais altamente qualificados
para gerenciar ¢ administrar as redes de computadores que
sustentam esse novo modelo de sociedade.

Segundo dados do Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacio (Cetic.br, 2024), o
acesso a conectividade no Brasil aumentou de 13% para 85% nos
ultimos 20 anos, o que evidencia o impacto das TIC na inclusio
digital e no cotidiano da populagao.

De acordo com estudos do Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (INPE), a conectividade tornou-se a espinha dorsal de
toda a infraestrutura tecnoldgica, sustentando a evolugao digital de
cidades, empresas e, consequentemente, da sociedade como um
todo (INPE, 2020).

O curso superior tecnolégico em Redes de Computadores
surgiu como uma resposta direta a essa necessidade crescente,
particularmente em cidades de pequeno ¢ médio porte, onde
a escassez de mio de obra qualificada representa um desafio
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significativo para o desenvolvimento local. Profissionais formados
nesse curso desempenham um papel essencial na criagio,
implementacio ¢ manutengio das infraestruturas de redes que
sao cruciais para garantir a continuidade das operagdes tanto
em ambientes urbanos quanto rurais, além de proporcionar
conectividade em empresas e residéncias.

Esses profissionais nio apenas gerenciam redes corporativas
e de telecomunicagoes, mas também precisam estar preparados para
lidar com questdes de seguranga, eficiéncia e inovagao, enfrentando
os desafios impostos pela ripida evolugio das tecnologias ¢ pelo
aumento da complexidade das redes.

O desenvolvimento das redes de quinta geragio (5G) e a
consolidagio da Internet das Coisas (IoT) exigem, cada vez mais,
profissionais altamente capacitados. Como destacam Sousa,
Reginato, Oliveira e Pifter (2025, p. 6) “ a implementagio de uma
rede de computadores em uma empresa ¢ um processo altamente
complexo, que envolve a integracio de diversas tecnologias,
dispositivos e sistemas que precisam operar de forma coordenada,
segura ¢ eficiente”, o que reforca a importincia de cursos como o
Tecnolégico em Redes de Computadores.

Além de atender 3 demanda imediata por profissionais
qualificados, o curso superior tecnolégico em Redes de
Computadores tem um papel estratégico na formagio de
especialistas capazes de enfrentarem as complexidades das
infraestruturas tecnolégicas que sustentam a evolugio da sociedade
conectada. Esse processo de formagio vai além do ensino técnico,
abrangendo a capacidade de adaptagio e resiliéncia frente as rapidas
transformacoes do setor.

O Curso Superior Tecnolégico em Redes de Computadores,
oferecido pelo Programa Profissional de Formagio Tecnoldgica
(ProfiTec) da Universidade Estadual do Maranhio (UEMA),
exemplifica a adaptacio de um curso superior as necessidades e
desafios de diversas cidades do estado. Em uma regiio marcada
por fortes desigualdades socioecondmicas e vulnerabilidades, o
curso nao s6 atendeu a crescente demanda local por profissionais
qualificados, mas também passou por um processo de evolugio
e adaptagio diante dos desafios impostos pela pandemia de
COVID-19. A crise sanitiria mundial, que eclodiu em 2020, exigiu
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uma reconfiguragio urgente das praticas educacionais, testando
a capacidade do curso de se reinventar frente a um cendrio sem
precedentes.

Esse impacto da pandemia foi o primeiro grande teste de
adaptabilidade do curso, que demonstrou resiliéncia e capacidade
de encontrar solugdes inovadoras diante de um cenario complexo.
A crise sanitiria exigiu uma reconfiguragio de metodologias, que
passou a incorporar novas formas de ensino e aprendizagem, além
de explorar tecnologias emergentes para garantir a continuidade
da formagio dos alunos em meio ao distanciamento social. Nesse
contexto, o curso de Redes de Computadores da UEMA tornou-se
um exemplo de como a educacio superior pode se moldar frente a
crises, mantendo seu compromisso com a qualidade e a inovagio,
a0 mesmo tempo em que se adapta 3s realidades socioeconémicas
e tecnoldgicas do estado.

A importancia do Curso Superior Tecnolégico em
Redes de Computadores

Neste capitulo serd abordada a importincia do curso superior
tecnolégico em Redes de Computadores, as principais tendéncias
que moldam a drea e os desafios enfrentados pelos profissionais
formados nesta drea.

A crescente automatizacio das atividades humanas
impulsionou uma expansido considerdvel no uso de redes de
computadores, especialmente em ambientes onde a conectividade é
fundamental para a comunicagio, transagdes comerciais, educagio,
entretenimento e servigos essenciais. Dessa forma, o curso superior
tecnolégico em Redes de Computadores surge com o objetivo
de formar profissionais aptos a atenderem 2 alta demanda por
infraestrutura e gerenciamento de redes.

O papel dos profissionais de redes de computadores vai
além da simples configuracio de dispositivos e manutengio de
redes locais. Esses profissionais sio responsiveis por projetar,
implementar e gerenciar redes corporativas e de telecomunicagoes,
garantindo também a seguranca dos dados trafegados ¢ além de
lidar com a crescente complexidade das redes.
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Tais profissionais devem ser capazes de desenvolver solucoes
eficientes que atendam as necessidades dindmicas de empresas e
individuos em uma sociedade cada vez mais conectada.

Contudo, com a expansio da Internet das Coisas (IoT), a
computagio em nuvem, o big data e outras tecnologias emergentes,
a formacio em Redes de Computadores se tornou ainda mais
relevante. Uma vez que o aumento exponencial de dispositivos
conectados e o volume massivo de dados gerados exigem redes mais
robustas, seguras e rapidas, capazes de suportar essa conectividade
massiva e garantir o trifego de informagdes em tempo real.

Como observa Silva (2021), a evolugio das tecnologias
digitais e a crescente demanda por dados em tempo real impoem
desafios significativos as redes de comunicagio, tornando essencial
a formacio de profissionais capazes de gerenciar ¢ otimizar essas
infraestruturas. A necessidade de redes que possam lidar com
grandes volumes de dados e garantir a seguranga da informagao é
uma exigéncia crescente no mercado de trabalho.

Segundo o relatério da Cisco (2020), a seguranga cibernética
serd uma das principais preocupacoes dos profissionais de redes nos
préximos anos, 3 medida que a conectividade massiva traz consigo
um aumento das vulnerabilidades e riscos. Isso reflete a importincia
de uma formacio sélida em redes de computadores, que niao sé
assegure a eficiéncia e performance das redes, mas também proteja
dados sensiveis e garanta a integridade das informagdes no fluxo
continuo da comunicagio digital.

Portanto, a constante evolugiao das tecnologias de redes ¢ a
crescente demanda por maior seguranga e eficiéncia no trafego de
dados tornam a formagio em Redes de Computadores essencial
para o sucesso das organizagdes modernas e para o desenvolvimento
de infraestruturas tecnolégicas que sustentam essa conectividade
social.

Como ji destacado, as tecnologias de redes de computadores
estdo em constante evolugao, e diversas tendéncias estio moldando
a forma como as redes sio projetadas, administradas e utilizadas.
Segundo Zeng (2021) e Chen (2020), as principais tendéncias que
impactam a drea incluem:
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1. 5G ¢ Conectividade de Alta Velocidade: O
desenvolvimento do 5G promete revolucionar a forma
como nos conectamos, com velocidades de transmissao
de dados muito mais ripidas e laténcia reduzida. Isso
permitira a viabiliza¢ao de novas tecnologias, como veiculos
autdnomos, cidades inteligentes e comunicacio entre
dispositivos. Os profissionais de redes de computadores
precisam estar preparados para implementar e manter essas
redes de proxima geragao.

2. Redes Definidas por Software (SDN): As SDNs
permitem uma gestio mais eficiente ¢ flexivel das redes,
separando o controle da rede de sua infraestrutura fisica
¢ possibilitando a automacio do gerenciamento e a
programagio centralizada. Profissionais com dominio dessa
tecnologia terio uma grande vantagem, ji que a agilidade e
a eficiéncia sio cada vez mais exigidas no mercado.

3. Computagio em Nuvem e Virtualizacio de Redes:
A migragao para a computagio em nuvem e a virtualizagio
de redes tém sido transformadoras no mercado de TI. As
empresas estio adotando solugdes em nuvem para reduzir
custos ¢ aumentar a escalabilidade, enquanto a virtualizacio
de redes permite maior flexibilidade e otimizagao.
Profissionais de redes de computadores precisam estar
?_ptos a gerenciar ambientes hibridos e multinuvem de
orma eficaz.

4. Seguranca Cibernética: Amedidaqueaconectividade
¢ a interconexao entre dispositivos aumentam, a seguranca
cibernética se torna ainda mais crucial. Profissionais de
redes precisam estar preparados para lidar com ameagas
como ataques DDoS, ransomwares ¢ vazamento de dados.
O curso de Redes de Computadores precisa capacitar seus
alunos a implementarem politicas de seguranga, firewalls,
criptografia ¢ outras solugdes que garantam a integridade e
confidencialidade das redes.

5. Internet das Coisas (IoT): A IoT estd criando
uma rede massiva de dispositivos conectados, desde
eletrodomésticos até sistemas industriais. Gerenciar essa
conectividade exige uma infraestrutura de rede robusta e
resiliente. Os profissionais precisam ser capazes de projetar
e gerenciar redes que conectem milhdes de dispositivos
simultaneamente, com alta confiabilidade e seguranga.
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No entanto, a carreira de um profissional de redes de
computadores também envolve desafios significativos. Segundo
Lopes e Freitas (2020) entre os principais desafios estio:

1. Acompanhamento da Velocidade de Inovagio: O
campo da tecnologia estd em constante evolugao, exigindo
que os profissionais de redes se atualizem constantemente
para lidarem com novas ferramentas, protocolos e
tecnologias. A falta de conhecimento sobre as inovagdes
pode comprometer a eficicia das redes e a seguranga da
informacao.

2. Escalabilidade e Complexidade das Redes: O
aumento no numero de dispositivos conectados e a
demanda por dados exigem que as redes suportem cargas
pesadas e cresgam de forma escalivel. O planejamento,
implementacio e manutengio de redes em grande escala
representam desafios técnicos complexos que exigem alto
nivel de especializacio.

3. Seguranca Cibernética e Privacidade: O aumento
das ameagas digitais requer que os profissionais de redes de
computadores possuam um profundo conhecimento sobre
seguranga cibernética. Lidar com ataques sofisticados, como
invasdes em redes corporativas e ataques a privacidade
dos usudrios, exige vigilincia constante e atualiza¢io dos
protocolos de defesa.

4. Gestaio de Rede em Ambientes Hibridos e
Multinuvem: A adog¢io crescente de solugdes hibridas e
multinuvem exige que os profissionais de redes integrem
diferentes infraestruturas de forma eficiente, trabalhando
com miltiplos provedores de servicos em nuvem e
tecnologias diversificadas.

O curso superior tecnolégico em Redes de Computadores
¢ fundamental para as necessidades atuais de uma sociedade cada
vez mais conectada, capacitando profissionais para enfrentarem as
demandas de um mercado cada vez mais complexo. As tendéncias
emergentes, como o 5G, SDN, IoT e computagio em nuvem,
tornam esse campo ainda mais dinimico e relevante. Assim, os
profissionais dessa drea devem estar em constante atualizagio para
garantirem a gestao de redes de grande escala e alta complexidade.
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Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores — Uema/ProfiTec

No inicio da década de 2000, o Curso Superior de Tecnologia
em Redes de Computadores foi estabelecido com o objetivo de
atender a crescente demanda por profissionais qualificados no
campo das redes e tecnologias de informagao. Em 2006, o Ministério
da Educagio e Cultura (MEC) publicou o Catilogo Nacional dos
Cursos Superiores de Tecnologia com diretrizes sobre o perfil de
competéncias para a formagio de tecnélogos, incluindo a carga
horaria minima e a infraestrutura necessaria para os cursos, com o
intuito de auxiliar no processo de regulagio e supervisio.

Em 2007, com base nesse catilogo, o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) passou a ser aplicado
aos alunos dos cursos superiores de tecnologia, visando avaliar
o desempenho dos concluintes em relagio aos contetidos
programaiticos, habilidades e competéncias adquiridas ao longo da
formacio.

O Catilogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), aprovado pela Portaria MEC n°® 514, de 4 de junho
de 2024, tem o propdsito de aprimorar e fortalecer os cursos de
tecnologia, garantindo que a formagio dos tecndlogos esteja
alinhada as necessidades do setor produtivo e as demandas da
sociedade. O formato de cursos tecnoldgicos, que ji existe hi
algumas décadas no Brasil, se tornou mais robusto na atualidade,
focando na combinagio de uma graduagio mais curta, pritica e
voltada para o mercado de trabalho.

Por serem cursos focados em dreas especificas, com
forte énfase na pritica e alinhados as exigéncias do mercado, os
cursos superiores tecnoldgicos tém a capacidade de desenvolver
competéncias profissionais fundamentais em ciéncia, ética e
cultura. Dessa forma, os graduados se tornam profissionais
altamente capacitados para desempenharem fungdes essenciais em
suas respectivas dreas, com uma visao critica e criativa, além de
estarem aptos a seguirem para programas de pds-graduagaio.

O Curso Superior de Tecnologiaem Redes de Computadores
do Centro de Ciéncias Tecnolégicas (CCT), no Ambito do Programa
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ProfiTec da Universidade Estadual do Maranhio (UEMA), foi
estruturado para promover a qualificagio em regides com pouca
ou nenhuma oferta de cursos superiores na drea e com a falta de
profissionais qualificados.

Assim, o curso tem como objetivo oferecer a possibilidade
de qualificagio local, gerando emprego ¢ melhorando solugoes de
problemas locais. Este curso se alinha as necessidades do mercado
maranhense, formando profissionais qualificados, com um olhar
atento a realidade de suas cidades, focando nas demandas especificas
de infraestrutura tecnolégica.

Em 2019, o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Redes de Computadores foi aprovado pela UEMA
por meio da Resolugio n® 1035/2019 - CONSUN/UEMA.
Posteriormente, em 2019, o projeto foi homologado pela Resolugao
n° 1413/2019-CEPE/UEMA, autorizando o inicio das atividades
do curso. O reconhecimento do curso passou a ser um processo
necessario, conforme as normativas da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional (Lei n® 9394/1996), que exige a renovagio
periddica do reconhecimento de cursos superiores.

O CST em Redes de Computadores — ProfiTec oferece
aos alunos maranhenses a oportunidade de ingressarem em uma
formacio superior com contetidos técnicos, sociais e sustentiveis,
capacitando-os a atenderem a demanda de mercado em municipios
de todo o Maranhio. A proposta é criar frentes de trabalho,
melhorar a qualidade dos servigos prestados e gerar solugdes para
os problemas locais, fomentando a produg¢io de conhecimento e
estimulando a inserc¢ao desses profissionais no mercado de trabalho.

Como parte de sua evolugio, o curso iniciou suas atividades
em 2020, nos municipios de Caxias ¢ Santa Inés, em meio a crise
sanitiria mundial causada pela COVID-19. Devido a pandemia,
a modalidade de ensino foi adaptada para o formato on-line,
garantindo que os alunos pudessem iniciar seus estudos de maneira
segura, refletindo a adaptabilidade, a resiliéncia e a capacidade de
enfrentar desafios complexos e encontrar solucdes inovadoras.

Em 2021, com o objetivo de consolidar o ProfiTec no estado,
a UEMA ampliou a oferta do CST em Redes de Computadores,
criando turmas nos municipios de Caxias e Santa Inés. Em 2023,
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0 curso continuou a crescer e, atualmente, esti consolidado como
uma opg¢io de formacio superior relevante para a sociedade
maranhense.

O CST em Redes de Computadores, como parte do
Programa ProfiTec, tem contribuido para a constru¢io de um
futuro mais tecnolégico, qualificado e conectado para o Maranhio,
a0 promover o acesso a educagao superior nas dreas mais distantes e
carentes, 20 mesmo tempo em que prepara os profissionais para os
desafios das redes de computadores no mercado de trabalho atual
e futuro.

Com uma formagio focada em competéncias praticas,
habilidades técnicas e a compreensio das dinimicas locais, esse
curso estd preparando os alunos para enfrentarem os desafios
de um mercado de trabalho cada vez mais digital e exigente, ao
mesmo tempo em que contribui para o desenvolvimento social e
econdmico da regido.

De acordo com a Resolugio n°® 109/2018 do Conselho
Estadual de Educacio (CEE/MA), o reconhecimento do curso ¢
um requisito fundamental para a validade nacional dos diplomas
dos alunos, garantindo a continuidade da oferta do curso ¢ a
validade dos diplomas emitidos. O reconhecimento do Curso
Superior de Tecnologia em Redes de Computadores pela CEE/MA
foi formalizado em 2024, permitindo que a Universidade Estadual
do Maranhiao mantivesse a validade e a credibilidade do curso,
com reflexos diretos na formagio e no futuro profissional dos seus
egressos.

Diante da perspectiva de consolidar o ProfiTec no Maranhio,
levando Cursos Superiores de Tecnologia a diversos municipios do
estado, a UEMA abriu inscrigdes em 2021 para oferta do CST em
Redes de Computadores em mais dois municipios maranhenses:
Sao Bento e Coroata. E em 2023, as inscrigdes foram abertas para a
cidade de Bacabal.

Com a realizacio do processo seletivo de acesso ao Curso
nos municipios supracitados, sua oferta passou a acontecer em 5

municipios do Maranhio em 2024, conforme destacado na Figura
1.
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Figura 1 - Municipios de oferta do CST em Redes de Computadores — 2024
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Fonte: Portal Profitec (2023)

Os dados socioecondmicos dos discentes de um curso
desempenham um papel fundamental na compreensio do perfil
do corpo discente, sendo essenciais para a gestio educacional e
o desenvolvimento de estratégias mais eficazes. Eles fornecem
informagoes cruciais para diferentes aspectos do planejamento
académico, como o apoio ao estudante, a melhoria da qualidade do
ensino e a defini¢io de politicas institucionais adequadas.

A seguir, serao apresentados os dados socioecondmicos dos
discentes do curso de CST em Redes de Computadores, com o
objetivo de compreender o perfil dos alunos. Esse conhecimento é
fundamental para entender as diversas realidades que os estudantes
enfrentam e como esses fatores podem influenciar sua experiéncia
educacional. Além disso, essas informagdes sio essenciais para o
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planejamento estratégico ¢ a tomada de decisdes institucionais,
permitindo o desenvolvimento de a¢des mais assertivas ¢ inclusivas
para o sucesso académico de todos os alunos.

Os dados socioecondmicos dos discentes ativos dos
municipios de Caxias, Santa Inés, Coroati ¢ Sio Bento foram
obtidos por meio de um questiondrio online realizado via Microsoft
Forms.

Entre os 80 alunos que responderam ao questiondrio,
31 possuem mais de 31 anos, evidenciando uma faixa etiria
diversificada. Apenas seis discentes tém até 18 anos. A maioria
dos alunos se declara do sexo masculino, com 66 discentes, o que
representa aproximadamente 82% do total.

Em relagio a autodeclaragio de cor ou raca, 50 discentes se
identificaram como pardos, 20 como brancos e 10 como pretos. Nio
houve registros de alunos que se declararam amarelos ou indigenas.
Quanto ao estado civil, 69,6% dos discentes se declararam solteiros,
22% casados e 7,6% separados legalmente.

Referente 2 situagao familiar, 60 discentes informaram que
nio tém filhos. Ja 20 alunos declararam ter filhos com até 6 anos de
idade. A respeito da residéncia dos discentes, a maioria dos alunos
mora no mesmo municipio onde frequentam o curso. A seguir os
dados especificos de cada cidade sio apresentados:

Em Sio Bento: 12 discentes (54,5%) moram em Sio
Bento, enquanto outros residem em municipios vizinhos, como
Palmeirindia, Santa Helena, Pinheiro e Coroatd. Ja em Coroata:
27 discentes (93%) moram em Coroatd, com 2 (7%) residindo em
Codé. Em seguida, em Santa Inés: 11 discentes (73,3%) moram
em Santa Inés, com outros 4 alunos morando em Pindaré Mirim e
Bom Jardim. Por fim, em Caxias: 12 discentes (92,3%) moram em
Caxias, enquanto 1 (7,7%) mora em Alto Alegre.

Os dados sobre o nivel de escolaridade dos pais dos discentes
revelam disparidades significativas:

* Coroati: 15 pais (51,7%) nio tém escolaridade, ¢ 3 alunos
nio souberam informar a escolaridade dos pais.

e Sio Bento: 7 mies (30,4%) nio tém escolaridade, ¢ 39,1%
tém Ensino Fundamental incompleto.
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* Santa Inés: Apenas um pai possui ensino superior
completo, e 9 pais (uma parcela consideravel) nio tém
escolaridade.

* Caxias: Em rela¢io as maes, 4 (26,7%) possuem ensino
superior completo, ¢ 6 (40%) nao tém escolaridade.

E importante destacar que, no total de alunos ativos no
curso, 51 (63,7%) possuem computador em casa. Além disso, em
relacao a renda familiar, os dados revelam disparidades regionais,
como pode ser observado, por exemplo, no grifico a seguir.

Grifico 1 - Renda total da familia (Caxias)

Qual a renda total de sua familia?

14 respostas

@ Mais de RS 5.200,00

@ de RS 3.901,00 a RS 5200,00
de RE 2.601.00 a RS 3.200.00|

@ de RS 1201,00 a RS 1.820,00

@ de RS 780,00 a RS 1300,00

@ Manos de RS 780,00

Fonte: NDE CST em Redes de Computadores — Profitec (2023).

Caxias: 4 discentes (28,6%) declararam que a renda
familiar estd entre R$ 780,00 ¢ R$ 1.300,00 (Griéfico 1).

Santa Inés: 60% dos alunos vém de familias com renda

entre R$ 1.301,00 a R$ 1.820,00.

Coroati: 10 discentes (34,5%) pertencem a familias com
renda inferior a R$ 780,00, enquanto 8 (27,6%) tém renda
entre R$ 1.301,00 e R$ 1.820,00.

* Sio Bento: 5 discentes (21,7%) pertencem a familias com
renda entre R$ 1.301,00 e R$ 1.820,00, e 2 (8,7%) tém
familias com renda superior a R$ 5.200,00.
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A pesquisa também abordou a contribuigio dos alunos para
a renda familiar. Observou-se que em Caxias, 9 discentes (64,3%)
contribuem para a renda familiar. Em Santa Inés, 3 discentes (20%)
nio contribuem, enquanto em Coroatd 10 discentes (34,5%) nio
contribuem com a renda. Em Sio Bento, 9 discentes (39,1%) nio
tém participagio na renda familiar.

Sobre a formagio escolar dos alunos antes de ingressarem
no curso:

* Caxias: 12 discentes (85,7%) cursaram toda a educagio
bésica em escolas publicas.

e Santa Inés: 12 discentes (80%) cursaram toda a educacio
em escolas publicas.

* Coroata: 23 discentes (79,3%) cursaram toda a educacio
basica em escolas publicas.

* Sio Bento: 21 discentes (91,3%) cursaram toda a educagio
bésica em escolas publicas.

Em relagio a experiéncia com o vestibular, 26 discentes
ingressaram no curso de CST em Redes de Computadores apds
passarem no primeiro vestibular, enquanto 25 discentes estavam
em seu segundo.

Apenas um discente (da cidade de Coroata) declarou possuir
deficiéncia visual (cego).

Portanto, a anilise dos dados socioecondmicos dos discentes
do Curso de Redes de Computadores permite uma compreensio
aprofundada das caracteristicas ¢ realidades enfrentadas pelos
alunos, sendo essencial para a formulagio de estratégias pedagdgicas
e politicas institucionais mais inclusivas e eficazes. Compreender o
perfil dos alunos, suas condig¢des sociais e econdmicas, possibilita
a Instituigao nao s6 adaptar o contetido e a metodologia de ensino,
mas também oferecer suporte adequado para garantir o sucesso
académico e a permanéncia dos estudantes no curso. Além disso,
esses dados fornecem uma base sélida para a distribuigao de vagas,
a implementagio de programas de inclusio e a criagio de medidas
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de apoio, como bolsas de estudo e auxilios financeiros. Assim, a
instituicao fortalece seu compromisso com a inclusio, a diversidade
¢ o sucesso de cada aluno, promovendo uma educagao mais justa,
acessivel e transformadora.

O Curso Superior de Tecnologiaem Redes de Computadores
da UEMA/Programa ProfiTec visa a formagio de profissionais
com as habilidades e competéncias necessarias para atuarem com
exceléncia no mercado de trabalho. Esses profissionais devem ser
capazes de:

1. Projetar, implementar e gerenciar redes de computadores,
garantindo sua eficiéncia, seguranga e disponibilidade.

il. Adaptar-se as novas tecnologias e inovagdes no campo das
redes, acompanhando as tendéncias do setor.

iii. Resolver problemas complexos de infraestrutura de T1, de
maneira ética e responsavel.

iv. Colaborar de forma eficaz em equipes multidisciplinares
e atuar em ambientes de trabalho diversos, respeitando as
diferengas culturais e sociais.

v. Desenvolver solugdes inovadoras para desafios técnicos e
empresariais, sempre com foco na sustentabilidade e no
impacto social positivo.

Assim, o curso busca nio apenas proporcionar uma formagio
técnica de alta qualidade, mas também preparar os alunos para os
desafios profissionais e sociais, com uma visao critica e ética do seu
papel na sociedade.

Destaca-se que sio consideradas competéncias de cardter
especifico do ENADE para a drea de Redes de Computadores, a
desenvolver por meio de componentes especiticos do Curso. Nesse
particular, s3o consideradas competéncias para (BRASIL, 2021):

1. Identificar e especificar tecnicamente os elementos 16gicos
e fisicos de redes de computadores;
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Indicar solugdes 16gicas e fisicas de redes de computadores;

Elaborar e implementar projetos l6gicos e fisicos de redes
de computadores;

Implantar e administrar servigos de redes de
computadores;

Planejar e desenvolver projetos de conectividade entre
sistemas heterogéneos;

Projetar, implantar e configurar solugdes de seguranga em
redes de computadores;

Propor e implementar politicas de seguranga;

Gerenciar recursos e servi¢os de redes de computadores;
Otimizar tarefas de administragio e manutengio dos
recursos e servigos de rede utilizando melhores priticas e

normas;

Avaliar e implementar tecnologias emergentes em redes de
computadores;

Realizar vistoria e pericia e emitir laudos técnicos;

Aplicar metodologias e técnicas no gerenciamento de
projetos.

Os objetivos da UEMA abrangem o ensino de graduagio

¢ poés-graduagio, a extensido universitiria, a pesquisa, a difusio
do conhecimento, ¢ a produgio de saberes e novas tecnologias,
interagindo com a comunidade e visando ao desenvolvimento
social,
do CST em Redes de Computadores esti estruturado a partir do
cumprimento de componentes como o Nicleo Comum, Ncleo

econdmico e politico do Maranhio. O curriculo formal
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Especifico, Ntcleo Livre, estigio curricular obrigatdrio e atividades
complementares. As disciplinas de Projeto Integrado I e Projeto
Integrador II abordam a problematizagao de situagdes, com uma
organizagao metodoldgica voltada a busca por solugdes. O quadro
1 apresenta a matriz curricular do Projeto Politico Pedagégico do
CST em Redes de Computadores, 2023.

Quadro 1 - Matriz curricular proposta para ingressantes a partir de 2024.1

Ord. Componente Curricular CH
1 Leitura e Producio Textual 60
2 Arquitetura de Computadores 60
3 Fundamentos de Redes de Computadores 60
4 Fisica Aplicada a Computagio 60
5 Algoritmos ¢ Programacio 60
6 Metodologia Cientifica 60
7 Eletronica Digital 60
3 Redes Locais 60
9 Lingua Inglesa Instrumental 60
10 Linguagem de Programacio 60
11 Etica, Direitos Humanos e Cidadania 60
12 Introdugio a Administrag¢io 60
13 Protocolo de Interconexdes de Redes 60
14 Sistemas Operacionais 60
15 Banco de Dados para Redes 60
16 Psicologia 60
17 Seguranca, Meio Ambiente ¢ Satide 60
18 Redes de Alta Velocidade 60
19 Redes sem Fio 60
20 Administragio de Sistemas Abertos 60
21 Cabeamento Estruturado 60
22 Projeto Integrador I 60
23 | Regulagio em Tecnologia de Informagio e Comunicacgio | 60

58



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

24 Economia e Mercado 60
25 Redes Convergentes 60
26 Gerenciamento de Redes 60
27 Servigo e Qualidade de Redes 60
28 Legislagio Social 60
29 Projeto Integrador 11 60
30 Relacdes Etnico-Raciais e Cultura Afro-brasileira e 60
Indigena
31 Empreendedorismo 60
32 Optativa I 60
33 Optativa II 60
34 Atividade Complementar (AC) 45
35 Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) 90
36 Estigio Curricular Supervisionado 120
TOTAL (CH) 2235

Fonte: Projeto Pedagdgico do CST em Redes de Computadores/PROFITEC, 2023

O CST em Redes de Computadores deposita nos eixos
ensino, pesquisa e extensio a formagio, desenvolvida em um espaco
pedagdgico privilegiado, do profissional cidadio que produzird
conhecimento significativo para a superagio das desigualdades
sociais existentes no estado do Maranhao. Pela extensao, a abertura
da Universidade a comunidade democratiza o acesso da populagio
ao conhecimento produzido.

Conforme ji apresentado, o Estigio Supervisionado do
curso articulou parcerias com empresas, inserindo os discentes na
pratica técnica e nas relagdes interpessoais do ambiente de trabalho.
As Atividades Complementares, com carga horaria de 45 (quarenta
e cinco) horas, proporcionaram aos estudantes uma flexibilizagio
curricular por meio de projetos, minicursos e¢ outras atividades
formativas. Por fim, em relagio ao Trabalho de Conclusio de
Curso (TCC), os projetos apresentados nas modalidades previstas
incluiram Propostas Tecnoldgicas, fundamentadas em pesquisa
académica, e a produgio de trabalhos monograficos.
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Consideracoes Finais

O Curso Superior Tecnolégico em Redes de Computadores
da Universidade Estadual do Maranhio (UEMA) destaca-se
como uma iniciativa de grande relevincia para o estado, ao formar
profissionais altamente qualificados em um campo essencial para o
desenvolvimento tecnolégico e social.

Com base nos eixos de ensino, pesquisa e extensio, o curso
oferece um espago pedagdgico inovador, focado na preparagiao dos
alunos para a transformagio da realidade local. A atuagio do curso
¢ caracterizada pela integragdo entre teoria e pritica, com énfase
nas parcerias estabelecidas com empresas e instituigdes para o
estigio supervisionado. Essas parcerias garantem que os discentes
vivenciem o ambiente profissional, adquirindo competéncias
praticas e desenvolvendo habilidades interpessoais cruciais para o
sucesso no mundo do trabalho.

Além disso, as atividades priticas realizadas nas disciplinas
desempenham um papel essencial na formagio dos alunos,
proporcionando a ampliacio dos seus horizontes. Elas permitem
que os estudantes se envolvam em projetos interdisciplinares,
desenvolvam uma postura critica e proativa, e adquiram habilidades
necessarias para atuarem no mercado de trabalho e na sociedade de
maneira mais ampla.

O Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), parte
fundamental da formagio, possibilita aos alunos integrarem os
conhecimentos adquiridos ao longo do curso e aplicarem solugdes
tecnoldgicas inovadoras por meio de projetos tecnoldgicos,
viabilizando a aplicagio pritica dos conceitos aprendidos.

Visando uma melhoria continua, a Coordenagio do CST
em Redes de Computadores realiza avaliacbes periddicas nas
dimensoes pedagdgicas, docentes e estruturais, com o objetivo de
identificar as fragilidades e potencialidades do curso. Essas avaliagdes
sao fundamentais para a criagio de a¢oes para aprimorar a qualidade
do ensino oferecido, sempre alinhadas ao Projeto Pedagdgico do
Curso.

Portanto, o CST em Redes de Computadores contribui para
a formagao de profissionais altamente capacitados, desempenhando
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um papel estratégico no desenvolvimento do estado do Maranhio
ao proporcionar uma educagio que integra conhecimento tedrico
e pratico, garantindo que seus egressos estejam preparados para os
desafios da era digital, com uma visio critica, ética e transformadora.
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Capitulo 4: A CON STRUCAO DE UM LEGADO:
a historia do Curso Superior Tecnélogo em Gestao
da Qualidade do ProfiTec/UEMA

Thayanne Ferreira
(Coordenadora do CST em Gestao da Qualidade)

Rossane Cardoso Carvalho
(Professora do CST em Gestio da Qualidade)

Introducao

Toda grande jornada comeca com um primeiro passo. E, para
o curso superior tecndlogo em Gestio da Qualidade do ProfiTec/
UEMA, esse passo inicial foi a definigio do objetivo do ProfiTec:
formar profissionais capazes de liderarem com a transformagio
organizacional é qualificar individuos interessados em atuarem
nas areas de engenharia e arquitetura, fornecendo mio de obra
especializada para empresas e indastrias no interior do estado, e
estimular o empreendedorismo, instrumentalizando os concluintes
para atuagio como autdnomos ou para a criagio de seus préprios
negocios.

Este capitulo é dedicado a expor de forma resumida o
caminho percorrido desde a concepgio do curso, as primeiras aulas
iniciadas no periodo da pandemia da Covid-19, até a formatura das
suas primeiras turmas em Grajat e Sao Bento, revelando os desafios,
avangos e conquistas que moldaram esse programa inovador.

A histéria do curso Tecndlogo em Gestio da Qualidade
comega com a identificagio de uma necessidade no mercado:
demanda por profissionais capacitados paraimplementar e gerenciar
sistemas de gestio da qualidade que nio apenas cumpram normas,
mas que possam manter o padrio de operacoes e servigos. Buscando
atender essa demanda que o curso foi concebido, integrando os
valores fundamentais da UEMA e a expertise acumulada ao longo
dos anos no campo da educacgio tecnoldgica.

Este capitulo mostrard os passos decisivos que marcaram a
criacio do curso, desde as pesquisas iniciais que identificaram as
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demandas do mercado até a elaboragio de uma grade curricular que
unisse teoria e pratica de forma executivel. Para que o curso tivesse
o funcionamento adequado as diretrizes educacionais em relagio
as praticas de estigios, foram construidas parcerias estratégicas com
empresas ¢ institui¢oes publicas.

Nodecorrerdo curso os professores buscaram aincorporagio
de metodologias ativas, plataformas digitais, laboratério e praticas
de simulagio que aproximam os alunos das situagdes reais que
enfrentarao no mercado de trabalho.

Neste capitulo, celebramos nio apenas a histéria de um
curso, mas o impacto transformador que ele ji comegou a exercer
sobre seus alunos, a comunidade ¢ o mercado. O legado que se
inicia com essas primeiras turmas ¢ uma promessa de continuidade,
inovagao e, acima de tudo, uma contribuigio decisiva para o futuro
da gestio da qualidade no Maranhio.

Com professores qualificados ¢ uma grade curricular
alinhada as demandas do mercado, o curso de Gestao da Qualidade
do ProfiTec/UEMA ¢ uma oportunidade tnica para aqueles
que desejam desenvolver competéncias técnicas ¢ gerenciais no
campo da qualidade, garantindo seu crescimento profissional e
contribuindo para o desenvolvimento sustentivel.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestiao da Qualidade
da UEMA teve seu projeto pedagdgico aprovado em 3 de julho
de 2019, através da Resolugio n°® 1376/2019-CEPE/UEMA e foi
homologado pela Resolugio n® 1074/2019-CONSUN/UEMA.
Este curso, faz parte do Programa Profissional de Formagio
Tecnolégica (ProfiTec), representa uma iniciativa na formagao de
profissionais capacitados para o mercado de trabalho maranhense.

O curso estd vinculado ao eixo de Gestio ¢ Negocios,
conforme o Ministério da Educagio (MEC, 2016). Esse eixo
engloba o planejamento, implementagao e auditoria de sistemas de
gestao da qualidade e produtividade, requerendo o mapeamento
de processos organizacionais baseado em indicadores de qualidade
¢ produtividade. Originalmente planejado para funcionar em trés
municipios (Barra do Corda, Colinas e Sio Bento), o curso iniciou
suas atividades em 2020 nos municipios de Grajat e Sio Bento. Em
2021, a UEMA expandiu a oferta do curso para Itapecuru-Mirim e
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Barra do Corda, consolidando assim a presenca do curso em quatro
municipios maranhenses.

A formagao oferecida pelo Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Qualidade (CSTGQ) prepara os egressos para atuarem
em organizagdes de produgio de bens e servigos, oferecendo uma
variedade maior de possibilidades em func¢io das competéncias e
habilidades desenvolvidas ao longo do curso. Estas competéncias
sao adquiridas por meio de disciplinas especificas, atividades
complementares, estigio obrigatério, extensio e pesquisa,
conforme estabelecido pelas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos Superiores de Tecnologia (Resolugio CNE/CP 3,
de 18 de dezembro de 2002).

As habilidades e competéncias promovidas pelo CSTGQ
incluem o incentivo ao desenvolvimento da capacidade
empreendedoracacompreensiodoprocessotecnoldgico,aprodugio
¢ inovagao cientifico-tecnolégica, e a avaliagao dos impactos sociais,
econdmicos ¢ ambientais das novas tecnologias. O curso também
se compromete a garantir a flexibilidade, interdisciplinaridade e
atualizagio permanente do curriculo, assegurando a identidade do
perfil profissional alinhado com as demandas atuais do mercado.

A formagio profissional oportunizada pelo CST em Gestao
da Qualidade permite a atuagio dos seus egressos em organizagdes
de produgio de bens e servigos, abrangendo uma larga variedade de
possibilidades, em fung¢io das competéncias e habilidades a serem
buscadas ao longo do Curso, por meio dos contetddos de disciplinas
¢ de vidrias atividades a serem realizadas a titulo de atividades
complementares, extensio, pesquisa.

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) sio cursos
superiores de graduagio, ¢ possuem caracteristicas especiais. De
acordo com o Ministério da Educagio (2021) os CST’s possuem a
especificidade de proporcionarem formagio especializada em areas
cientificas e tecnoldgicas e, assim, ao concluir o Curso, o diplomado
terd as competéncias para atuar em 4reas profissionais especificas.

A Resolugio CNE/CP 1, de 05 de janeiro de 2021, define
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagio
Profissional e Tecnoldgica, estabelece as competéncias para o
egresso dos CST, devendo entio o Curso Superior de Tecnologia
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em Gestio da Qualidade, proporcionar as seguintes habilidades e
competéncias:

11.

111.

1v.

vi.

vil.

Incentivar o desenvolvimento da czg)acidade
empreendedora e da compreensio do processo
tecnolégico, em suas causas ¢ efeitos;

Incentivar a produgio e a inovagio cientifico-tecnoldgica, e
suas respectivas aplicagdes no mundo do trabalho;

Desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas,
gerals e especificas, para a gestdo de processos e a produgio
e bens e servigos;

Propiciar a compreensao e a avaliagio dos impactos sociais,
econdmicos e ambientais resultantes da produgio, gestio e
incorporagio de novas tecnologias;

Promover a capacidade de continuar aprendendo e de
acompanhar as mudancas nas condig¢des de trabalho, bem
como propiciar o prosseguimento de estudos em cursos de
pés-graduacio;

Adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a
contextualizacio e a atualiza¢io permanente dos cursos e
seus curriculos;

Garantir a identidade do perfil profissional de conclusio
de curso e da respectiva organizagio curricular.

Como forma de atualizar continuamente o rol de

competéncias a desenvolver, buscou-se atualizar as competéncias
de formagio geral do Exame Nacional de Avaliagio de Estudantes
aplicado em 2021 pela Portaria n°® 386, de 23 de agosto de
2021(BRASIL, 2021). Assim, em 2023, os componentes curriculares
disponibilizados no Curso devem oportunizar que o (a) estudante
desenvolva competéncias gerais para (BRASIL, 2021):

11.

Fomentar didlogo e préticas de convivéncia,
compartilhando saberes e conhecimentos;

Buscar e propor solugdes vidveis e inovadoras na resolugio
de situagdes-problema;
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11, Sistematizar e analisar informagdes para tomada de
decisoes;

iv. Planejar e elaborar projetos de agio e intervengio a partir
da analise de necessidades em contextos diversos;

v. Compreender as linguagens e respectivas variagoes;
vi. Ler, produzir e interpretar textos com clareza e coeréncia;

vii. Analisar e interpretar representagdes verbais, nio verbais,
graficas e numeéricas de fendmenos diversos;

Viil. Identificar diferentes representagdes de um mesmo
significado;

ix. Formular e articular argumentos e contra-argumentos
consistentes em situagoes soclocomunicativas;

x. Identificar, compreender e analisar situagdes-problema
utilizando pensamento légico e sistémico, estabelecendo

relagdes de causalidade.

Para manter a relevincia e a atualiza¢io das competéncias
dos estudantes foram incorporadas ao curso as diretrizes do
Exame Nacional de Avaliacio de Estudantes (ENADE) de 2021,
proporcionando aos alunos a capacidade de dialogar, propor
solugdes inovadoras, analisar informagdes paraa tomada de decisoes,
e planejar projetos de a¢io com base em necessidades identificadas.
As competéncias especificas para a area de Tecnologia da Qualidade
incluem a gestio de ferramentas e indicadores de qualidade, a
implementacio e auditoria de sistemas de gestio integrada, o
mapeamento de processos organizacionais, ¢ a promogao da cultura
da qualidade e produtividade.

O perfil profissional do egresso do CSTGQ, conforme o
Catilogo Nacional de Cursos Tecnolégicos, inclui a capacidade de
planejar, implementar e auditar sistemas de gestao da qualidade,
realizar mapeamento de processos organizacionais, elaborar e
analisar documentagio de qualidade, mobilizar pessoas para a
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qualidade em atividades corporativas, ¢ disseminar a cultura da
qualidade e produtividade. Este perfil é complementado pelo perfil
geral desejado pelo ENADE, que busca formar profissionais éticos,
comprometidos com questoes sociais, culturais e ambientais,
proativos e colaborativos, com visio humanista e critica.

A estrutura do curso inclui disciplinas obrigatérias e
eletivas, projetos integradores, estigio curricular supervisionado,
e atividades complementares, todas planejadas para proporcionar
uma formagao abrangente e pratica. O estigio supervisionado, com
carga horariade 90 horas, é essencial paraa preparagio dos estudantes
para o ambiente de trabalho. As atividades complementares,
totalizando 45 horas, promovem a flexibilizagio curricular e
incentivam a autonomia dos alunos na busca de aprofundamento
temitico e interdisciplinar. O ProfiTec e a Uema, ofertam diversos
cursos online e encontros académicos com palestra e minicursos
para oportunizar aos alunos o desenvolvimento de sua formacio
complementar.

O Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), componente
curricular obrigatério com carga horiria de 90 horas, exige o
desenvolvimento prévio de um projeto de TCC, que deve ser
aprovado pelo colegiado do curso. A gestao académica do CSTGQ
¢ realizada pela Diregio do Curso, que organiza as atividades
administrativas e didatico-cientificas. Nos municipios onde o curso
¢ ofertado, coordenadores locais apoiam a recepg¢io de professores
e alunos, além de encaminharem demandas a Coordenagao Geral
do ProfiTec e do Curso.

A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Qualidade prevé a oferta de 25 disciplinas (obrigatérias e
eletivas), 1 projeto integrador, atividades complementares, trabalho
de conclusido de curso e estigio supervisionado, totalizando 29
componentes curriculares.
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Quadro 1 - Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestio da

Qualidade

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE
TECNOLOGIA EM GESTAO DA QUALIDADE/PROFITEC

Carga 2
Ord. DISCIPLINAS horaria | CArga hordria
Total e Extensao
1 Introducio 2 Computacio 60 0
2 Fundamentos da qualidade 60 0
3 Metodologia cientifica 60 0
4 Introducio A economia 60 30
5 Estatistica 60 0
6 Leitura e Producio Textual 60 0
7 Marketing 60 30
8 Processos produtivos 60 0
9 Contabilidade de custos 60 30
10 Direito empresarial 60 30
11 Ferramenta da qualidade 60 0
12 Lideranga, cultura e comportamento 60 0
organizacional
13 Gestio por processos 60 0
14 Normatizac¢io éia qualidade e sistemas 60 0
¢ gestio
15 Metrologia 60 0
16 | Controle estatistico de processos (CEP) 60 0
17 Qualidade em servigos 60 0
18 Sistemas de informacoes gerenciais 60 0
Qualidade de vida, seguranga e satide
19 no trabalho 60 30
20 Projeto Integrador 60 0
21 Empreendedorismo 60 0
22 Gestio de pessoas 60 0
23 Gestio ambiental 60 30
24 Gestio de Projetos 60 0
25 Optativa I 60 0
26 Optativa II 60 0
27 Atividade Complementar (AC) 45 0
Trabalho de Conclusio de Curso

28 (TCC) 60 0
29 Estigio Curricular Supervisionado 90 0

TOTAL 1755 180

Fonte: NDE do CST em Gestio da Qualidade/ProfiTec (2023).
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O curso utiliza a infraestrutura de salas de aula, laboratérios
de informatica e espagos da Uema nos municipios de Grajaq,
Sio Bento, Itapecuru-Mirim e Barra do Corda. Em Sio Luis, o
ProfiTec conta com uma estrutura fisica que abriga a coordenagio
do programa e dos cursos, além das secretarias dos demais cursos
pertencentes a0 programa.

A importincia do Curso Superior de Tecnologia em
Gestio da Qualidade para o desenvolvimento do Maranhio §é
inegivel. Ao capacitar profissionais qualificados e estimular o
empreendedorismo, o curso contribui significativamente para
a melhoria da qualidade e produtividade das organizagdes locais.
Além disso, a0 promover a cultura da qualidade e da inovagio, o
CSTGQ ajuda a criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento
econdmico e social do estado, fortalecendo sua competitividade e
sustentabilidade.

Caracterizacao do Corpo Discente do Curso

Superior de Tecnologia em Gestao da Qualidade
(CSTGQ) - ProfiTec

Dados Socioecondmicos

Os dados socioecondmicos dos discentes foram levantados
por meio de um questiondrio online, aplicado via Microsoft Forms.
A seguir, sio apresentados os principais resultados obtidos, que
refletem o perfil de género, idade, estado civil, raga/cor, domicilio,
renda familiar e condicdes socioeconémicas dos alunos.

Distribui¢ao por Sexo

A distribuicio por sexo no CSTGQ mostra uma leve
predominidncia feminina, com 56% dos discentes se declarando
do sexo feminino, conforme indicado no Quadro 1. Os dados
demonstram uma maior participagio de mulheres em todas as
localidades, especialmente em Itapecuru Mirim, onde 54,3% dos
alunos sao mulheres.
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Tabela 1 - Sexo dos alunos ativos no CSTGQ

Sexo Grajan Sao Itapecuru | Barra do | Totais
Bento Mirim Corda
Feminino 15 12 19 53
Masculino 7 7 16 39
Totais 22 19 35 16 92

Fonte: CST em Gestao da Qualidade/ProfiTec, 2022.

A maior parte dos alunos estd na faixa etaria entre 19 e 30

anos. Aproximadamente 26% dos alunos tém entre 19 e 21 anos,
enquanto 24% estio na faixa de 26 a 30 anos. Vale ressaltar que
apenas um aluno possui idade inferior a 18 anos, o que demonstra

um publico jovem, mas com uma parte significativa de adultos.

Tabela 2 - Idade dos alunos ativos no CSTGQ

. L. . Sao Itapecuru | Barra do .
Faixa etaria Grajau Bento Mirim Corda Totais

Até 18 anos 0 0 1

De 19 2 21 anos 7 4 11 26
De 22 a 25 anos 4 2 3 5 14
De 26 a 30 anos 4 4 10 4 22
Acima de 31 anos 7 8 11 3 29
Totais 22 19 35 16 92

Fonte: CST em Gestio da Qualidade/ProfiTec, 2022

Em relagio a cor de pele, 55,4% dos alunos se identificam
como pardos, seguidos por 14% que se identificam como pretos.
Apenas um discente se declarou indigena. Esses dados evidenciam
a diversidade racial dos alunos.
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A maioria dos discentes ¢ solteira (83%), com uma pequena
parcela casada (14%). Sobre a condigio parental, 59 alunos
informaram nio ter filhos, enquanto outros 12 mencionaram nio
ter filhos menores de seis anos. Entre os discentes com filhos, a
maioria tem apenas um filho.

Entre os 19 discentes ativos que fazem o Curso no municipio
de Sio Bento, 8 nasceram em Sio Bento. Os demais nasceram em
Pinheiro, Palmeirindia, Sao Luis, Sio Vicente de Ferrer e, um
discente nasceu no estado do Pard. Com relagio aos discentes de
Grajat, 13 respondentes (62%) nasceram no préprio municipio de
Grajad. Ha nascidos em Barra do Corda, Arame e Imperatriz. No
municipio de Itapecuru Mirim, 23 respondentes (65%) nasceram no
préprio municipio. Os demais nasceram em Sio Luis, Imperatriz,
Alcintara, Miranda, Presidente Vargas e Buriticupu. No municipio
de Barrado Corda, 11 (69%) respondentes afirmaram que nasceram
no préprio municipio. Os demais nasceram em Tuntum, Itaituba
e, dois discentes nasceram no Estado do Piaui na capital Teresina.

Com relagio ao municipio de domicilio, 15 discentes
(71%) que fazem o CSTGQ em Grajati sio domiciliados no
municipio. Dos discentes do Curso no municipio de Sio Bento,
11 sio domiciliados no préprio municipio. Em Itapecuru Mirim, 4
discentes (11%) sao domiciliados no municipio. Ja para os discentes
do Curso no municipio de Barra do Corda, todos os respondentes
afirmaram residir no municipio. Outros municipios de domicilios
observados entre todos os respondentes foram: Sio Vicente de
Ferrer, Pinheiro, Presidente Vargas, Nogueiras.

Os dados sobre a renda familiar mostraram uma prevaléncia
de discentes cuja renda familiar mensal estd abaixo de R$1.300,00,
destacando-se Grajat e Barra do Corda, onde 68,2% ¢ 62,5% dos
alunos, respectivamente, se enquadram nesta faixa de renda. Em
contrapartida, apenas uma pequena parcela dos discentes reside
em familias com renda superior a R$ 5.200,00 (CST em Gestio da
Qualidade/ProfiTec, 2022)

Sobre a escolaridade dos pais dos discentes, uma expressiva
quantidade de pais ¢ miaes nio possuem escolaridade ou tém apenas
o ensino fundamental incompleto. Em Grajad, por exemplo, cinco
pais nao tém escolaridade, enquanto em Itapecuru Mirim nove pais
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também nio possuem instrugiao formal. A escolaridade das maes é
levemente superior 2 dos pais em todos os municipios.

O levantamento também revela que uma parcela significativa
dos alunos nao possui computador em casa (52,17%), o que ressalta
a importincia de espagos fisicos, como as instalacoes da Uema,
para o desenvolvimento de atividades que demandam o uso de
tecnologia.

Esses dados fornecem uma visio abrangente sobre o perfil
dos alunos do CSTGQ, suas condi¢oes de vida ¢ o contexto
socioecondmico no qual estio inseridos, permitindo que o curso
seja continuamente aprimorado para atender as necessidades de
seus discentes.

Atuacao do Curso no CSTGQ (Curso Superior de
Tecnologia em Gestao da Qualidade)

A Universidade Estadual do Maranhio (UEMA), desde
sua criacio em 1981, momento da transformacio da Federagio
das Escolas Superiores do Maranhio — FESM em Uema, e sua
posterior liberagio para funcionamento regular multicampi em
1987, tem como principais pilares o ensino, a pesquisa ¢ a extensao,
com o objetivo de promover o desenvolvimento social, econémico
e politico do Maranhio. O CSTGQ foi estruturado para articular
esses pilares, oferecendo uma formagao integral e humanistica aos
seus estudantes, com foco no ensino, na pesquisa aplicada e na
extensao comunitaria.

O curriculo do CSTGQ é composto por trinta disciplinas,
estigio curricular obrigatério e atividades complementares.
Destaque para a disciplina de Projeto Integrado, que incentiva os
alunos a resolverem problemas reais e a trabalharem em equipe,
desenvolvendo solugdes criativas e organizadas. Esse enfoque
permite ao discente adquirir competéncias voltadas ao mercado de
trabalho e 3 inovagio, sempre alinhadas com o que hd de mais atual
no campo da gestio da qualidade.

A pesquisa aplicada no curso ¢ integrada ao ensino ¢ a
extensao, buscando solugdes tecnoldgicas e sociais que beneficiem
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a comunidade. No Ambito do CSTGQ os alunos podem participar
de projetos de iniciagio cientifica, como o PIBIC (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagio Cientifica) e o PIVIC (Programa
Voluntirio de Iniciagio Cientifica), com bolsas que incentivam a
pesquisa desde a graduacao. Um exemplo de pesquisa ¢ o projeto
de otimizagio de operagdes logisticas no estado do Maranhio,
coordenado pelo Prof. Dr. Moisés dos Santos Rocha, que envolve
diretamente os alunos em processos de melhoria de operagdes
locais.

A extensdo, parte integrante do tripé educacional da
Uema, proporciona aos estudantes a possibilidade de aplicar
o conhecimento adquirido em sala de aula em atividades que
beneficiam a comunidade. Projetos como “Educagio Financeira
como Ferramenta de Apoio ao Empreendedorismo”, coordenado
pelo Prof. Wellinton de Assuncio, sio exemplos dessa interacio
entre a academia e a sociedade. Além disso, o Nicleo da Qualidade,
criado para aproximar o curso da comunidade, oferece diversas
atividades como oficinas, minicursos, assessorias ¢ campanhas
sociais, todas organizadas e desenvolvidas pelos alunos, sob
orientagio de professores.

Desde sua criagio, em plena pandemia de Covid-19, o
CSTGQ buscou oferecer suporte aos seus estudantes, garantindo
acesso a tecnologias de comunicagao e oferecendo treinamentos para
que o ensino remoto fosse realizado da melhor forma possivel. A
Uema também disponibilizou chips de internet e apoio psicolégico
por meio do Servigo de Orientagio Psicopedagdgica, contribuindo
para a inclusio digital ¢ o bem-estar dos estudantes.

Avaliacao do Curso

A autoavaliagio do CSTGQ ¢ parte do processo continuo
de melhoria da Uema. Com base no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2021-2025), o curso participa de ciclos de
avaliagdo, cujos resultados orientam a criagio de planos de agio
para fortalecer aspectos como a dimensao didatico-pedagbgica ¢ a
integragao entre ensino, pesquisa e extensao. Em relacao a avaliagao
externa, o curso se preparou para o ENADE (Exame Nacional
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de Desempenho dos Estudantes), com agdes como simulados
¢ plantdes tira-davidas, visando uma melhor performance dos
alunos.

Osalunos dos municipios de Grajati e Sio Bento participaram
do ENADE 2022. Em preparagio para essa importante avaliagio a
coordenagio do curso desenvolveu um plano de ag¢lo estratégico,
com o objetivo de oferecer o melhor suporte possivel aos discentes.
Como parte desse plano, foram realizados simulados que permitiram
diagnosticar o nivel de conhecimento dos alunos, ajudando a
definir a abordagem pedagdgica mais adequada. Além disso, os
professores integraram em suas aulas questoes do ENADE de anos
anteriores, ou de formato semelhante, para familiarizar os alunos
com o estilo das provas. Na disciplina de Tépicos, especificamente,
toda a metodologia foi planejada com foco exclusivo no ENADE,
visando a maximizag¢io do desempenho dos estudantes.

Em resumo, o CSTGQ da Uema promove uma formagio
ampla e integrada, alinhada aos desafios do mundo do trabalho e
as demandas sociais, preparando os seus alunos nao apenas para o
mercado, mas também para a cidadania.

O deslocamento dos professores da Uema para os quatro
municipios do interior do Maranhio — Grajad, Sio Bento,
Itapecuru-Mirim e Barra do Corda— ¢ uma jornada que demonstra
o compromisso da universidade em levar educagio de qualidade
para todas as regides do estado. A maioria dos docentes envolvidos
nesses deslocamentos reside na capital, Sio Luis, e possui titulagio
de doutorado, o que reforga ainda mais o nivel de exceléncia
oferecido aos alunos.

Cerca de 80% dos professores que ministram aulas nos polos
do interior tém que percorrer distincias consideraveis, que variam
entre 300 e 600 quildmetros, em estradas que muitas vezes nio estio
em perfeitas condigdes. Mesmo diante desses desafios logisticos, os
docentes realizam esses trajetos semanalmente ou quinzenalmente,
demonstrando nio apenas empenho, mas também um profundo
senso de responsabilidade ¢ comprometimento com a educagio
inclusiva.

Esses deslocamentos sao fundamentais para garantir que os
alunos de municipios distantes da capital tenham acesso 3 mesma
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qualidade de ensino oferecida nos grandes centros. Os professores,
muitos dos quais tém projetos de pesquisa e extensio voltados paraa
realidade local, contribuem de forma direta para o desenvolvimento
das comunidades, promovendo conhecimento técnico, cientifico e
humanista.

Essadedicacio revela uma missio que vai além da sala de aula:
¢ a construcao de uma educacio que transforma vidas e contribui
para o desenyolvimento socioecondmico das regides do interior do
Maranhio. E através do esforco e da presenca desses professores
que a Uema reafirma seu compromisso em ser uma universidade
inclusiva, acessivel e de qualidade para todos os maranhenses.

Ao longo de sua formacio, os alunos do curso de gestio
da qualidade tiveram a oportunidade de realizar diversas visitas
técnicas a empresas dos mais variados setores, enriquecendo sua
vivéncia pritica e complementando o aprendizado tedrico. Essas
experiéncias se destacaram por proporcionar um contato direto
com o ambiente produtivo, favorecendo uma compreensio mais
aprofundada dos processos industriais ¢ dos desafios da gestao de
operacgoes.

Entre as visitas, destacam-se as realizadas em cerimicas e
fabricas de méveis, onde os estudantes puderam observar de perto
a produgio de materiais e o funcionamento de linhas de montagem,
desde o tratamento da matéria-prima até a finalizacao dos produtos.
Em escritérios de empresas e em fontes de agua, os alunos tiveram
contato com as praticas administrativas ¢ os sistemas de gestio da
qualidade, adquirindo uma visdo abrangente sobre o controle de
processos ¢ a sustentabilidade nas operacdes.

Uma das visitas mais marcantes foi ao Porto do Itaqui, uma
das maiores e mais importantes infraestruturas portudrias do Brasil.
Nesse local, os alunos puderam conhecer a logistica de exportagio
¢ importagio, a movimentagao de cargas e o papel crucial do porto
para o desenvolvimento econdmico regional e nacional. Essa
experiéncia despertou nos alunos um grande interesse pelo setor
logistico e pelas operagdes portudrias, ampliando suas perspectivas
profissionais.

Além dessas visitas, muitos dos alunos retornaram
posteriormente as mesmas empresas paradesenvolverem seu estigio
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obrigatério. Esse retorno foi crucial na formagao desses estudantes,
pois, além de consolidar o aprendizado adquirido durante o curso,
permitiu que aplicassem na prética os conhecimentos tedricos ¢ as
observacdes feitas durante as visitas. As Empresas locais abriram
suas portas para acolher esses futuros profissionais, proporcionando
a eles um ambiente real de trabalho, onde puderam se envolver
em projetos, colaborar com as equipes e contribuir para o
aprimoramento das operagdes.

Essas vivéncias priticas, somadas ao estigio obrigatério,
foram fundamentais para a constru¢io de uma base sélida de
conhecimento e habilidades técnicas, preparando os alunos para
os desafios do mercado de trabalho e reforcando a importincia da
conexao entre academia e industria.

Neste sentido, a educagio tecnoldgica desempenha um papel
crucial. No Maranhio, a formagio em gestao da qualidade, oferecida
pela Uema, através do ProfiTec, vai muito além da capacitacio
técnica. Ela prepara cidadios e profissionais para impulsionarem o
desenvolvimento de seus municipios, promovendo mudangas que
podem impactar positivamente a economia, a qualidade de vida e a
sustentabilidade local.

Consideracoes Finais

A educagio tecnoldgica nao apenas transmite conhecimento;
ela transforma mentes e fortalece comunidades. Ao formar
individuos para que compreendam e apliquem os principios da
qualidade, promovemos uma cultura de exceléncia que se espalha
para todos os setores, desde as pequenas empresas locais até as
grandes industrias. O impacto é profundo e duradouro, pois cada
profissional formado se torna um agente de mudanca, levando
habilidades e novas perspectivas para os seus municipios.

Assim, ao encerrar este capitulo, reforcamos a importincia
de investir em programas educacionais que integrem tecnologia e
gestao de qualidade. S6 por meio da educagio e do conhecimento
pratico podemos construir um Maranhiao mais competitivo,
inovador e comprometido com a melhoria continua em todas as
areas.
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Capitulo 5: PROFITEC: metodologias de ensino
adotadas e Estrutura pedagogica
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(Coordenadora Pedagdgica do ProfiTec)
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Introducao

Este capitulo tem como objetivo apresentar os fundamentos
pedagdgicos que orientam os cursos de formagio de tecnélogos
oferecidos pelo Programa de Formagio Profissional e Tecnolégica
(ProfiTec) da Universidade Estadual do Maranhio (UEMA).
Integrante dos Programas Especiais da UEMA, o ProfiTec esta
previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2020-
2025) e busca promover a interiorizagio do ensino, pesquisa
e extensio nos municipios maranhenses, contribuindo para o
desenvolvimento socioeconémico regional.

A proposta do programa ¢ capacitar jovens por meio de
uma formagio que combine saberes, competéncias ¢ habilidades,
preparando-os nao apenas para o mercado de trabalho, mas
também para uma atuagio cidada e inovadora na drea tecnolégica.
Além disso, o capitulo detalha a expansio dos cursos superiores
de tecnologia, incluindo sua oferta progressiva e abrangéncia
territorial, bem como os valores, missio e principios éticos que
fundamentam essa formacao.

Também sao abordadas as bases regulatérias que sustentam
a estrutura didatico-pedagégica do ProfiTec, desde as legislagoes
federal, estadual e institucional até as Diretrizes Nacionais que
orientam a pratica educacional. Esses referenciais garantem um
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ensino alinhado as demandas do mercado e as particularidades dos
cursos tecnolégicos, incentivando uma abordagem colaborativa e
aplicada.

Por fim, o capitulo reflete sobre os conceitos-chave
que permeiam a pratica pedagégica do programa, destacando a
importincia do saber (conhecimento tedrico), do saber ser (postura
ética e cidada) e do saber fazer (habilidades priticas) na construgio
do perfil profissional dos egressos. A discussio também enfatiza
o compromisso institucional com a inclusio e a acessibilidade,
refor¢ando o papel da UEMA na democratizagio do ensino superior
tecnolégico no Maranhio.

Nas dltimas décadas, o avango acelerado das tecnologias
tem redefinido as relacdes sociais, econOmicas e culturais,
impondo novos desafios a0 mundo do trabalho ¢ ao campo do
conhecimento. Tais transformagdes demandam uma educacio
que dialogue com essas realidades emergentes, reposicionando-se
como um instrumento estratégico para o desenvolvimento social
e econdmico. Nesse cendrio de mudangas continuas torna-se
fundamental que as instituigdes educacionais atuem de maneira
proativa, atualizando seus curriculos, metodologias e priticas
pedagdgicas para formar cidadios e profissionais preparados para
lidarem com as complexidades do mundo contemporaneo.

A globalizagao, a revolucao digital e a crescente automagio
de processos produtivos exigem competéncias cada vez mais
diversificadas e atualizadas. As habilidades técnicas precisam estar
acompanhadas de capacidades analiticas, criativas e de resolugio
de problemas, além de um olhar critico sobre as dindmicas sociais.
Isso implica repensar a formacao profissional de modo a integri-la
com os principios de cidadania, inclusio e inovagio.

Nesse contexto, torna-se imperativa a revisio de marcos
regulatérios e diretrizes educacionais que orientem uma formagao
profissional mais conectada com as demandas contemporineas.
E necessirio construir propostas curriculares flexiveis e
interdisciplinares que favoregam a articulagio entre teoria e pratica,
promovam o protagonismo discente ¢ considerem as especificidades
regionais e socioculturais. A educagio, mais do que nunca, deve ser
vista como um meio de transformagio e de promocio da equidade
social.
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A universidade publica, nesse processo, assume um papel
central. Como institui¢io produtora de conhecimento e agente
de transformagio da realidade local, deve ampliar seu alcance e
relevincia, priorizando agdes que garantam acesso ¢ permanéncia
para os segmentos historicamente marginalizados. Como bem
aponta o PDI, “[...] a universidade publica e inclusiva, no papel
de produtora de conhecimento e transformadora da realidade local
[...] deve principalmente alcangar os menos favorecidos, seja no
acolhimento ou na difusio do conhecimento que melhore a vida
destes” (UEMA, 2021, p. 31).

E nessa perspectiva que o ProfiTec se consolida como uma
das principais estratégias da UEMA para democratizar o acesso ao
ensino superior tecnoldgico, formar profissionais qualificados e
impulsionar a transformacao social no Maranhio. O ProfiTec busca
atender as demandas especificas do contexto local, promovendo uma
educacio de qualidade, acessivel e sintonizada com as necessidades
do mercado de trabalho e com os desafios do desenvolvimento
regional. Ao integrar ensino, pesquisa ¢ extensio, o programa
fortalece a missio da universidade ptblica de contribuir para a
construgio de uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentavel.

Programa ProfiTec — Principios, valores, estrutura
e funcionamento

O ProfiTec foi instituido pela Resolugio n°

1016/2018-CONSUN/ UEMA com o objetivo de ofertar cursos
superiores de tecnologia que atendam as demandas do mercado
de trabalho e fomentem o empreendedorismo entre os discentes.
Seu principal foco é a qualificacio de profissionais para atuagio
nas areas de engenharia e arquitetura, sem descuidar da formagao
humanistica, cidada e empreendedora, essenciais para o exercicio
profissional contemporaneo.

A missio do ProfiTec consiste em produzir e difundir
conhecimento orientado para a cidadania e formacio profissional,
mantendo compromisso com o desenvolvimento sustentivel. Sua
visio é ser reconhecido socialmente pela exceléncia na formagio

85



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

académica, na produgio de ciéncia, tecnologia e inovagio, sempre
alinhado aos principios de sustentabilidade e desenvolvimento
socioecondmico do Estado do Maranhio. O programa se
fundamenta em valores como autonomia, democracia, diversidade,
ética, inclusio, sustentabilidade e transparéncia, que norteiam todas
as suas acoes.

O ProfiTec atua na modalidade presencial como Programa
Especial, diferenciando-se do curso de graduagio regular por
caracteristicas especificas. Sua oferta ocorre preferencialmente em
municipios que possuem campi da UEMA, com aulas aos sibados
em dois turnos ¢ aos domingos em um turno. Essa organizagio
permite que os discentes se qualifiquem profissionalmente sem
interromper suas atividades durante a semana.

Iniciado em 2020, o programa comegou com a oferta de
quatro cursos superiores de tecnologia: Design de Interiores,
Gestao da Qualidade, Redes de Computadores e Agrocomputacio.
Em 2023, expandiu significativamente seu leque formativo,
incorporando os cursos de Logistica, Analise ¢ Desenvolvimento de
Sistemas, Geoprocessamento ¢ Sistemas de Energias Renovivelis.
Atualmente, o ProfiTec mantém oito cursos em funcionamento,
atendendo doze cidades maranhenses: Bacabal, Balsas, Barra do
Corda, Caxias, Cod6, Coroatd, Grajad, Itapecuru-Mirim, Santa
Inés, Sio Bento, Sio Luis e Timon, demonstrando, assim, seu
compromisso com a interiorizagio do ensino superior de qualidade
no estado.

O Quadro 1 ilustra a trajetéria de expansio dos cursos
pioneiros do ProfiTec ao longo dos anos e nos diferentes municipios
do Maranhio. Observa-se que, desde seu inicio em 2020, o programa
vem consolidando sua presen¢a em diversas regides do estado.
Esses dados evidenciam o compromisso continuo do ProfiTec
com a interiorizagao ¢ o acesso democritico a0 ensino superior
tecnolégico, atendendo as demandas regionais ¢ promovendo o
desenvolvimento local.
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Quadro 1 - Cursos pioneiros do ProfiTec, ano e municipios de oferta

© Municipio
urso
2020 2022 2024
Caxias,
CST em Santa Inés, | Sio Bento e
Rede de 0B ) Bacabal
Computadores Sao Bento Coroati
e Coroati
Barra do
CST o Grajati e Cordae .
Gestio da - Codé
Qualidad sao Bento Itapecuru
alidade Mirim
CST em
Design de B%??fglle Codé6 Caxias
Interiores
(ii?n;rl?t:iiggo - Balsas Grajati

Fonte: claborado pelos autores (2025).

O Quadro 2 apresenta os novos cursos ofertados pelo
ProfiTec em 2024, demonstrando o continuo processo de expansio e
atualizagio do programa, em sintonia com as demandas emergentes
do mercado e com os avangos tecnolégicos.

Quadro 2 - Novos Cursos do ProfiTec/2024

Municipio
Curso
2024
CST em Anilise ¢ Itapecuru-mirim e
Desenvolvimento de Sistemas Timon
CST em Energias Renoviveis Sao Luis
CST em Geoprocessamento Balsas
CST em Logistica Santa Inés e Timon

Fonte: claborado pelos autores (2025).
Sem a intengio de tecer reflexdo mais aprofundada acerca

do processo histérico da educacio profissional, dos aspectos
sociais, bases legais e seus impactos e transformagdes referentes aos
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cursos superiores de tecnologia, apontamos, sucintamente, uma
breve linha temporal, trazendo alguns pontos acerca da estrutura
organizacional da educagio profissional nas tGltimas décadas.

O parecer CNE/CES n° 436, de 2001, define Cursos
Superiores de Tecnologia como cursos de graduagio com
caracteristicas especiais, distintos dos outros cursos tradicionais.
Estabelece que todos os cursos de nivel tecnolégico sio cursos
de graduagio, e seus concluintes ficam aptos a prosseguirem seus
estudos em nivel de pds-graduagio. Por isso, estio enquadrados no
disposto no Art. 39 da LDB, que regulamenta o ensino superior no
Brasil.

O parecer CNE/CP n° 29, de 2002, define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educac¢io Profissional de
Nivel Tecnolégico. Esse documento estabelece que a educagio
profissional de nivel tecnolégico, integrada, as diferentes formas
de educagio, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, deve garantir aos
cidadios o direito a aquisicio de competéncias profissionais que
os tornem aptos a inser¢ao em setores nos quais haja utilizagao de
tecnologias (BRASIL, 2002).

Nesse sentido, os cursos de graduagio tecnoldgicos que
conferem o Diploma de Tecndlogo surgem para atender a essa
demanda crescente por especialistas com formagio de nivel
superior, preparados para atuarem com expertise nas diversas areas
tecnolégicas do mercado de trabalho. Nessa perspectiva, a Educagao
Tecnoldgica apresenta diferenciais importantes que caracterizam o
curso superior de tecnologia, como a defini¢io clara do campo de
trabalho ao qual a formagao académica converge. Além disso, esses
cursos possibilitam ao aluno uma inser¢ao mais rapida no mercado
de trabalho, pois sio ofertados com uma carga horiria que permite
a conclusio em um periodo reduzido geralmente entre dois anos e
meio e trés anos, alinhada as necessidades atuais.

A metodologia praticada nos cursos tecnolégicos abrange
métodos e estratégias focadas na aprendizagem, no saber e¢ no
saber-fazer. Por esse motivo, tais cursos nao constituem formagoes
permanentes, mas sim, propostas educacionais que devem ser
continuamente revistas, redesenhadas e reorganizadas, a fim de se
adequarem 2 constante mutabilidade das necessidades do mercado
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de trabalho (Anet, 2003). Assim, os curriculos dos CSTs devem
prezar pela flexibilidade, interdisciplinaridade, contextualizagio e
atualiza¢io permanente.

Nesse contexto, as regulagbes mais recentes assumem
papel fundamental ao definirem os parimetros que orientam o
planejamento e a organizagio dos CSTs. Entre elas, destacam-se as
Diretrizes Curriculares Nacionais para os CST, o Catdlogo Nacional
de Cursos ¢, no Ambito da UEMA, a Resolug¢io n° 1816/2024-
CEPE/ UEMA, que estabelecem principios propositivos para a
construgio de curriculos alinhados 3 demanda contemporinea.

Dentre essas regulamentacoes, destaca-se a Resolugio CNE/
CP n°, de 5 de janeiro de 2021 (Brasil, 2021), que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para os CSTs. Esse documento
apresenta uma série de orientagdes especificas para a organizagao e
funcionamentodessescursos, reforgandoaimportinciade curriculos
dinamicos, interdisciplinares, contextualizados ¢ permanentemente
atualizados, em consonincia com as transformagoes do mundo do
trabalho. Os principais fundamentos pedagégicos derivados desta
resolugio estao representados, de forma esquemaitica, na figura 1.

Figura 1- Fundamentos Pedagdgicos das Diretrizes Curriculares Nacionais
para os Cursos Superiores de Tecnologia

) Integragdo com o
Desenvolvimento mercado de
de competéncias. trabalho.

]
Flexibilidade e Formagao Curriculo flexivel
atualizacao tecnologica e inovador.
continua. aplicada.

Fonte: claborado pelos autores (2025).
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Nesse sentido, a Resolugio orienta que os CSTs devem
ser flexiveis e adaptiveis as mudancas no mercado de trabalho e
as inovagoes tecnoldgicas. Devem ser atualizados regularmente
para atenderem as novas demandas sociais e profissionais,
proporcionando formagio voltada para as realidades locais, regionais
¢ globais. Assim como destaca que o foco principal deve estar no
desenvolvimento de competéncias profissionais que capacitem
o estudante a atuar de forma imediata ¢ eficiente no mercado de
trabalho. O curriculo deve estar estruturado de modo a privilegiar
a aprendizagem por competéncias, habilidades e atitudes, de forma
integrada.

A formagio oferecida deve ser inovadora e aplicada ao setor
produtivo, permitindo que o tecndlogo formado esteja apto a
resolver problemas reais e contribuir com processos de inovagio
em sua area de atuagio. Essa formacio deve também contemplar
a capacidade de adaptagio as novas exigéncias profissionais e aos
contextos em constante transformacio.

Outro aspecto fundamental abordado pelas diretrizes
¢ a articulagdo entre os cursos tecnoldgicos e o setor produtivo.
Essa integragido visa alinhar o ensino as necessidades reais do
mercado de trabalho e pode ser promovida por meio de estigios
supervisionados, projetos praticos, parcerias com empresas ¢ outras
formas de colaborag¢io com o setor produtivo.

Quanto a estrutura curricular, recomenda-se que seja
modular e adaptivel, de modo a permitir mobilidade académica
¢ o aproveitamento de estudos anteriores. Além disso, incentiva-
se a adogdo de metodologias ativas de ensino, como projetos
interdisciplinares, aulas praticas, simulagdes e outras estratégias
que promovam uma aprendizagem significativa, critica e
contextualizada.

As diretrizes também reforgam a importincia da formagio
continua e da educagio permanente, destacando a necessidade de
oferecer ao tecndlogo oportunidades de atualizagdo constante ao
longo de sua trajetéria profissional. Para isso propde-se a articulagio
dos CSTs com outros niveis ¢ modalidades de educagio, como o
ensino técnico e a formagio profissional, promovendo itineririos
formativos integrados.
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No que diz respeito a carga hordria, estabelece-se o minimo
de 2.000 horas, distribuidas em, pelo menos, dois anos de duracio.
Contudo, hi flexibilidade para que as instituicdbes ampliem
essa carga horiria conforme as especificidades de cada area
tecnoldgica, atendendo a requisitos legais, demandas de mercado
ou caracteristicas da formagio.

Essas orientagdes tém como objetivo fortalecer a formagio
dos tecndlogos, preparando profissionais qualificados para
enfrentarem os desafios tecnoldgicos e promoverem inovagio nos
setores em que atuam.

Destaca-se, ainda, o papel do Catidlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia (CNCST), aprovado pela Portaria n° 51,
de 4 junho de 2024. O catilogo tem por finalidade aprimorar e
fortalecer os CST5, garantindo que a oferta dos cursos ¢ a formagio
dos tecnélogos acompanhem a dinimica do setor produtivo e as
demandas sociais. Seu contetido ¢ atualizado periodicamente pelo
Ministério da Educacio e oferece diretrizes para o alinhamento dos
projetos pedagdgicos dos cursos quanto a estrutura, 3 organizagio
diditico-pedagdgica e as competéncias a serem desenvolvidas, tais
como as apresentadas na figura 2.

Figura 2 - Componentes estruturantes dos Cursos Superiores de Tecnologia
®— 00— 0 0 ¢

EDUCAGAD
CONTINUADA

Define as O3 cursos 5o Combinagia de uso Reslizagio de Teoria & pritica, Ansslizacio
EHEpHBnEas & SIGARZAN08 BT 8 metodolages ESthd & PAFOETISE compatdneias prosssional &
Finbdidades que o incs lecnoligros a5, el ou o L
wmﬂlﬂ'. mwmm: profbismas resis. Iuwdam
inchiindo prisicas & de conhecimentos

ot ghily, Telacnsdod.

Fonte: claborado pelos autores (2025).

Esses elementos sio fundamentais para a construgio de
curriculos que respondam as exigéncias do mundo contemporaneo,
promovendo uma formagio sélida e alinhada as transformagdes
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constantes do mercado de trabalho. As orientagdes propostas
visam fortalecer a formacio dos tecndlogos, capacitando-os
como profissionais qualificados, aptos a enfrentarem os desafios
tecnolégicos ¢ a promoverem inovagdes nos diversos setores
produtivos em que estio inseridos.

A Resolugio n° 1816/2024- CEPE/UEMA, que aprova o
Regimento Interno dos Cursos de Graduagio da Universidade
Estadual do Maranhio - UEMA, estabelece diretrizes para a gestio
didatico-pedagdgica dos cursos, incluindo o ProfiTec.

Essa Resolugio confere a Pro-reitora de Graduagio, a gestao
diditico-pedagdgica do ensino de graduagio, do acompanhamento
e aavaliacao dos cursos, ressaltando que nesse processo contard com
a atuagio de 6rgaos gestores dos cursos de graduagio, assim como
6rgaos de competéncias deliberativas e consultivas relacionados a
gestao dos cursos de graduagio, conforme disposto:

Art. 5° Os Cursos de graduacio da UEMA serio
organizados de forma a atender:

L. as resolugdes e demais dispositivos legais federais
e estaduais vigentes, respeitada a autonomia
universitiria garantida pelo artigo 207 da
Constitui¢io Federal e pelos artigos 53 ¢ 54 da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacio;

II. ao disposto no Estatuto da UEMA, no Regimento
Geral das Pré-Reitorias ¢ neste Regimento;

II1. ao disposto nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPC) de Graduagio;

IV. ao disposto no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e no Plano Pedagdgico
Institucional (PPI).

Art. 6° A gestio diditico-pedagbgica do ensino
de graduagio serd exercida pela PROG, a quem
compete acompanhar e avaliar os cursos oferecidos
com a participagio efetiva dos Conselhos de Centro
¢/ou de Campus, Colegiados de Curso e¢ Nucleo
Docente Estruturante (NDE), conforme Regimento
dos Orgios Deliberativos ¢ Consultivos da UEMA,
vigente no tocante as competéncias relativas 2
responsabilidade da gestio dos cursos de graduagio.
(UEMA, 2024).
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No que se refere a elaboragao de cursos de graduagio, suas
bases e regulamentagdes, a Resolugio n® 1816/2024 CEPE/UEMA,
em sua Secio II, da Criagio de Cursos, estabelece, por meio de
seus respectivos artigos, a competéncia da Coordenagio Técnico-
Pedagégica (CTP), vinculada a Pré-Reitoria de Graduagao
(PROG), para atuar como instincia de assessoramento técnico-
pedagdgico e emissao de pareceres. Observa-se, nesse contexto,
que a atuagido da CTP abrange todo o processo de criagio do
curso, desde a elaborac¢io do plano pedagégico até sua tramitagio
final, culminando na submissio e apreciacio pelos Conselhos
competentes: Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao (CEPE) e
o Conselho Universitirio (CONSUN), conforme disposto:

Art. 22 A criagio de curso de graduacio ¢
regulamentada por resolugio especifica e deverd
estar prevista, preferencialmente, no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI.

Art. 23 A proposta de criacio de curso de graduagio,
com base em projeto originirio de unidade
académica, programa especial, Conselho de Centro/
Campus, ou por comissio designada com esse fim
especitico pela Reitoria, deve atender aos dispositivos
da legisla¢io em vigor.

Art. 24 Compete 3 Coordenagio Técnico-
Pedagégica (CTP/PROG) prestar assessoramento
técnico-pedagdgico durante a elaboragio do projeto
de criagio do curso, devendo ainda emitir parecer
quanto a sua criagao.

Art. 25 Ap6s parecer da CTP/PROG acerca do PPC,
este deverd ser encaminhado pela CTP/PROG a
PROPLAD para anilise e parecer acerca do estudo de
viabilidade da criagio do curso, considerados todos
os dispositivos legais, disponibilidade orgamentdria
e financeira, limites de despesas com pessoal ¢
infraestrutura.

Art. 26 Cabe ao Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensio (CEPE) e ao Conselho Universitirio
(CONSUN) a decisio final sobre a criagio de curso
(UEMA, 2024).

Essas diretrizes, em articulagio com as demais legislagdes
federais, estaduais e institucionais, regulam a estrutura e o
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funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia ofertados
pela Universidade Estadual do Maranhio. Consequentemente,
orientam também a organizagio e a atuagio pedagdgica do ProfiTec,
assegurando a conformidade com os marcos legais e os principios
que regem a educagio superior tecnoldgica.

Concepc¢ao pedagogica — Breve reflexao

A formagio profissional e tecnolégica no contexto
universitdrio exige uma abordagem pedagdgica que supere a mera
transmissao de conhecimentos técnicos. E fundamental uma
concepgao pedagdgica que integre teoria e pritica, fomentando a
critica, a reflexdo e a inovagio. A educagio tecnoldgica tradicional
tem sido criticada por ter foco excessivo na transmissio de
conhecimentos técnicos, desconexao entre teoria e pratica e falta de
habilidades socioemocionais, o que pressupde o distanciamento da
intencionalidade.

Entende-se que, a compreensio pedagégica numa
abordagem critico-reflexiva deve integrar o humanismo para
enaltecer a valorizagio de autonomia do que aprende, assim como o
pragmatismo com enfoque na pritica e experimentagio, da mesma
forma que se entende a importancia da abordagem por meio da qual
se exercita a aprendizagem ativa conectada pela interagio social, a
criatividade e a inovacio.

OsCursosSuperioresde TecnologiadoProfiTecadotamcomo
principios pedagdgicos a aprendizagem significativa com abordagem
na integragao tedrico-pratica, a importancia da interdisciplinaridade
como conexao entre dreas do conhecimento adota a flexibilidade
¢ adaptabilidade atento as mudangas e atualizagdes do mundo do
trabalho. Compreende a inclusio e a diversidade essenciais para
a agio educativa com respeito as diferengas, fundamentada na
avaliagao formativa e no acompanhamento continuo.

As 1mplicacOes priticas dessas condutas de formagio
profissional e tecnoldgica nos CST/ProfiTec, com enfoque no
desenvolvimento humano, sio abordadas, principalmente quando
trabalhadas nos projetos integradores. Quanto a aplicagio pratica de
conhecimentos, intermediada pelas metodologias ativas praticadas
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pela mediacao docente, a exemplo cita-se: estudos de caso: anilise
critica de situagdes reais; simulagoes ¢ gamificagao: aprendizagem
interativa ¢ trabalhos em grupo e desenvolvimento de habilidades
socioemocionais.

Concebe-se a relevincia do norteio cientifico e da
compreensiao fundamentada em referenciais que apresentam uma
percepgao pedagdgica alinhada a contemporaneidade e que traduz
a intencionalidade numa abordagem critico-reflexiva, integrando
teoria e pritica para formagio de profissionais competentes,
criativos e éticos.

Metodologia de ensino adotada

Os componentes curriculares do CST/ProfiTec sio
desenvolvidos pelos (as) docentes que organizam e definem o
trabalho pedagégico em sala de aula e em campo, descrevendo
em plano de ensino os procedimentos e os recursos que farao
uso, bem como indicando as formas de avaliagio e seus critérios
associados. Procedimentos que devem estar em consonincia com
as competéncias que se deseja desenvolver para atender ao perfil
desejado do egresso, tendo como base o plano de ensino construido
pelo (a) docente a partir dos programas de ensino da disciplina. A
construgio de programas de disciplinas di-se na instincia da gestao
do curso, e com a participagio essencial de mestres e doutores
nos respectivos saberes programiticos sinalizados na estrutura
curricular de cada curso ofertado.

Dentre os procedimentos de ensino mais utilizados podem-
se citar as aulas expositivas e dialogadas, praticas em laboratério,
utilizagio de situagdes-problema, estudos de caso, trabalhos
em grupo e semindrios. Para tanto, alguns recursos de ensino
priorizados sio: computador, projetor multimidia, quadro, videos,
entre outros.

Visando a integragio do conhecimento, estimula-se o
desenvolvimento de atividades interdisciplinares por meio de
projetos ou simulac¢io de solugio de situagdes-problema. Assim,
a pesquisa deve ser importante instrumento das atividades de
ensino nas diferentes unidades curriculares, levando 2 investigagio

95



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

e a sistematizagio de conceitos, principios, fundamentos tedricos
para a soluciao de problemas priticos inerentes a area de formagiao/
atuagio do egresso.

Além disso, as atividades de ensino sio contextualizadas
para cada local onde é desenvolvida e os contetidos abordados
numa perspectiva relacional entre unidades curriculares do mesmo
semestre ¢ de semestres anteriores, para que os alunos possam
perceber a evolugio dos estudos ¢ compreenderem a aplicacio
pratica do que estao aprendendo.

Os componentes curriculares desenvolvidos propiciam
a aquisi¢ao de contetidos factuais, procedimentos e ferramentas
tecnolégicas que estio em plena evolugio. A compreensio dessa
dimensiao histérica e nio estitica do conhecimento permitird ao
egresso do curso continuar aprendendo e se adaptando as novas
tecnologias e a conhecimentos inerentes a sua area de atuagio.
Destacam-se como metodologias ativas para o processo formativo
dos alunos: estudos de caso, oficinas, fOruns, visitas técnicas,
semindrios temdticos, palestras, jogos de empresas, aula expositiva
dialogada, portfélio, como descrito a seguir na Figura 3:

Figura 3 - Estratégias diditicas e metodoldgicas

ANALISE E PRATICAS E DIVULGAGAO E
REFLEXAO INTERVENGAOD COMPLEMENTAGAO
Estudo de caso; Oficinas; Palestras;
Seminarios tematicos; Visitas técnicas; Aula expositiva
Faruns. Jogos de empresa. dialogada:
Portfolio

Fonte: claborado pelos autores (2025).
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Estrutura curricular

Os Cursos Superiores de Tecnologia obedecem as normativas
listadas abaixo, prioritariamente:

* O Catilogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), aprovado pela Portaria MEC n® 514, de 4 de
junho de 2024, tem o propésito de aprimorar e fortalecer
os Cursos Superiores de Tecnologia (CST), assegurando
que a oferta desses cursos e a formagio dos tecndlogos
acompanhem a dinimica do setor produtivo e as demandas
da sociedade;

* Resolugio CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021 -
Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educagio Profissional e Tecnoldgica.

Os CST ofertados pelo ProfiTec seguem obrigatoriamente o
amparo legal nos Ambitos federal, estadual e institucional, conforme
apresenta o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) de cada Curso.

O corpo diretivo dos CST do ProfiTec, ao elaborar sua
matriz curricular, preconiza o que ¢ exigido nas normativas,
atentos a formagio profissional e tecnolégica, bem como ao
desenvolvimento humano. Para atender essa especificidade parte-
se do principio indicado no CNCST (MEC, 2024) para formagio
do perfil profissional.

Sabendo-se que os Cursos de formagio tecnolégica nio
tém Diretriz Curricular especifica, os CST/ProfiTec fazem uma
leitura direcionada aos contetidos indicados como fundamentais
e indispensiveis exigidos no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE), objetivando-se aprimorar o ensino no
contexto de formagio geral, exclusivo de cada drea e eletivo.

Em obediéncia ao Ambito institucional, em vigéncia na
Resolugio n® 1816/2024 (UEMA, 2024) que aprova o Regimento
Interno dos Cursos de Graduagio da Uema:

Art. 36 As estruturas curriculares atendem as
perspectivas formativas: Geral, Especifica e Livre.
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Art. 37 A Formagio Geral consiste no conjunto
de competéncias, habilidades e conhecimentos
bésicos que tém como objetivo promover a base
da formagio do estudante, tal como definido
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais de cada
curso. Art. 38 A Formacio Especifica é o conjunto
de contetdos programiticos que caracterizam a
formacio profissional.

Art. 39 A Formagio Livre é o conjunto de
contetidos programdticos que objetiva garantir
liberdade e diversidade ao estudante para ampliar
sua formagio e deverd ser composto por disciplinas
por ecle escolhidas entre as ofertadas no 4mbito da
Universidade.

§ 1° Poderio ser consideradas como Formacio Livre
as disciplinas cursadas em outras Instituigdes de
Ensino Superior e validadas pela Diregio de Curso,
sob supervisio da PROG.

§ 2° A Formagio Livre deve ocupar carga horiria de
120 (cento e vinte) horas nas estruturas curriculares

dos cursos (UEMA, 2024).

Os CST/ProfiTec contemplam em sua matriz curricular
Estiagio Curricular Supervisionado, Atividades Complementares
(AC), Trabalho de Conclusio de Curso (TCC). Esses componentes
curriculares nio sio obrigatérios para os Cursos Superiores de
Tecnologia, mas compreende-se sua relevincia em razao da proposta
do Programa em ofertar formagio profissional e tecnoldgica de
qualidade aos municipios do Maranhio. A carga horiria é definida
para contemplar o tripé da Instituigio de Ensino Superior (IES), no
seu pleno desenvolvimento para a pesquisa, o ensino e a extensao.

Enfatiza-se ainda que alguns cursos oferecem Projetos
Integradores que possuem um viés multidisciplinar e tem como
principal objetivo desenvolver nos discentes a capacidade de
aplicacio dos conceitos ¢ teorias estudadas durante o curso de
forma integrada, proporcionando-lhe a oportunidade de confrontar
as teorias estudadas com as priticas profissionais existentes, para
consolida¢io de experiéncia e desempenho profissional, de acordo
com o CNCST que orienta atribuir aos Cursos Superiores de
Tecnologia priticas que coadunem com a formagio profissional e
tecnoldgica, como demonstrado na Figura 4:
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Figura 4 - Cursos que ofertam Projetos Integradores

CST EM «
Agrocomputacao;

Analise e Desermvolvimento de Sistemas;
Energias Renovaveis;

Gestdo da Qualidade;

Logistica;

Redes de Computadores;
Geoprocessamento.

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

Os CST, ofertados no ambito do ProfiTec, compreendem
componentes curriculares com carga horiria total que varia entre
1.600 (mil e seiscentas) horas e 2.200 (duas mil e duzentas) horas,
em conformidade com a Resolugio n® 2, de 18 de junho de 2007,
do Conselho Nacional de Educa¢io (CNE). Metodologicamente,
as aulas sio realizadas em regime concentrado nos finais de semana,
ocorrendo aos sibados e domingos, no horario das 7h30min as
12h30min e das 14h as 18h30min. As disciplinas sio ofertadas em
regime de alternincia ao longo do semestre letivo, distribuidas
em trés (3) finais de semana, contemplando, ainda, a realizagio de
atividades de extensio integradas a formagio académica.

Metodologia de aplicabilidade extensionista

A inser¢io curricular da extensio nos Cursos de Graduagio
¢ componente curricular obrigatério nos CST/ProfiTec.
Corresponde 2 indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio,
¢ um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico,
tecnolégico e politico que promove a interagio transformadora
entre a Uema e outros setores da sociedade, de acordo com a
Resolugio CEPE/UEMA n° 1568/2022, conforme disposto abaixo:
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Art. 4° As atividades de extensio nas disciplinas
poderio ser desenvolvidas sob forma de projetos
especificos ¢ considerando as seguintes formas: a)
oferta de curso; b) promogio de evento; ¢) prestagio
de servigos; d) desenvolvimento de produto.

§ 1° Curso é uma agio pedagdgica, de cariter
tedrico ¢/ou pritico, presencial, semipresencial ¢/
ou a distincia, plancjada ¢ organizada de modo
sistemdtico, definido em um projeto, podendo ter
duas finalidades:

a) Atualizagio: tem como objetivo a divulgacio/
aquisi¢gio de novos contetdos relacionados a uma
determinada drea do conhecimento, com uma carga
horiria de 15 (quinze) horas/aula por disciplina.

b) Capacitagio: tem como objetivo socializar
conhecimentos sistematizados e divulgar técnicas,
com vistas ao aprimoramento do desempenho
profissional, com uma carga de até 30 (trinta) horas/
aula, por disciplina.

§ 2° Evento é uma acio pontual de divulgagio
do conhecimento ou produto cultural, artistico,
cientifico, filoséfico, politico ¢ tecnolégico
desenvolvido ou reconhecido pela Universidade, de
publico livre ou direcionado i clientela especifica,
que pode ou nio estar integrado aos programas e¢/ou
projetos de extensio, tais como: campanhas em geral,
campeonato, ciclo de estudos, circuito, coldéquio,
concerto, conclave, conferéncia, congresso, debate,
encontro, oficina, minicurso, espeticulo, exposigio,
feira, festival, férum, jornada, langamento de
publicagio ¢ produtos, mesa-redonda, painel,
mostra, olimpifadas, palestras, recital, sarau, semana
de estudos, semindrio, simpdsio, torneio, workshop,
roda de conversa, entre outras manifestagoes
que congreguem pessoas em torno de objetivos
especiticos, com uma carga de até 30 (trinta) horas/
aula por disciplina.

§ 3° Prestagio de Servigos é uma acio de interesse
académico, cientifico, filoséfico, tecnoldgico ¢
artistico do ensino, pesquisa ¢ extensio, como
um trabalho social, ou secja, agio deliberada que se
constitui a partir e sobre a realidade objetiva, gerando
conhecimentos e servigos que visem 2 transformagao
social, com uma carga de até 30 (trinta) horas/
aula, por disciplina, podendo ser: a) assessoria; b)
consultoria; ¢) curadoria; d) exames; ¢) ensaios; f)
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laudos técnicos; g) laudos laboratoriais; h) atividade
de propriedade intelectual que inclua depésito de
patentes; 1) registro de marcas e softwares; j) contrato
de transferéncia de tecnologia; k) registro de direitos
autorais; 1) atendimento 2 satde humana e animal;
m) elaboragio e execugio de projetos técnicos; n)
atendimento juridico e judicial; o) atendimento ao
publico em espagos de cultura, ciéncia, educagio,
esporte ¢ tecnologia.

§ 4° Nesta Resolu¢io, produto é o resultado de
atividades de ensino articuladas com a pesquisa ¢ a
extensio, com a finalidade de difusio e divulgagio
cultural, cientifica ou tecnoldgica, tais como: a)
livros; b) anais; ¢) artigos; d) textos; e) revistas; f)
manual; g) boletim técnico; h) cartilhas; i) jornal;
j) relatério; k) videos; 1) filmes; m) programas de
ridio e TV; n) softwares; o) partituras; p) arranjos
musicais; q) pegas teatrais; r) midias informacionais,
entre outros.

§ 5° A contabilizacio das horas/aula relativas s fases
de desenvolvimento do produto deve constar em
projeto especifico e detalhado no PPC, considerando
o tempo de estudo e de trabalho envolvido na agio,
nio devendo exceder 30 (trinta) horas/aula por
disciplina.

Art. 5° Os componentes curriculares, nos quais
estiver definida parte da carga hordria para atividades
de extensio, deverio organizar a agio de extensio
a partir do desenvolvimento de projetos que
possibilitem a apreensio da realidade de alguma
pritica social relevante, relacionadas as seguintes
tematicas transversais contemporineas: a) Etica,
democracia ¢ cidadania; b) Estado, sociedade ¢
trabalho; ¢) educagio e desenvolvimento humano
e social; d) cultura, arte e comunicagio; ¢) ciéncia,
tecnologia, inovacio ¢ empreendedorismo; f)
promogio da satde fisica e mental, preven¢io
de doengas, assisténcia: individual e coletiva no
ciclo vital; g) seguranca alimentar e nutricional; h)
meio ambiente: biodiversidade, sustentabilidade
e interven¢io humana, Educacio ambiental;
i) cidades, habitacio ¢ qualidade de vida; j)
processos de globalizagio e politica internacional,
k) socio diversidade ¢ multiculturalismo; 1)
acessibilidade e inclusio social; m) outras temadticas
emergentes (UEMA, 2024).
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A Resolugio estabelece diretrizes detalhadas para a insergio
de atividades de extensio no contexto das disciplinas curriculares,
valorizando a articulagio entre ensino, pesquisa e pratica social. Ao
propor diferentes modalidades como cursos, eventos, prestacio
de servigos e desenvolvimento de produtos, a norma amplia as
possibilidades de atuacio académica e promove o engajamento
direto dos estudantes com a realidade social. A regulamentagio
das cargas horarias e a descrigio minuciosa de cada modalidade
asseguram a organizagao pedagogica e a relevincia das agdes, além
de fomentar o protagonismo estudantil em temas contemporaneos
e transversais, como ética, cidadania, inclusio, meio ambiente,
satide e inovagao. Essa abordagem fortalece a formagao integral do
aluno, incentivando o compromisso com a transformagio social
por meio da aplicagio pritica do conhecimento adquirido em sala
de aula.

Considera-se, para os Cursos de graduagio da Uema, o
atendimento de no minimo 10% de carga horaria extensionista. Nos
CST/ProfiTec optou-se em trabalhar a carga horiria de extensio
nos componentes curriculares conforme organiza¢io metodolégica
da matriz de cada curso.

Coordenacao Pedagoégica do ProfiTec — Uma
abordagem colaborativa

Desde o periodo que antecedeu a abertura dos primeiros
cursos de formagio de tecndlogos pelo Programa ProfiTec
registrou-se uma atuagao pedagdgica significativa. Essa atuagio teve
inicio ainda entre 2019 e 2020, antes mesmo do inicio do ano letivo
dos primeiros cursos ofertados. Destaca-se, nesse momento inicial,
o trabalho coletivo de constru¢io pedagdgica, essencial para o
desenvolvimento de um novo desenho diditico que possibilitasse a
realizagio dos cursos superiores de tecnologia, especialmente diante
do contexto desafiador imposto pela pandemia da COVID-19.

Nesse cendrio, foi necessirio adotar um planejamento
flexivel, com a incorporacio de metodologias inovadoras adequadas
a diferentes formatos de aula — sincronas, assincronas, lives e
reunides virtuais. Para garantir a efetividade desse novo modelo,

102



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

buscou-se promover a adaptagio e¢ a autonomia dos docentes
na utilizagio de ferramentas de planejamento, avaliagio ¢ gestao
das acOes formativas. Essa transformagio foi acompanhada de
capacitacOes oferecidas por meio de um processo de formagio
continuada, que envolve nio apenas o corpo docente, mas também
discentes, coordenadores de curso, membros de colegiados e os
Nicleos Docentes Estruturantes (NDE).

Esse processo de formacgio emergencial, motivado pela
impossibilidade de realizar aulas presenciais durante o periodo
de distanciamento social, foi regulamentado pela Resolugio
n® 1421/2020 — CEPE/UEMA (UEMA, 2020). A formagio foi
conduzida por meio do Programa Educagio 4.0, uma iniciativa
institucional da Universidade Estadual do Maranhao, coordenada
pela Professora Dra. Sannya Rodrigues, com foco na inovagao das
metodologias de ensino e na atualizagio docente. A agao, vinculada
a Pré-Reitoria de Graduagao, teve como objetivo integrar novas
praticas pedagdgicas as atividades desenvolvidas pela universidade.

A partir do segundo semestre de 2022, o Programa ProfiTec
passou a retomar o formato original idealizado em sua concepgio,
com aulas presenciais realizadas nos finais de semana. Ji em
2023, a coordenagio geral do Programa passou a contar com uma
Coordenagio Pedagdgica em sua estrutura organizacional. Essa
coordenagio assume um papel mediador e colaborativo junto aos
Nicleos Docentes Estruturantes (NDE), colegiados e coordenagdes
de curso, atuando especialmente em dois campos fundamentais:
o Projeto Pedagégico do Curso (PPC), como elemento fundante
da formagio, e a organizagio diditico-normativa ¢ documental
dos cursos, incluindo o acompanhamento ¢ a sistematizacio dos
processos pedagdgicos.

O Projeto Pedagégico do Curso - Elemento
Fundante

A elaboracio dos marcos fundantes do projeto pedagdgico
do curso superior de tecnologia no programa ProfiTec se dd por
meio de uma comissio organizadora indicada pela reitoria da
UEMA, ou ainda pelo diretor do campus proponente.
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Os Projetos Pedagégicos dos Cursos — PPCs, referentes ao
Programa ProfiTec sio estruturalmente organizados em dimensoes,
as quais se alinham a perspectiva do Sistema Nacional de Avaliagio
da Educacio Superior — SINAES.

Na perspectiva educacional, e considerando a matriz
formativa dos profissionais que compdem a coordenagiao pedagdgica
do programa ProfiTec, tém em sua rotina a andlise do processo
de construgio coletiva tendo como base a relagio entre avaliacio
¢ planejamento e sua articulagio com a dinimica pedagdgica e
administrativa dos cursos superiores de tecnologia do ProfiTec.

Analisou-se, resumidamente, que 2 medida que se estabelece
a experiéncia de constru¢io do PPC, tendo como referéncia o
planejamento participativo, associado aos processos de avaliagio,
pode-se definir a qualidade de um curso de graduagio, conforme
o que foi (¢é) percebido de formagio necessaria aquela localidade
onde os cursos superiores de tecnologia sio ofertados. Uma das
caracteristicas, ja vistas antes nos desdobramentos da educagio
profissional delineadas nas normativas ja aqui analisadas, sio
as especificidades desta modalidade. Neste caso referindo-se 2
necessidade de analise prévia da realidade local, onde ali se instalara
O curso.

Por sua leitura académica de formacio em relagio a educagio
e diversidade, o profissional de formagio pedagdgica torna-se um
colaborador relevante quanto a anilise, orientagio e suporte para
a criagao, consolidagio e acompanhamento dos aspectos didatico-
pedagdgicos referentes ao PPC.

Observa-se ainda o necessario conhecimento ¢ habilidade
no tratamento da legislacio educacional, no ambito estadual,
tederal e institucional além do dominio da base conceitual, ou seja,
a intencionalidade do Curso proposto pelo Programa ProfiTec, o
qual serd submetido ao Conselho Estadual de Educagio/MA, em
Processo de Reconhecimento de curso, conforme definido pelo
Sistema Nacional de Avaliagao do Ensino Superior-SINAES.

Nesse aspecto a atuagio pedagdgica, a luz da legislagio
pertinente e normativas institucionais, deve ser realizada junto 2
coordenagio de curso, NDE, Colegiado — na organizagio didatica,
normativa e documental de evidéncias relacionadas a concepgao e
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conteido do PPC — a acio docente, a¢io discente e as atuagoes
de gestores com prerrogativas de responsabilidade didaitico-
pedagdgica, para, de forma transparente ¢ organizada, evidenciar
a coeréncia entre a intencionalidade e as agbes propositivas e
seus desdobramentos devidamente comprovados. Para tanto a
coordenagio pedagdgica requer uma equipe interdisciplinar, para
que, em agio dialdgica e colaborativa com o quadro de gestores
responsaveis pelos aspectos normativos ¢ consultivos e gestores
dos cursos de tecnologia do ProfiTec, estabelega a rotina de
planejamento, acompanhamento ¢ anilise diagndstica mediante
instrumentos referenciais como PPC, plano de ensino, plano de
aula, plano de trabalho e crie instrumentos de avalia¢io e anilise de
infraestrutura, elementos que sio geradores de agao e reflexao com
foco na melhoria da qualidade de ensino e aprendizagem.

O trabalho de sistematizagio de rotinas, referente ao
suporte do trabalho administrativo da secretaria académica do
Programa, revela-se suporte essencial administrativo, sendo o setor
responsavel pelos registros e controles dos aspectos relacionados a
vida académica de cada discente até o ato da sua colagao de grau.

Acodes Afirmativas

O Programa de Formagio Profissional, em conformidade
com a Resolu¢io n® 886 - CONSUN - UEMA, de 11 de dezembro
de 2014, que cria o Nucleo de Acessibilidade da Uema - NAU,

atende discentes com necessidades especificas:

Art. 1° (...) destinado a planejar e organizar as a¢oes
institucionais para a promocio de acessibilidade
arquitetdnica nas comunicagdes, nos sistemas de
informagio, nos materiais didaticos e pedagdgicos,
que sio disponibilizados aos estudantes com
deficiéncia em todos os espagos, agdes ¢ processos
(seletivos, administrativos, de ensino, pesquisa e
extensdo) da Uema, incluida a garantia de que serio
providenciadas adaptacdes razodveis de acordo com
as necessidades individuais. Buscando seu pleno
desenvolvimento académico e profissional (UEMA,
2014).
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O NAU E um espago dinidmico, alinhado com a Politica
Nacional de Educagio Especial na perspectiva da Educagio
Inclusiva, e funciona como um espago pedagégico, no qual é
desenvolvido um trabalho voltado para institucionalizar iniciativas
concretas que venham garantir condigoes de acessibilidade para a
promocao da inclusio académica, cientifico-cultural e social dos
discentes com deficiéncia que demandam de apoio educacional
especializado do NAU.

Tem por objetivo viabilizar condigdes para expressio plena
do potencial do estudante durante o ensino e a aprendizagem,
garantindo sua inclusio social e académica nesta universidade. O
acompanhamento educacional especializado pode ser solicitado
por meio de encaminhamento do Coordenador de Curso
correspondente para que o estudante preencha a solicitagao/triagem
ou pelo préprio estudante diretamente no NAU.

A Universidade ¢ um espago de aprendizagem e, como tal,
deve alcangar a todos. A inclusio social deve ser um dos pilares
fundamentais de sua filosofia, possibilitando que todas as pessoas
facam uso de seu direito a educagio.

Dentre as politicas de Educacio Inclusiva estio aquelas
relacionadas aos alunos com necessidades especificas (tais
como visuais, auditivas e de locomogio), assim como aquelas
condizentes com a politica de inclusio social, cultural e econémica.
Implicando a inser¢io de todos, sem discriminag¢ao de condig¢des
linguisticas, sensoriais, cognitivas, fisicas, emocionais, étnicas
ou socioecondmicas ¢ requer sistemas educacionais planejados e
organizados que deem conta da diversidade de alunos e oferegam
respostas adequadas as suas caracteristicas e necessidades.

No idmbito do ProfiTec, o corpo diretivo dos Cursos
desenvolve trabalho conjunto a coordenacio pedagdgica, de
modo a comprometer-se em atender ao publico-alvo da educagio
especial, na perspectiva da educacio inclusiva, assim como demais
discentes com dificuldade de aprendizagem, prestando assisténcia
diditico-pedagdgica, acompanhamento ¢ orientacio no que
concerne a impactos relacionados ao bom desenvolvimento do (a)
universitario (a).

No processo de atendimento ¢ acompanhamento, desde
o ingresso estudantil no ProfiTec, importa-se saber a necessidade
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especifica do (a) estudante. Apds esse procedimento inicial, é
informada ao NAU a singularidade de atendimento que cada
discente aponta precisar, conforme comprovado em laudo
médico. Esse processo tem o acompanhamento e agio efetiva
dos coordenadores de polo, onde também dispoe da atengio
colaborativa de um profissional especializado do NAU alocado em
cada campus de funcionamento dos Cursos do ProfiTec, que faz
o acompanhamento e apoio profissional especializado continuo,
mediante diagnésticos que indicam essa necessidade.

Essa acessibilidade aborda a eliminagio de barreiras de
ensino, por isso também ¢ chamada de acessibilidade pedagdgica
quando os educadores elaboram atividades que incluam estudantes
com alguma deficiéncia.

Os ambientes corporativos também abrangem postos de
trabalho adequados a profissionais com deficiéncia, viabilizando
em atendimento o que preconiza a Lei Brasileira de Inclusio
da Pessoa com Deficiéncia (LBI). A acessibilidade pedagdgica
dispoe de um conjunto de agdes que visam facilitar a integragio
¢ o desenvolvimento de pessoas com necessidades especiais na
Universidade, respeitando um direito de todos os estudantes,
independentemente de suas habilidades, condig¢oes ou necessidades.
Visa, principalmente, a integragao ¢ o desenvolvimento das pessoas
no imbito tecnoldgico e profissional com isonomia ao que lhe é
assegurado.

Consideracoes Finais

Finalizando, faz-se relevante refletir sobre a iniciativa da
universidade quanto a criagao do Programa ProfiTec que, no final
do ano de 2024, com apenas trés anos de lancamento dos primeiros
cursos - CST em Design de Interiores, CST em Gestio da
Qualidade e CST em Redes de Computadores —os quais em recente
submissio ao processo de reconhecimento pelo Conselho Estadual
de Educa¢io do Estado do Maranhio-CEE/MA receberam os
conceitos 4.4, 4.0 ¢ 4.0, respectivamente, considerando as dimensdes
didatico-pedagdgica, o corpo docente ¢ infraestrutura, o que indica
que as bases referenciais contidas no Projeto Pedagégico de cada
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curso sio refletidos nos planos de ensino e consequentemente
nas mediagoes pedagdgicas ¢ nos demais espacos educativos e
caminham na perspectiva da qualidade do ensino e aprendizagem.

Cabe, porém, destacar que o programa se encontra
em processo de aperfeicoamento, o que envolve desafios e,
consequentemente, limitacoes e resisténcias as mudangas,
necessidade de ampliagio de recursos, complexidade da mediagio
¢ avaliacio ¢ dos desafios na integragdo teoria-pritica, aspectos
comuns que se dio geralmente nos processos, portanto com um
olhar auto avaliativo critico-construtivo. Nessa esfera, elege desafios
a serem enfrentados na busca pelo fortalecimento do aprender no
processo ensino ¢ aprendizagem, compartilhando do pensamento
de Altet (2001, p. 26) quando diz que ensinar ¢ fazer aprender e,
sem a finalidade de aprendizagem o ensino nao existe.

Assim, o Programa ProfiTec — ao se apresentar de forma
ascendente, ampliando a oferta de cursos — direciona-se igualmente
para uma reflexdo continua sobre a aplicagio de estratégias de
ensino adequadas e interlocugdes propositivas visando a ampliagio
do indice de resultados exitosos.

Essareflexdo continuada faz-se necessiria na medida em que,
como ji observado ao longo deste capitulo, uma das caracteristicas
dos cursos de formagio de tecndlogos ¢ nio ter carter estitico
e sim flexivel, estar sempre atento as inovagdes tecnoldgicas, ser
agil e competente na formagao de profissionais atualizados com as
inovagoes relacionadas ao eixo tecnoldgico de cada curso, o que
reforca a necessidade de constante atualizagio. Ressalta-se a essa
perspectiva, o propdsito da gestio atual do programa quanto ao
fortalecimento e valorizagio de suas equipes e incentivo a estas,
quanto 2 busca da formacao continuada, elementos essenciais para
o enfrentamento dos desafios propostos.

108



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

Referéncias

ALTET, Marguerite. As competéncias do professor profissional:
entre conhecimentos, esquemas de agio e adaptagio, saber analisar.
In: PAQUAY, Léopold et al (Org.). Formando Professores
profissionais: Quais estratégias? Quais competéncias? 2 eds. Porto
Alegre; Artmed, 2001.

BRASIL. Conselho Nacional de Educacio. Parecer CNE/
CES 436/2001. Cursos Superiores de Tecnologia — Formagio de
Tecndlogos. DF, Brasilia, 02 de abril de 2001.

BRASIL. Conselho Nacional de Educacio. Resolucao CNE/
CES 2/2007. Dispde sobre carga horiria minima e procedimentos
relativos 2 integralizagio e duragio dos cursos de graduacio,
bacharelados, na modalidade presencial. DF, Brasilia, 18 de junho
de 2007. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/
pdf/2007/rces002_07.pdf Acesso em: 24 out 2024.

BRASIL. Conselho Nacional de Educacio. Parecer CNE/
CP 29/2002. Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
organizagio e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.
DF, Brasilia, 3 de dezembro de 2002. Disponivel em: http://portal.
mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/cp29.pdf. Acesso em: 22 out. 2024.

BRASIL. Conselho Nacional de Educac¢io. Resolucao CNE/
CP 1/2021. Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educa¢io Profissional e Tecnolégica DF, Brasilia, 5 de
janeiro de 2021. Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/index.
php?option=com_docman&view=download&alias=167931-
rcp001-21&category_slug=janeiro-2021-pdf&Itemid =30192.
Acesso em: 22 out. 2024.

BRASIL. Ministério de Educagio. Portaria n® 514, de 4 de junho
de 2024. Aprova a 4" edi¢io do Catilogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia - CNCST e a incorporagio de Areas
Tecnoldgicas aos Eixos Tecnolégicos do CNCST e do Catilogo
Nacional de Cursos Técnicos - CNCT. DF, Brasilia, 06 de junho

109



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

de 2024. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/
portaria-n-514-de-4-de-junho-de-2024-563764290. Acesso em:
22 out. 2024.

GIL, A. C. Didatica do ensino superior. 1. ed. 5 reimpr. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

MARANHAOQ. Universidade Estadual do Maranhio. Resolucéo
n° 1816/2024-CEPE/UEMA. Aprova o Regimento dos Cursos de
Graduacio da Universidade Estadual do Maranhio. MA, Sio Luis,
15 de maio de 2024.. Disponivel em: https://www.prog.uema.br/
wp-content/uploads/2024/08/Regimento-dos-Cursos-UEMA. pdf.
Acesso em: 20 out. 2024.

MARANHAO. Universidade Estadual do Maranhio. Resolucio
n° 1568/2022-CEPE/UEMA. Aprova as Diretrizes para a inser¢ao
curricular da extensiao nos Cursos de Graduag¢io da Universidade
Estadual do Maranhao — UEMA. MA, Sao Luis, 14 de dezembro
de 2022. Disponivel em: https://www.prog.uema.br/documentos/
resolucoes/. Acesso em: 20 out. 2024. Acesso em: 22 out. 2024.

MARANHAO. Universidade Estadual do Maranhio. Resolucio
n.° 1421/2020 — CEPE/UEMA. Estabelece diretrizes para a
retomada das atividades educacionais, de forma nio presencial,
referentes aos semestres letivos do ano de 2020 (periodos 2020.1 e
2020.2), nos cursos presenciais de graduagio da Uema, em virtude
da situagio de excepcionalidade da pandemia do novo coronavirus

(SARS-CoV-2). MA, Sio Luis, 10 de julho de 2020.

MARANHAOQ. Universidade Estadual do Maranhio. Resolucéo
n° 886/2014 - CONSUN/UEMA. Cria o Nicleo de Acessibilidade
da Universidade Estadual do Maranhao. MA, Sao Luis, 11 de
dezembro de 2014. Disponivel em: www.prog.uema.br/wp-
content/uploads/2015/03/1605097724469 CTP-LINKS-DAS-
LEGISLA%C3%87%C3%95ES-PPC.pdt. Acesso em: 20 out. 2024.

MARANHAOQO. Universidade Estadual do Maranhio. Plano de
Desenvolvimento Institucional (2021-2025). Sio Luis: [s.

110



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

n.], 2022.Disponivel em: https://www.pdi.uema.br/wp-content/
uploads/2016/06/PDI-2021-2025.pdf. Acesso em: 22 out. 2024.

111






Capitulo 6: O ESTAGIO EM CURSOS
TECNOLOGOS: desafios, oportunidades no
mercado de trabalho

Wellinton de Assuncio
(Coordenador de Estigio do ProfiTec)

Fernando Lima de Oliveira
(Diretor do Centro de Ciéncias Tecnolégicas — CCT)

Introducao

Ao longo dos anos a Universidade Estadual do Maranhao —
UEMA, com o objetivo de cumprir a sua missao, tem promovido a
expansio de novos cursos em diversas dreas da educagio, tais como:
cursos de Licenciaturas, Bacharelados e de Tecnologia, dando
assim, a sua contribuigio social, educacional e tecnoldgica em todo
o estado do Maranhio.

Nesta esteira de expansio, a UEMA lancou em 2019 o
Programa de Formacio Superior Tecnoldgica - ProfiTec para
promover ¢ ampliar a oferta de cursos tecnoldgicos ¢ dar maior
oportunidade aos estudantes maranhenses nesta area do saber. O
programa oferece cursos tecnélogos presenciais de curta duragio,
com aulas aos fins de semana.

Na primeira edi¢ao do Programa foram ofertados os Cursos
de Tecnologia em: Gestio da Qualidade, Redes de Computadores e
Design Interiores. A sua implantagio ocorreu em seis cidades: Sao
Bento, Grajat, Bacabal, Timon, Santa Inés e Caxias.

Programa de Estagios
Um dos importantes componentes para a finalizagio do

curso pelos estudantes do Programa ProfiTec é a realizagio do
estigio obrigatério na sua area de conhecimento. O estigio ¢ um
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elemento fundamental da educagio tecnolégica, uma vez que
proporciona uma oportunidade 1til para os estudantes aplicarem
seus conhecimentos tedricos em um contexto profissional.

Contudo, além de ser indispensivel, o estigio é considerado
como uma etapa fundamental para a formagio dos alunos dos
Cursos Superiores em Tecnologia (Tecnélogos) no propésito de
ganhar experiéncia, fazer networking e ter oportunidade de colocar
em pratica o que ¢é ensinado na universidade, e, também, entender
a dindmica e os desafios do mercado de trabalho.

A Coordenagio Geral de Estigio do ProfiTec /UEMA ¢ o
setor responsavel por orientar os estudantes sobre as atividades de
estigio obrigatério e nio obrigatério, dos Cursos Superiores de
Tecnologia (ProfiTec) da Universidade Estadual do Maranhio, e,
também, por realizar as articulacdes com empresas na formagio de
termos de convénios com setor empresarial local.

A atividade de estagio ¢ regulamentada pela Lei n® 11.788,
de 25 de setembro de 2008, denominada “Lei de Estigio”. Em seu
art. 1° apresenta o conceito legal de estigio:

2

Art. 1° - Estigio ¢ ato educativo escolar
supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa A preparagio para o trabalho
produtivo de educandos que estejam frequentando
o ensino regular em instituicdes de educagio
superior, de educagio profissional, de ensino
médio, da educacio especial ¢ dos anos finais do
ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacio de jovens e adultos (BRASIL, 2008).

A importincia do estigio vai além do simples cumprimento
de uma obrigacio curricular, pois oportuniza ao aluno vivenciar
o que aprendeu nas salas de aulas, diferenciar-se na sua formagio
e garantir sua empregabilidade. Dessa forma, cabe ao ProfiTec/
UEMA junto com a Divisio de Estigio e Monitoria da UEMA,
zelar pelo desenvolvimento de estigios que realmente cumpram
a funcio de complementacio da formagio oferecida pelos seus
cursos, para assim haver a integracio dos conhecimentos adquiridos
para pritica do estigio.
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Principais beneficios do Estagio

Para os alunos dos cursos superiores em tecnologia o estigio
¢ uma experiéncia extremamente Gtil, pois ainda permite aplicar
os contetdos aprendidos e experimentar a realidade da profissao,
compreendendo de perto os processos, desafios e até mesmo
oportunidades de aprender a tomar decisoes e resolver problemas
exigidos.

Objetivos do Estagio

Os principais objetivos do estigio em um curso de tecnologia
incluem:

*  Aplicagio Pritica: permitir a aplicagio de conceitos
tedricos em situacOes praticas;

*  Desenvolvimento de Habilidades: desenvolvimento de
habilidades técnicas e interpessoais que sio essenciais no
mercado de trabalho;

*  Conhecimento do Mercado: oferecer aos estudantes
uma visio realista do mercado de trabalho e das exigéncias
profissionais;

*  Networking: facilitar o estabelecimento de contatos
profissionais que podem ser valiosos para a carreira futura do
estudante.

O Impacto do Estagio na Carreira Profissional

O estagio pode ter um impacto significativo na carreira de
um tecnélogo:

*  Aumentar a sua empregabilidade no mercado de trabalho:
a sua experiéncia pratica ¢ valorizada pelos empregadores.
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*  Desenvolver suas competéncias especificas: permite aos
estudantes desenvolverem capacidades especificas que sio
procuradas no mercado de trabalho.

*  Oportunidades de emprego: muitas vezes, o estigio pode
levar a uma oferta de emprego na prépria empresa ou em
empresas do mesmo setor.

Politica de Convénios de Estagio

A Divisio de Estigio e Monitoria (DEM) da UEMA ¢
responsivel pela tramitagio de toda a documentagio referente
aos estigios, pela formalizagio legal do estigio. A Coordenagio
de Estigio do ProfiTec oferece aos estudantes, coordenadores de
curso e professores todas as orientacoes ¢ apoio necessirios para a
concretizagio do processo de estigio no curso.

Considera-se convénio toda parceria firmada entre uma ou
mais organizagdes publicas ou privadas em que haja um acordo
de interesses para o estabelecimento de vinculo e a estipulagao
de obrigacoes reciprocas. Na UEMA, a celebrag¢io de convénio
obedece as seguintes etapas: a) Envio da manifestacio de interesse
para a institui¢do ou empresa a ser conveniada, bem como lista de
documentos exigidos, modelo de convénio, termo de compromisso
de estigio obrigatério e nao obrigatdrio; b) Apds o recebimento de
todos os documentos exigidos, é realizada a anilise dadocumentacio
por meio da DEM e, posteriormente, ¢ encaminhada para a
assinatura da Pro-Reitoria de Graduagio (PROG) e pela empresa
concedente, em 3 (trés) vias; c) Firmado o convénio, 1 (uma) via
pertence a DEM, outra via a institui¢io concedente ¢ a terceira a
direg¢io de curso, de acordo com o curso de graduagio do estudante.
Dessa forma, as parcerias com empresas locais e de cidades vizinhas
abrem portas para alunos desenvolverem suas habilidades praticas
¢ aplicarem conhecimentos tedricos, no intuito de se prepararem
para o futuro. A figura 1 mostra os gestores do ProfiTec celebrando
os Termos do Acordo de Cooperacao de Estagio em varios
segmentos do setor empresarial, em suas sedes locais em que os
cursos sao ofertados.
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Figura 1 - Os gestores do ProfiTec celebrando Acordo de Cooperagio de
Estigio

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2024)

Acompanhamento no campo de estagio pelo
ProfiTec

Um planejamento da execugio das atividades do estagiario
na empresa ¢ um condicionante significativo para formagio do
aluno, ou seja, adquirir conhecimentos para desempenhar suas
funcoes no futuro, em atendimento as necessidades do mercado
de trabalho.

Neste contexto, os discentes sio acompanhados pelo
professor orientador da drea em que ira prestar orientacio e, ainda,
ter interesse pelo tema explorado pelo aluno. A empatia entre as
partes (orientador-orientando) também contribui para o bom
andamento da orientagao.

O orientador deve acertar com o orientando prazos, sugerir
leituras apropriadas, instruir sobre técnicas de trabalho e permitir
que o aluno tenha liberdade e autonomia para produzir seus
préprios saberes. A figura 2 é referente as visitas dos professores do
ProfiTec aos alunos no campo do estigio.

117



ProfiTec: Caminhos de Inovagao e Inclusao Tecnoldgica no Maranhdo

Figura 2 - As visitas dos professores aos alunos no campo de estigio

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2023)

Apoio administrativo para as atividades de estagio

Conforme Resolu¢io N.° 1816/2024-CEPE/UEMA,
o fluxograma da Figura 3 apresenta o processo das fungdes ou
atribui¢des dos autores envolvidos no estigio: coordenador (a)
do curso; estagiirio(a); empresa (concedente); orientador(a)/
professor(a) (UEMA) e supervisor/ profissional da empresa.
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Figura 3 - Atribuigdes dos autores de estigio no ProfiTec

—

I\
—

Fonte: Projeto dos Cursos Superiores de Tecnologia da UEMA (2018)

Estagios obrigatérios no primeiro ciclo do ProfiTec

Destaca-se que o Estigio Curricular Obrigatério ¢ uma
componente curricular obrigatéria dos Cursos Superiores
de Tecnologia — ProfiTec/UEMA, ¢ tem por finalidade a
complementagio do ensino e da aprendizagem, que ¢ a adaptagao do
estudante a sua futura atividade profissional, tendo seu treinamento
para facilitar sua absor¢io pelo mercado de trabalho na escolha de
sua especializacao profissional.

No primeiro ciclo, O ProfiTec ofertou os cursos em: Curso
Superior de Tecnologia em Redes de Computadores com 135 horas
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de estigio; Curso Superior de Tecnologia em Gestio de Qualidade
com 90 horas de estigio e Curso Superior de Tecnologia em Design
de Interiores com 90 horas nos anos de 2022 ¢ 2023.

Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores

Amaioriadasempresas, sejaqual for o setor ou porte,depende
da tecnologia para funcionar, manter-se conectada, aumentar a sua
produtividade e se destacar diante da sua concorréncia.

Nesse contexto, o mercado de trabalho para o profissional
em Redes de Computadores estd aquecido, uma vez que esse
especialista desempenha um papel fundamental na computagio em
nuvem, infraestrutura, projetos e seguranga de sistemas online e
outros.

O profissional da drea lida com as mdiquinas que
compartilham dados e recursos, podendo, assim, desempenhar
varias fungdes, como as de projeto, instalagio, manutengio
preventiva e corretiva, entre outras. Além disso, ele pode ser
responsivel pelo gerenciamento de toda a infraestrutura da rede de
computadores de uma organizagao.

Em seu primeiro ciclo de implementacio, o Curso de Redes
de Computadores foi ofertado para os municipios de Caxias e Santa
Inés.

Redes de Computadores em Caxias

Com R$ 1,814 bilhio, do Produto Interno Bruto municipal,
a economia de Caxias mantém-se na 8* posi¢ao entre as dez maiores
do Maranhio e a de niimero 503* do Brasil, entre 5.570 municipios.
Deste total a economia caxiense se distribui para o setor terciario,
ou setor de servigos, com R$ 824.866.000 milhdes, representando
mais de 45% do total, e a Indstria ou Setor Secundario participa na
formacio da economia municipal com apenas 12,12%. Para o setor
da agropecudria, participa da economia do municipio com menos

de 2,5% (IBGE,2022).
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Portanto, os ndmeros justificam que os segmentos do
comércio, da prestagio de servigos de educagio, satde, cultura etc.,
sao formadores de grande parcela, quase a metade, da economia de
Caxias, o que implica geragio de trabalho tanto formal ou quanto
informal.

No entanto, o setor de atuagio de servigos na area de
Tecnologia da Informagio (TI) se destaca como um segmento
que pode vir a crescer muito, ¢ que ainda nio foi adequadamente
explorada. Segundo o portal https:/www.econodata.com.br/
empresas/ma-caxias, em Caxias existem 6.507 empresas, e fazendo
mais um filtro - colocando empresas atuando na drea de tecnologia
da informagao - foram registradas 24 empresas de Tecnologia da
informacio em Caxias, MA.

Diante disso, a Divisio de Estigio e¢ Monitoria da
UEMA junto com a Coordenagio Geral de Estigio do ProfiTec,
desenvolveram trabalhos de buscar novos termos de Cooperagio
de Estagios com empresas locais que pudessem oportunizar estigio
para os alunos do curso de Redes de Computadores.

Ap6s os tramites legais de documentagio, algumas empresas
tornaram-se parcerias do curso. Tais como:

e Bitmail Telecom / Servigos de Internet

* Cohab_Net/ Provedor de Internet

*  Decole Gestio Contibil Ltda

* Instituto educacional Maciel

¢ Servicos Auténomo de Agua e Esgoto / SAAE
* Instituto Sentidos (Servicos & Treinamentos)

*  Concessioniria CAVEPEL (Veiculos e Pegas)

Redes de Computadores em Santa Inés

O municipio de Santa Inés, segundo IBGE (2022), conta
com uma populagio de 78.182 habitantes. A cidade fica a 243 km
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da capital do estado, Sio Luis. A regido de Santa Inés faz um
aglomerado com outros municipios préximos, tais como: Pindaré-
Mirim, Bela Vista do Maranhio e Igarapé do Meio, Santa Luzia,
Tufilindia e Bacabal.

Em abril de 2024, houve registro de 35 novas empresas
em Santa Inés, sendo que 6 atuam no segmento de internet. No
ano de 2023, janeiro a dezembro, foram registradas 117 empresas
instaladas em prestacio de servigos (CARAVELAS, 2024).

Santa Inés se encontra em uma regiao aglomerada na qual
se somam 521 novas empresas em 2023, valor que ¢ superior ao
desempenho do ano de 2022. Destacam-se as cidades de Bacabal,
Santa Luzia, Santa Inés e Vitorino Freire, que somaram um total de
362 novas empresas, o que representa 69,5% do total de empresas
abertas na regiao no periodo (CARAVELAS, 2024).

Entre 2006 ¢ 2021, o crescimento do PIB municipal de Santa
Inés apresentou o melhor desempenho da regido. Nos dltimos dez
anos, o crescimento do nivel de atividade da cidade foi de 118,5%
¢ a taxa apresentada dos dltimos 5 anos foi de 19,9% (IBGE, 2022).

Ap6s os tramites legais da documentagio, algumas empresas
tornaram parcerias do curso, gerando oportunidade de estigio para
os alunos. Entre elas foram:

*  Ciretran/Detran

e Starnet/Servigos de Internet

*  Maranet/Servigos de Internet

*  IFMA/campus de Santa Inés

*  Maranhio Motos Honda

*  Prefeitura Municipal de Santa Inés

A figura 4 mostra os alunos no campo de estigio nas
empresas, desenvolvendo suas atividades relacionadas com o
Projeto Pedagdgico do Curso de Redes de Computadores.
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Figura 4 — Os alunos de Redes de Computadores no campo de estigio

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2023)
Curso Superior de Tecnologia em Gestao da

Qualidade

Um profissional de gestio da qualidade desempenha um
papel fundamental na garantia da exceléncia dos produtos ou
servigos de uma empresa ou organizagio. Eles possuem habilidades
¢ conhecimentos especificos para identificarem problemas de
qualidade, implementarem melhorias e garantirem que todos os
padrdes de qualidade sejam atendidos.

O profissional nesta drea auxilia no desenvolvimento de
atividades e execugio de planos de gestio da qualidade, envolvendo
a anilise de normas, preparagio de treinamentos, organizagao de
documentagio e acompanhamento de auditoria interna e externa.

O propésito ¢ de formar e desenvolver profissionais na drea
tecnoldgica, com curta duragio, que sejam aptos a lidarem com a
eficiéncia e resultado no desenvolvimento de produtos e servigos
em um mercado cada vez mais dinimico e competitivo.

Gestao da Qualidade em Grajau

A cidade de Grajad (MA) é de grande importincia na
regido por se destacar pela alta regularidade das vendas durante o
ano ¢ pelo alto crescimento econémico. Por outro lado, tem um
baixo potencial de consumo que ainda é um fator de atengio no
desenvolvimento econdmico da cidade.
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O desenvolvimento social e econdmico de Grajat é um
processo complexo e multifacetado que envolve diferentes atores e
elementos. Entre os fatores potencializadores do desenvolvimento,
destacam-se o agronegdcio, amineragio de gesso, o setor empresarial
(em especial o comércio) e a Prefeitura Municipal de Grajat (MA)
que sio os principais responsaveis pela movimentac¢io da economia
do municipio.

Considerado um centro de alta influéncia nos municipios
vizinhos, o municipio de Grajaa fica perto da cidade de Barra do
Corda. Dentro de sua drea de influéncia, a cidade atrai maior parte
dos visitantes para logistica de transportes.

Grajat ¢ o 2° municipio mais populoso da pequena regiio
de Barra do Corda, com 73,9 mil habitantes. O PIB da cidade ¢é de
cercade R$ 1,1 bilhio de reais, sendo que 37,2% do valor adicionado
advém dos servigos, na sequéncia aparecem as participagoes
da administragio puablica (24,9%), da indastria (20,3%) e da
agropecudria (17,7%) (CARAVELAS, 2023). Ap6s os tramites legais
de documentagio, algumas empresas tornaram parcerias do curso
na oportunidade de estigio para os alunos. Assim, destacam-se:

*  Fundacio Brasileira Estatistica- IBGE
* Imperial Contabilidade

*  Gesso Original

* Associagao Comercial de Grajat

*  Prefeitura Municipal de Grajat

*  Gesso Nacional

* K.R Alvarenga Barros

* Fazenda Géneses Agropecudria

*  Solar Sul Engenharia (Energia Solar)
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Gestao da Qualidade em Sao Bento

A cidade de Sio Bento (MA) tem grande relevincia na
regido da baixada maranhense, pois se destaca em apresentar novas
oportunidades de negdcios e pelo alto crescimento econdmico.
Por outro lado, ainda tem um baixo potencial de consumo que é
ainda um fator de atencio. Entre 2006 ¢ 2021 o crescimento do
PIB municipal apresentou o 2° melhor desempenho da regiao da
baixada maranhense. Nos tiltimos dez anos, o crescimento nominal
do nivel de atividade da cidade foi de 156,5% e a taxa apresentada
dos dltimos 5 anos foi de 28,6% (IBGE, 2021).

SegundoolnstitutoMaranhensede EstudosSocioecondmicos
e Cartograficos (ISMEC, 2020), o municipio possui 1,3 mil
empregos com carteira assinada, a ocupagao predominante destes
trabalhadores é a de professor da Educacio Bisica (nivel médio
e ensino fundamental) (328), seguido de faxineiro (153) e de
agente comunitirio de satde (126). A remuneragio média dos
trabalhadores formais do municipio é de R$ 5,3 mil, valor acima da
média do estado, de R$ 2,7 mil.

Segundo o site https://www.caravela.info/, a concentragiao
de renda entre as classes econémicas em Sio Bento pode ser
considerada alta e ¢ relativamente superior a média estadual. As
faixas de menor poder aquisitivo (E e D) participam com 35,3%
do total de remuneragdes da cidade, enquanto as classes mais
altas representam 2%. Destaca-se que a composi¢io de renda das
classes mais baixas da cidade tem uma concentragio 14,6 pontos
percentuais menor que a média estadual, ja as faixas de alta renda
possuem participagao 11,7 pontos abaixo da média (CARAVELAS,
2023). Ap6s os tramites legais de documentagio, algumas empresas
tornaram-se parcerias do curso na oportunidade de estigio para os
alunos:

*  Prefeitura Municipal de Sio Bento
*  Secretaria Municipal de Satide/Pinheiro

*  Posto de Combustivel El Shadday
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e Centro de Processamento de Dados

*  Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente

A figura 5 mostra os alunos no campo de estigio nas
empresas, desenvolvendo suas atividades relacionadas com o
Projeto Pedagdgico do Curso de Gestao de Qualidade.

Figura 5 — Alunos de Gestio de Qualidade em estigio nas empresas
conveniadas com ProfiTec

A
N
»

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2023)

Curso Superior de Tecnologia em Design de
Interiores

Design de Interiores ¢ uma drea externa ao planejamento
¢ a organizagio de espacos internos e seu objetivo é equilibrar a
funcionalidade, estética e conforto por meio de escolhas estética,
materiais, cores, méveis e iluminagio.

Os alunos do ProfiTec, no curso de Design de Interiores,
sao treinados para planejar, projetar e organizar espagos interiores,
levandoem consideragio fatores funcionais, estéticos e ergonomicos.
De acordo com as tendéncias do mercado e as necessidades dos
usudrios, o curso ensina a criar ambientes que promovam conforto
¢ bem-estar, utilizando técnicas de design, escolha de materiais,
nucleos, iluminagio e mobilidrio.

Conforme o Projeto Pedagdgico do Curso, o curso de
Design Interiores desenvolve com os alunos a oportunidade de
apreenderem desenho técnico, representagio grifica, arquitetura,
histéria do design e softwares especificos para modelagem 3D e
renderizagio. A relevincia de elementos sustentiveis do design,
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como a sele¢ao de materiais ecolégicos, e a otimizagio também sio
abordados.

A profissao de Designer de Interiores ¢ reconhecida em todo
o territério nacional por meio da Lei N° 13369/2016, que dispde
sobre a garantia do exercicio da profissao de designer de interiores
¢ ambientes. Em seu Artigo 2°, a let define que “designer de
interiores ¢ ambientes é o profissional que planeja e projeta espagos
internos, visando ao conforto, 2 estética, a sadde e a seguranga dos
usudrios, respeitadas as atribuig¢oes privativas de outras profissdes
regulamentadas em lei” (BRASIL, 2016).

O mercado de trabalho para profissionais formados pelo
Curso de Design de Interiores do ProfiTec abrange virias dreas,
tanto design de interiores, paisagismo como gerenciamento de
projetos, que sao oportunidades atraentes. Podendo ter contratagdes
no setor privado, no puablico e até mesmo na educagio e pesquisa.

Para que o aluno possa ter aproveitamento melhor no
curso ¢ essencial ter sensibilidade artistica, habilidade para o
desenho, capacidade de visualizacio de formas, cores, textura e luz
para ser bom profissional. Neste contexto, o curso de Design de
Interiores tem na sua estrutura uma componente curricular que
¢ o estagio obrigatério com carga horiria de 90 horas. O aluno,
durante o estagio, tem oportunidade de colocar em pratica os seus
conhecimentos apreendidos em sala de aula.

Design de Interiores em Timon

A cidade de Timon ¢ bastante conhecida por fazer divisa
com a capital do Piaui, Teresina. Situada na margem esquerda do
Rio Parnaiba, faz parte da Regido Integrada de Desenvolvimento da
Grande Teresina (Regido Metropolitana de Teresina).

A cidade possui uma area de 1.763,20 km? e conta com uma
populagio estimada de 170.222 habitantes. Com um PIB per capta
mediano, no valor de R$ 5.260,06, de acordo com o IBGE (2022).

Considerado uma capital sub-regional de alta influéncia na
regiao, o municipio de Timon fica perto da regido de Caxias, dentro
de sua drea de influéncia, a cidade atrai maior parte dos visitantes
para logistica de transportes. Timon (MA) ¢ um municipio de
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grande relevancia na regido que se destaca pela alta regularidade das
vendas no ano e por apresentar novas oportunidades de negdcios.
O baixo potencial de consumo ¢ o desempenho econdémico ainda
sao os pontos de atengio.

Ap6s os tramites legais de documentagio, algumas empresas
e profissionais autdbnomos na area de arquitetura fizeram parcerias
com o curso, oportunizando estigio para os alunos. Assim,
destacam-se:

* Letycia santos - Arquitetura e Moveis

*  Studio Octa- Arquitetura e Design

* Laurice de Aragjo Ribeiro- Arquiteta

*  Sao Francisco Comercio & Servigos Ltda

*  Emanoel Rodrigues Castelo Branco - Arquiteto
*  Cleobulo Vieira de Moura- Arquiteto

e FErica carneiro Galvio- Arquiteta

*  Matheus Nogueira - Arquiteto

e Ronaldo Veras& Tito Ltda

Design de Interiores em Bacabal

Bacabal ¢ uma cidade do Estado do Maranhio que se estende
por 1.683,1 km? e contava com 104.949 habitantes no dltimo censo
do IBGE de 2022. A densidade demografica ¢ de 62,4 habitantes
por km? no territério do municipio. E vizinho dos municipios
de Bom Lugar, Sio Luis Gonzaga do Maranhio, Alto Alegre do
Maranhio e Santa Inés. Segundo IBGE (2022), em 2021, o salario
médio mensal era de 1,8 saldrios-minimos.

A proporc¢io de pessoas ocupadas em relagio 3 populagio
total era de 9,1%. Na comparagio com os outros municipios do
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estado, ocupava as posi¢oes 46° de 217°. J4 na comparagio com
cidades de todo o pais, ficava na posigio 3288° de 5570°.

De acordo com o site https://www.caravela.info/regional/
bacabal---ma, Bacabal ¢ um municipio de grande relevincia na
regido, que se destaca pela alta regularidade das vendas no ano e
por apresentar novas oportunidades de negdcios. O baixo potencial
de consumo ¢ o desempenho econémico ainda sio os pontos de
atencao.

Entre 2006 ¢ 2021, o crescimento do PIB municipal
apresentou o melhor desempenho da regido. Nos dltimos dez anos,
o crescimento do nivel de atividade da cidade foi de 149,5% e a taxa
apresentada dos altimos 5 anos foi de 34,2% (CARAVELAS, 2024).

Bacabal tem destaque por ser um municipio de grande
relevincia pelo alto crescimento econémico e por apresentar novas
oportunidades de negdcios, tais como: segmentos do comércio
atacadista de mdquinas, comércio atacadista de eletrOnicos e
informitica, as veterinarias e servico. Com isso, a diversidade do
setor de servigos em Bacabal pode ser considerada média alta, com
oportunidade em novos empreendimentos locais. Apds os trimites
legais de documentagio algumas empresas tornaram-se parceiras
do curso oportunizando estigio para os alunos, tais como:

* Aratjo Noleto Moveis-Eletrodoméstico

*  Escritério de Arquitetura da Renata Larissa Pires de
Oliveira

*  Empresa C C Oliveira Leite & Cia Ltda
*  Empresa Oliveira Filho Construgoes
*  Empresa Yzik Construgoes

*  Escritério de Arquitetura de Isabela Oliveira Leite
A figura 6 apresenta os alunos no campo de estigio nas

empresas, desenvolvendo suas atividades relacionadas com o
Projeto Pedagdgico do Curso de Design Interiores.
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Figura 6 — Alunos de Design Interiores no estdgio nas empresas conveniadas
com ProfiTec

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2023)

Apés o levantamento das instituigdes concedentes e o
quantitativo de estagidrios que cada curso teve no municipio, foram
compilados os resultados no Quadro 1. A partir de uma anilise
geral ficou evidente que o estigio ¢ de extrema importincia na vida
do aluno, na sua drea de atuagdo, uma vez que foi oportunizada
uma aproximagao ao exercicio da atividade profissional, ou seja, foi
um momento formativo que priorizou a sua vivéncia com a futura
realidade profissional.
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Quadro 1 - Distribuigio da quantidade convénio feito pelo ProfiTec nos anos

de 2022/2023
4 o
Municipio Curso QuantldAad'e de | N°de a!u{los
Convénio no estagio

. Redes de
Caxias Computadores 7 18

A Redes de
Santa Inés Computadores 6 16
Timon Design Interiores 9 18
Bacabal | Design Interiores 6 14

- Gestao de
Grajat Qualidade 9 18

< Gestao de
Sao Bento Qualidade 5 15

Fonte: ProfiTec (2025)

Consideracoes Finais

O estigio ¢ um momento crucial para o amadurecimento
profissional dos estudantes. E nesta etapa que sio entendidas
as diferencas entre teoria e pratica, percebendo como ¢é possivel
combinar os conhecimentos em prol das atividades técnicas e
execugio de tarefas. Neste sentido, os cursos do ProfiTec dario
oportunidades aos alunos para explorarem suas potencialidades
académicas, como ganhar experiéncia, adquirir novas habilidades
e aprender com diferentes pessoas no mercado de trabalho. Além
disso, o programa esti comprometido em construir um curriculo
mais diversificado que abranja setores da drea tecnolégica no intuito
de atender a demanda das organizagdes atuais.

Com o encerramento desta etapa do Programa de Estigio
do ProfiTec reafirmamos nosso compromisso em ampliar as
oportunidades para os alunos dos cursos do programa, fortalecendo
a conexao entre a formacgio académica e o mercado de trabalho. O
sucesso dessa iniciativa nos motiva a avangar ainda mais, e, para
isso, estamos estabelecendo novas parcerias com empresas nos
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diversos municipios do Maranhio. Nosso objetivo ¢ expandir as
possibilidades de insercio profissional dos estudantes, promovendo

experiéncias enriquecedoras e contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social da regido.
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Capitulo 7: COMUNICACAO INSTITUCIONAL
DO PROFITEC: integracao de estratégias para
consolidacao da imagem do programa

Débora Andréa Souza
(Assessoria de comunicagio do ProfiTec)

Introducao

A comunicagio institucional ¢ um elemento estratégico
essencial para a consolidacao da identidade e para o fortalecimento
da imagem de qualquer organiza¢io. Margarida Kunsch (2003)
define a comunicagio institucional como o conjunto de priticas
planejadas que buscam consolidar a identidade de uma organizacio,
promovendo sua imagem e estabelecendo um relacionamento
s6lido com seus puablicos. Nesse contexto, a comunicagio nio se
limita 3 divulgagiao de informagoes, mas atua como um pilar para
reforgar valores e ampliar a credibilidade institucional.

De acordo com Vera Franca e Paula Simoes (2014), a
comunica¢io desempenha um papel essencial na mediagio entre
instituicoes e sociedade, pois molda percepgdes, constroi narrativas
e possibilita a formagio de lacos mais profundos com os publicos
com os quais a organizagao se relaciona direta ou indiretamente.

Tanto a comunicagio para execucio das fungoes
administrativas como para o relacionamento da organizagio com o
ambiente externo sio parte do sistema de construgio da identidade
e fortalecimento da imagem institucional. Entenda-se ambiente
externo como os diversos publicos (jornalistas, formadores
de opinido, empresirios, pesquisadores, instituigdes sem fins
lucrativos, lideres comunitirios, vestibulandos etc.) com os quais
ha interagio, mas que nio realizam fungdes administrativas dentro
da organizaclo.

O ProfiTec pode ser considerado uma micro-organizagao
por ter uma identidade prépria dentro da Uema. O programa
especial se beneficia da infraestrutura da Instituicio de Ensino
Superior (IES) para seu funcionamento, enquanto contribui para
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o cumprimento da missio institucional da universidade. Essa
interdependéncia ¢é caracteristica de organizagdes que operam em
sistemas mais amplos, no qual cada parte tem um papel importante
para o funcionamento geral.

Assim, ainda que compartilhe dos mesmos objetivos
institucionais da IES, o ProfiTec estabeleceu missio e visao proprias
para um direcionamento estratégico das atividades do programa.
Abaixo estio descritas a missio e visio do programa:

Missio: “Incluir e formar a juventude maranhense
por meio de cursos tecndlogos, atendendo demandas sociais
especificas, inspirando o progresso tecnoldgico e profissional, bem
como a difusio de conhecimento para promocio da cidadania e
desenvolvimento sustentivel” (PROFITEC, 2025).

Visio: “Ser um programa reconhecido como catalisador
da transformagio social e referéncia na formagio tecnoldgica da
juventude maranhense para constru¢ao de um futuro sustentivel”
(PROFITEC, 2025).

Essas declaragoes estratégicas contribuem para definir
objetivos e proposito do ProfiTec. Kunsch (2003) comenta que
a definigio clara desses elementos permite aos membros da
organizagio, ¢ fora dela, compreenderem seu papel.

No contexto educacional, a missio e visio favorecem o
engajamento da comunidade estudantil e, também, de potenciais
parceiros institucionais que podem incentivar as atividades do
ProfiTec.

Ainda conforme Kunsch (2003), para que se alcance a
missio e visio ¢ necessiria a busca pelo envolvimento de todos os
atores envolvidos em uma organizagio, que sio informados e que
informam também, cooperando para a sobrevivéncia dela.

Em relagio ao ProfiTec, essa abordagem tem orientado o
destaque das atividades do programa e a construgao de uma imagem
positiva perante seus publicos.

O programa conta com o suporte da Assessoria de
Comunicagio (ASCOM) da Uema, setor responsavel por gerenciar
a comunicagao institucional, promovendo a imagem da institui¢ao e
fortalecendo sua relagio com os diversos publicos de todos os campi,
setores ¢ programas especiais. No entanto, como jid mencionado
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anteriormente, o ProfiTec ¢ uma micro-organizagio presente no
macrossistema da Uema, apresentando particularidades, como um
perfil de aluno diferenciado em comparagio ao aluno dos cursos
regulares, hd a necessidade de trabalho de comunicagio com énfase
nessa fatia da comunidade académica que anseia por um contetido
mais direcionado ao seu cotidiano estudantil.

Como destaca Kunsch (2023), estratégias de comunicagio
integradas e focadas nas especificidades de cada contexto sio
fundamentais para o éxito de acOes voltadas para a consolidagio
da marca institucional. No ProfiTec esse esforco tem resultado
em aumento da visibilidade e fortalecimento das relagdes com
a comunidade académica dos campi onde ha oferta de cursos do
programa, além de outros setores da sociedade que buscam parcerias
para o desenvolvimento profissional e tecnolégico do estado do
Maranhio.

Em abril de 2022, ocorreu a implantacio de um nftcleo
especifico de Relagdes Publicas no programa para atuar no
planejamento da comunicagio institucional. A partir dessa nova
configuragio foram intensificadas as estratégias de comunicagao
ja existentes ¢ adotadas inovagdes para fortalecimento da marca
ProfiTec.

Desse modo, foram exploradas a presenga digital, o
marketing promocional, marketing institucional, a comunicagio
aproximativa, assessoria de imprensa e relagoes publicas.

Presenca Digital

A consolidagio da presenga digital do ProfiTec foi
fundamental para garantir maior visibilidade ao programa. As agdes
desenvolvidas incluem:

Repaginacao do perfil do ProfiTec no Instagram,
incluindo cria¢io de destaques com informagoes bisicas sobre os
cursos ofertados, o que € o programa, horirio das aulas, atualiza¢ao
da biografia e inser¢io de links diretos para o site do ProfiTec e da
Uema, facilitando o acesso aos dados de interesse do publico. Tais
mudangas resultaram no aumento de 582 seguidores em abril de
2022 para mais de 4.100 seguidores em janeiro de 2025. O impacto
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da rede social é maior do que a quantidade de seguidores revela,
pois, somente em janeiro de 2025 o perfil teve um total de 65.800
visualizacoes e alcance de 17 mil usudrios da rede social.

Publicagio regular de noticias no site institucional do
ProfiTec - foram publicadas cerca de 271 matérias no site do
programa sobre temas relacionados ao ensino, pesquisa, extensio,
empreendedorismo, seletivos, vestibular e agdes da coordenacgao
geral.
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Figura 1 — Perfil instagram ProfiTec (abril/2022)
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Fonte: Instagram do ProfiTec - Abril/2022
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Figura 2 — Perfil instagram ProfiTec (janeiro/2025)
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Figura 3 - Site institucional do ProfiTec
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Fonte: Site institucional (profitec.uema.br)

Publicacao de noticias no site da Uema - publicacio de mais
de 200 matérias no site institucional da universidade destacando as
acoes do ProfiTec em diversos Ambitos.

Informes ProfiTec - Grupo criado na plataforma Whatsapp
para comunicagio direta com os alunos sobre os principais
acontecimentos do programa, fortalecendo os lagos com a
comunidade académica.

Vale ressaltar que, durante o periodo eleitoral de 2022, a
Uema, assim como outras institui¢des publicas, esteve sujeita a
restricOes estabelecidas pela legislagio eleitoral, em especial a Lei
n® 9.504/1997 e normas complementares do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE). Essas restrigdes a comunicagio institucional
ocasionou uma suspensao, a partir de julho de 2022, da publicidade
institucional (exceto em casos de grave e urgente necessidade
publica), interrupg¢io de publicacoes nas redes sociais e sites oficiais
que pudessem ser caracterizadas como promogio institucional e
vedagio ao uso de marcas institucionais e material promocional.
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Todas essas medidas impactaram diretamente a comunicag¢ao
do ProfiTec, resultando na pausa das publicagdes em redes sociais e
na necessidade de adaptar estratégias para manter a disseminagao de
informagdes essenciais sem ferir as normas eleitorais. Somente no
final de outubro daquele ano foi possivel voltar ao funcionamento
normal.

Marketing Promocional

De acordo com Margarida Kunsch (2023), o marketing
promocional ¢ uma das bases do marketing institucional, sendo
utilizado para reforcar a imagem de uma organizagao, por meio
de brindes, eventos promocionais (ex.: Campanha do Vestibular
ProfiTec ¢ IV Encontro Académico ProfiTec) e materiais
institucionais, que contribuem para aproximacio com o publico-
alvo e engajamento com o programa.

O ProfiTec fez uso dessa estratégia para tornar-se conhecido
pela comunidade externa e, também, para atrair novos alunos e
parceiros.

* Produgio de materiais promocionais - kits com blocos,
pastas, agendas, canetas e camisas personalizadas para distribuigao
em eventos institucionais;

* Apoio a eventos de incentivo a inclusio tecnoldgica, como
o CaféTech, a democratizag¢ao da ciéncia para as criangas, como
o Crianga Engenharia, bem como incentivo a cultura apoiando
o Arraial da Uema;

* Campanha do Vestibular ProfiTec/UEMA 2024, incluindo:

* banners digitais para redes sociais (em parceria com a
Assessoria de Comunicagio Institucional)

* Criagdo de materiais impressos (em parceria com a
Assessoria de Comunicagio Institucional);
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* Visitas a escolas de Ensino Médio para divulgagio dos
cursos;

*  Entrevistas em radios e TVs locais;
*  Spots de ridio e divulgagio por carro de som;

* Aplicagio de cartazes em escolas, associagdoes e locais
estratégicos das cidades;

* Treinamento das equipes de divulgagio dos polos e sede
administrativa sobre as informagdes principais do vestibular.

Figura 4 - Equipes de divulgagio do Vestibular ProfiTec 2024 em escolas e
veiculos de comunicacio

Fonte: Acervo préprio / ProfiTec (2025)

Marketing Institucional

Em relagio ao marketing institucional, que também abrange
o marketing promocional, a ideia é a consolidagio da credibilidade,
reconhecimento e identidade no longo prazo. Entdo, nesse aspecto,
o ProfiTec dispoe de acoes de:
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Fortalecimento da Identidade visual:

e  Uso consistente da marca ProfiTec em todos os materiais
(camisas, pastas, blocos, canetas).

*  Desenvolvimento das marcas dos cursos ofertados,
reforgando a identidade de cada formagio dentro do programa.

* Criacio do Guia Pritico ProfiTec, que disponibiliza
informagoes institucionais para conhecimento pelo publico
interessado.

*  Divulgagio Institucional:

*  Publica¢io de matérias no site do ProfiTec e da Uema para
valorizar as atividades e conquistas do programa.

* Produgio do Boletim ProfiTec e criacio do Informes
ProfiTec, canais diretos para comunicagio com alunos e
comunidade académica.

* Divulgagio da marca ProfiTec em midias externas (jornais,

radios, TVs e blogs).
e Reconhecimento e Credibilidade:

*  Participagio em eventos institucionais ¢ académicos para
reforcar a relevincia do programa, com representantes do
ProfiTec dentro da Uema e em eventos externos;

* Aproximacio dos stakeholders (todas as partes interessadas
que possuem algum tipo de relagio com o ProfiTec, podendo
influencid-lo ou ser impactadas por suas agdes), seja pela
divulgacio de agoes, reunides ou visitas técnicas para fortalecer
a imagem do ProfiTec;

*  Usode depoimentos de alunos e professores em campanhas
institucionais, demonstrando o impacto do programa na
formacao profissional.
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Figura 5 - Marcas criadas para todos os cursos ofertados pelo ProfiTec
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Fonte: Assessoria de Comunica¢io da Universidade Estadual do Maranhio (UEMA),
2025.

Comunicacao Aproximativa

Para estreitar o relacionamento com os alunos, professores
e comunidade académica, foram implementadas estratégias de
comunicag¢io mais diretas e acessiveis:

* Boletim ProfiTec, informativo digital distribuido via
WhatsApp, que contou com 12 edi¢oes destacando aulas e fatos

inéditos do programa. Estratégia que foi implementada durante
o ano de 2022.

* Utilizagio do Instagram para interagdes com o publico,
promovendo maior engajamento e participagio dos seguidores.

* Criacio do Informes ProfiTec para manter os alunos
atualizados sobre eventos e comunicados importantes.

A realiza¢io de eventos académicos e institucionais, bem
como apoio a eventos de outros setores/instituigdes também se
insere nessa estratégia.
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Assessoria de Imprensa

Margarida Kunsch (2023) define a assessoria de imprensa
como uma atividade estratégica dentro das relagdes publicas,
responsivel pela gestio da comunicagio entre uma organizagio e
a midia. Dessa forma, tem como objetivo principal garantir que a
imagem institucional seja bem construida e mantida nos veiculos de
comunicagao, criando um relacionamento positivo com jornalistas
e garantindo a divulgag¢io de informagdes de forma clara e favoravel.

Segundo Kunsch, a assessoria de imprensa atua em conjunto
com estratégias de marketing e relacoes publicas para fortalecer a
reputa¢io de uma organizagio.

No caso do ProfiTec, essa estratégia se reflete na ampla
divulgacio do programa em diversos canais, como a publicagio
de matérias nos sites da Uema e em portais jornalisticos, jornais
impressos, inser¢des em riadios ¢ TVs, além do contato constante
com a imprensa para ampliar o reconhecimento do programa. Além
disso, é possivel monitorar a repercussio das noticias, garantindo
que a comunicagao institucional seja eficiente e contribua para
a consolidacio do ProfiTec como um programa da Uema de
referéncia na formagio profissional tecnolégica no Maranhio.

Desde 2022, houve uma intensificagio da presenga do
ProfiTec em veiculos de comunicagio, com mais de 150 insercoes,
sendo 16 em jornais impressos, 8 veiculagdes de noticias em jornais
televisivos, além de inser¢des em radios e portais jornalisticos e

blogs.

Relacgoes Publicas

Margarida Kunsch, em seu livro Planejamento de Relagoes
Piiblicas na Comunicagao Integrada (2003), define Relacoes Puablicas
como um conjunto estratégico de a¢des que visam estabelecer e
manter relacionamentos sélidos entre uma organizagio e seus
diversos publicos. Essa drea se baseia na comunicagio transparente,
interativa e de longo prazo, no intuito de construir credibilidade e
fortalecer a identidade institucional.
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No ProfiTec isso se evidencia com as atividades que
tentam aproximar o programa da comunidade académica e
consolidar sua presenga institucional. Um exemplo disso foi a
organizagio de eventos institucionais e académicos. A presenga
ativa da comunicagio nesses eventos garantiu maior engajamento e
visibilidade, refor¢ando o vinculo entre o ProfiTec e seus stakeholders
(gestores, professores, alunos, imprensa, setor publico, sociedade
etc.). Além disso, a interagio direta com alunos e professores, por
meio de canais digitais e presenciais, também foi uma estratégia
importante, contribuindo para a percepgio positiva do programa.

Consideracdes finais

A comunicagio institucional do ProfiTec constitui-se de uma
articulagio em que diferentes estratégias se inter-relacionam para
fortalecer a imagem do programa e ampliar seu alcance. A presenga
digital, o marketing promocional e institucional, a comunicagiao
aproximativa, a assessoria de imprensa e as relacoes ptblicas nao
operam de maneira isolada, mas sim de forma integrada, compondo
um processo dinidmico e estratégico de gestio da comunicagio.

Nesse sentido, algumas agdes podem ser abordadas sob
diferentes perspectivas dentro das estratégias adotadas, sem que
isso represente redundincia, mas sim a interconexao entre as areas.
Desse modo, cada estratégia descrita possui agdes que se destacam
em seu escopo, mas que também podem estar conectadas com
outras estratégias comunicacionais, refor¢cando o cariter integrado
da comunicagio institucional.

Aimplantagiodo Niucleode Relagoes Publicas e os resultados
alcangados até o momento atual reafirmam a importincia da visio
global do profissional de Relagoes Publicas, cuja atuagio se pauta
pelo planejamento, coeréncia e sinergia entre as diversas frentes
comunicacionais.

Ainda existem desafios a serem superados e agdes a serem
aprimoradas, nesse contexto, ¢ fundamental o alinhamento com a
Assessoria de Comunicagio Institucional da Uema, pois, conforme
Kunsch (2023) destaca, a atuagio dos nucleos setoriais deve estar
integrada as diretrizes e estratégias globais da institui¢io, garantindo
maior coeréncia e efetividade nos resultados.
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Capitulo 8: AVANCOS E EXPAN SAO DO
PROFITEC

Liicio Fldvio de Albuquerque Campos
(Coordenador Geral do ProfiTec)

Moisés Rocha
(Coordenador do CST em Logistica)

Introducao

O Programa ja possui um ciclo encerrado, e mais turmas a
serem encerradas em 2025, 2026 € 2027, frutos de editais publicados
em anos diferentes. E vilido ressaltar que a cada Edital, novos campi
foram atendidos, assim como novos cursos foram abertos. A seguir,
um resumo de cada Edital de abertura de novos campi e cursos.

No ano de 2019 ocorreu o primeiro seletivo simplificado
do Programa de Formagio Profissional Tecnolégica (ProfiTec).
Foram ofertadas 210 vagas distribuidas para trés cursos em seis
cidades do Maranhio (Quadro 1): Design de Interiores (Bacabal
e Timon), Gestio da Qualidade (Sao Bento e Grajad) e Redes de
Computadores (Caxias e Santa Inés). Esta primeira oferta de vagas
do ProfiTec atendeu seis regides do estado do Maranhio: Mearim,
Médio Parnaiba, Baixada Maranhense, Serras, Timbiras e Pindaré.

Quadro 1 - Oferta de vagas dos cursos do ProfiTec em 2019.

Curso Cidade Vagas
Curso Superior de Tecnologia em Design Bacabal 35
de Interiores Timon 35
Curso Superior de Tecnologia em Gestio Sio Bento 35
de Qualidade Grajad 35
Curso Superior de Tecnologia em Rede Caxias 35
de Computadores Santa Inés 35

Fonte: ProfiTec (2025)
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Discentes aprovados no Edital acima, ji concluiram seus
cursos, ¢ hoje ji estio no mercado de trabalho, gerando frutos para
o desenvolvimento social e econdmico de suas regides.

Ja em 2022, por meio do Edital N.° 07/2021-GR/UEMA,
foi langado o segundo vestibular (processo seletivo simplificado)
do programa, com a oferta de 240 vagas distribuidas para quatro
cursos em seis cidades (Quadro 2), com a inclusio de 5 (cinco)
novos campi, ¢ a maior novidade: A criagio do Curso Tecnélogo
em Agrocomputagio, o primeiro do Nordeste. Neste processo
seletivo simplificado foram contempladas mais quatro regioes de
planejamento do Maranhio: Cocais, Regido dos Guajajaras, Baixo
Itapecuru e Baixo Balsas.

Quadro 2 - Oferta de vagas dos cursos do ProfiTec em 2022.

Curso Cidade Vagas

Curso Superior
de Tecnologia

em Design de Cods 40
Interiores
Curso Superior | Barra do Corda
. 40
de Tecnologia
em Gestao de Itapecuru- 40
Qualidade Mirim
Curso Superl.or S50 Bento 40
de Tecnologia
em Rede de Coroatd 40
Computadores
Curso Superior
de Tecnologia em Balsas 40

Agrocomputagio
Fonte: ProfiTec (2025)

Devido ao sucesso do Programa, a Reitoria solicitou a
ampliagio da oferta de cursos e turmas. Como resultado, em 2023,
foi publicado o Edital n® 79/2023-GR/UEMA, disponibilizando
360 vagas — o maior nimero até entio — e criando quatro cursos
(quadro 3). Destaca-se que, pela primeira vez, a cidade de Sio
Luis foi contemplada no programa, por meio da criagao do Curso
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Superior de Tecnologia em Energias Renovaveis, a ser ofertado no
campus Paulo VL.

Quadro 3 — Oferta de vagas dos cursos do ProfiTec em 2024.

Curso Cidade Vagas
Curso Superior de
Tecnologia em Design de Caxias 40
Interiores
Curso Superior de 40
Tecnologia em Gestao de Codé6
Qualidade
Curso Superior de
Tecnologia em Rede de Bacabal 40
Computadores
Curso Superior
de Tecnologia em Grajati 40
Agrocomputagio
Curso Superior de Itapecuri-
Tecnologia em Anilise 1\1:;[ . 40
. irim
¢ Desenvolvimento de . 40
. Timon
Sistemas
Curso Superior
de Tecnologia em Balsas 40
Geoprocessamento
Curso Superior de
Tecnologia em Energias Sao Luis 40
Renoviveis
Curso Superior de Santa Inés 40
Tecnologia em Logistica Timon 40

Fonte: ProfiTec (2025)

Ainda no propésito de expansio do programa, neste ano
de 2025, foi publicado o Edital n® 23/2025-GR/UEMA, que
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disponibiliza 400 vagas, ¢ criou mais dois cursos (quadro 4), com a
inclusio de mais dois campi. Dessa vez, o programa ousou em ofertar
um curso na irea de satide: Tecnélogo em Estética e Cosmética, em
dois campi, Itapecuru-Mirim e Caxias.
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Quadro 4 - Oferta de vagas dos cursos do ProfiTec em 2024.

Curso Cidade Vagas

Curso Superior
de Tecnologia
em Design de

Interiores

Santa Inés 40

Curso Superior
de Tecnologia
em Gestao de

Qualidade

Bacabal 40

Curso Superior
de Tecnologia
em Redes de

Computadores

Bacabal 40

Curso Superior
de Tecnologia em Balsas 40
Agrocomputagio

Curso Superior
de Tecnologia
em Anilise e Coroati 40
Desenvolvimento
de Sistemas

Curso Superior
de Tecnologia em | Barra do Corda 40
Geoprocessamento

Curso Superior de Caxias 40

Tecnologia Estética

. Itapecuru -
e Cosmética p 40

Mirim

Curso Superior de

Tecnologia em Balsas 40

Agroindstria

Curso Superior de

Tecnologia em Presidente

Dutra 40

Midias Sociais
Digitais

Fonte: ProfiTec (2025)
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Assim, o Programa de Formagio Profissional Tecnolégica
(ProfiTec), desde seu langamento em 2019, apresenta expansao a
cada processo seletivo em 3 dimensdes: nimero de cursos ofertados,
ntmero de vagas e campi atendidos.

A Tabela 1 apresenta a expansio do ProfiTec em relagio aos
ntmeros de cursos ¢ vagas ofertadas através dos editais lancados
pelo programa.

Tabela 1 — Cursos e vagas ofertados pelo ProfiTec

Edital Numero de Numero de Vagas
Cursos Ofertados Ofertadas
54/2019 - GR/UEMA 3 210
07/2021 - GR/'UEMA 4 240
79/2023 - GR/UEMA 8 360
23/2025 - GR/'UEMA 9 400

Fonte: ProfiTec (2025)

Entre os anos de 2019 e 2025, o niimero de cidades atendidas,
bem como o ntimero de cursos ofertados pelo ProfiTec, apresentou
elevacio. O ntimero de cidades atendidas aumentou de seis para
quatorze. O ndmero de cursos ofertados, por sua vez, passou de
3 para 11 no mesmo periodo. O Quadro 4 apresenta os cursos
ofertados e as cidades atendidas pelo ProfiTec entre 2019 e 2024.

Quadro 5 - Cursos ofertados ¢ as cidades atendidas pelo ProfiTec entre 2019 e

2025
Cursos Ofertados Cidades Atendidas
CST em Agrocomputacio Balsas, Grajat
CST em Agroindistria Balsas

CST em Anilise e Desenvolvimento

. Coroatd, Itapecuru — Mirim, Timon
de Sistemas

CST em Design de Interiores Bacabal, Timon, Codé, Santa Inés
CST em Energias Renoviveis Sao Luis
CST em Estética e Cosmética Itapecuru-Mirim, Caxias
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Sao Bento, Grajat, Itapecuru —

CST em Gestio da Qualidade Mirim, Barra do Corda, Codé,
Bacabal
CST em Geoprocessamento Grajati, Barra do Corda
CST em Logistica Santa Inés, Timon

Caxias, Santa Inés, Coroati, Sio

CST em Redes de Computadores Bento, Zé Doca

CST em Midias Sociais Presidente Dutra

Fonte: Arquivo institucional / ProfiTec (2025)

Consideracoes Finais

O percurso do Programa de Formagio Profissional e
Tecnolégica (ProfiTec) da UEMA, desde sua criagio em 2019, é
marcado por uma trajetéria de crescimento consistente, inovagao
curricular e compromisso com a interiorizagao do ensino superior.
Ao longo dos anos, por meio de sucessivos editais, 0 programa
ampliou significativamente sua abrangéncia, passando de trés para
onze cursos ¢ de seis para quatorze cidades atendidas, com um
aumento expressivo no nimero de vagas ofertadas.

Essa expansio revela o esforgo institucional continuo da
Universidade para atender as demandas regionais, fomentar o
desenvolvimento local e oportunizar formagio de qualidade em
dreas estratégicas, incluindo, mais recentemente, os setores da
saide e das midias digitais. O ProfiTec consolida-se, assim, como
uma politica pablica educacional transformadora, que alia inclusio,
inovagao e impacto social, e que continuard sendo referéncia na
formagio tecnoldgica no estado do Maranhio.
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0 livro ProfiTec: Caminhos de Inovacdo e Inclusao Tecnoldgica no
Maranhao aborda os seguintes temas em cada capitulo: Criacao do ProfiTec;
do vestibular a primeira turma; Curso Superior de Tecnologia em Design de
Interiores; Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores; Curso
Superior de Tecnologia em Gestao da Qualidade; Estrutura Pedagdgica do
ProfiTec; Parcerias e Convénios de Estagio; Comunicacao Institucional do
Programa; bem como avangos e expansao do ProfiTec. Esta obra busca,
portanto, relatar os resultados decorrentes da criacdo do Programa e da
implantacdao de seus cursos, contribuindo para reflexdes e para futuras
decisoes estratégicas no ambito da gestao universitaria. Entendemos que a
iniciativa da Gestao da UEMA, por meio do CCT, revelou-se acertada,
considerando a ampla aceitacao do programa especial e as oportunidades
proporcionadas a juventude maranhense do interior do Estado para o acesso
ao ensino superior tecnoldgico. Desejamos uma excelente leitura deste
primeiro livro do ProfiTec/UEMA.
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